


  



  

 ����  

����	
  א����
 א�
  

  تصدر عن 

  جامعة الملك سعود


	������دو���������	�
� �
  

  

  


�وא����ون�����
�א������א���د�א����א �
�������F2013مE��������������������������������������������������� ���������������������������������������F1434� Eذو�א �

  

  

  

� �
� �

http://jes.ksu.edu.sa 



  



 ����  

����	
  א����
 א�

��א)'&��א%$#��"! �
  عطوة بيل. د

���������	
F	��א��אE� �
  

 جمال محمد الخطيب. د .أ

 Eא��دنFא�	����א��د����

  

  راشد بن حمد الكثيري .د .أ

 Eא����د������Fא������

  

 رافع النصير الزغول. د .أ

��
	����א����Fא��دنE 

  

 يالعانحسن سلمان . د .أ

�	�	�
	����א��F	 �!�"E  

  

  الوهاب البابطين العزيز بن عبد عبد. د .أ


	����א$�#����د�F�� Eא����د

  

  ماهر محمد أبو هلال. د .أ


	����א���)	ن�'	&�س�Fن	)*+E 

  

 يحيى كاظم النقيب. د .أ


	��������	ن�F	��	(�!&E 

������ �


�א�#(�!�'*"  

   فهد بن سليمان الشايع.د

������ �

  ��א�#(�!��!�

   عبد الوهاب بن محمد النجار.د. أ

������ �

��א�#(�!�&' �+�,-.� �
 صالح الرويتعبن االله   عبد.د. أ

 هيا بنت سعد الرواف. د. أ

 يوسف بن عبد الرحمن الشميمري. د. أ

�����  

�/0�1$�  א��

   فهد بن عيسى العبد اللطيف.أ
jes@ksu.edu.sa� �

�����  

  א�86وא�67#'��5א�34אج

 أيمن عواد زكي .أ

������ �

� �

©�2013F�1434���Eد��	�
 ������Kא��

���ق�א������������������K�������������� ���!����=�>2;:�.�89د$���6�7,���4��+5א3���$و�%��12.-,�0'/�و.�-,�و	�����	��א+�*�%�(�)�'&و%����$و�"�
����>���/�$و�אCد�Bل� ���$,�%@�م�D2Eوא��F<�GEא��
��F<FI�Jא3��ذ�KL�4����.�E*��� א���M�8ل��GNون�אP.��QRد��E	و�א$�S���K� �

������ �
� �



  

��א����م�א�>;�!�א�#��!:�9��� �

����TF���<Lدو�������;�8����;'�E���=��T���� �U�Vא���FWX.�MX�RS�����<�.&م�א����א���،�LPG�R���SאF���UZ�[������ ���X2א��

���� F����\; �%�����<������F<א\ �E��������������،�و[�����א��
�	��د���48*����א�&.����� �^_���������`Fא������R(�a(���3א�bPQR

�������������������� �،7P�cوא�����`d�.�eG�E<�,fא����;��א���gQ��E%(�FWX��hאن�א���P�.�����������S���iZB-.5אم��E�=م�א�&.�>��،�����א���ل�א����T

����א���jVא���;�،�DQX�وא�����Kא���; �

�5>�،�و�FWX.�/;W�Rא��אد�א���;���א��h�k>�2א3������Rم��و�l=�.و�$���.F���.�،��FW%�m��W�������`dא�U��Vא���W���������Eא�

��������א��Fpqא�Sوא�����+א�Sوא�P�Xوא�����Sא���7oG،�و����F<L���Rوא�F@X>�،�وא�Fא����Sא���;��،�و�F<L��Rא��U�V،�وא�Fא	��SZא���;

�������������،rF�Bdא����sد�*dא�S�6�W�Xوא��،������uא3����F�8�FW�X.وض������وא��S�<PEXא���;��،�و���S�G�1א�F	��K/�א���;FR���;*

 ��_<P��7L�WX�א�uE'א����ل�א3�T���K� �

������ �

��Wא��=!�������� �

�K$ن�R'�ن�T���Lא�7PKو��FQ0$�4;w���XGא���א�P8א������،� ���%�FWא���U�Vאv';�� ���א����م�א�&.�>� �

� �

��Wא��$������ �

��75 ���א���;E������8���XQ��o<����m و��;'vא�U�Vא���FW%�<�.&م�א��K � �

� �

��Wא@����א?  �

�_^� ���א����م�א�&.�>�–�1������ً�;�8��ً��F����3א�:�GRن�$��K� �

���وא����������FWX ���א����م�א�&.�>�–�2;��iCوא����vא�S�<�E2�א�M�8�^_������א��������R�K 

3�–�� ��*L�W�א������`Fא�&.�>��א��U�ydא�FW%ل�ZB�4��� F��א��;ET�+�X.����������;E3א�F<���R�M��8�P8�2�R�kא����X

z�P�RوK� �

������ �

� �



A��@�B!"�0א�� �

 • 1397���L1977م�� �P`�Lאن��X�.���3د���4אP8و|ل�$A,	د�א�@K 

 • 1404���L1984م�� �a(���3א�g	א�o�R�WA�����א�&.���������א��
�	��د@د�א�	,��!&��*���T�K� �

 • 1409���L1989م�� �a(���3א�g	א�o�R�W��א���������Tد���	�
A���K@א����م�א��&� �

 • 1412���L1992م�� �a(���3א�g	א�o�R�Wد���	�
�K@א����م�א��&����وא���א�	,�א/�.���TA���������א�� �

 • 1433���L2012م�� ��)�G ^E�T�a(���3א�WA�� K@����א���א�	,�א/�.���Aو@�����א����م�א��&�

 • 1434���L2013م�� �P`�L�4د��P8و|ل�$Aא����م������ K@�א��&�

������ �

�������Wא$� �
�»مجلة العلوم التربوية« �

���W11451א�!��7א�6��K3�W��24585ص �
   المملكة العربية السعودية– الرياض – جامعة الملك سعود –كلية التربية 

� �
8�	9W��(+966) 1-4674454���	:W�(+966) 1-4679965� 

6���א/� �و�;א�W�jes@ksu.edu.sa;א$�'>�א/� �و��W�����http://jes.ksu.edu.sa  

������ �

Dא<E%دل�א�G#وא��W� �
��7�W�114950א�6��5א�!��K3W�22480ص �

  السعودية العربية المملكة – الرياض – سعود الملك جامعة –  المكتبات شؤون عمادة

�	ً<��HI�W40א���د��	ً�� ;�دو<��20،����د!�"�.ً�	@��� Kא�6

������ �



  

��Lא-��و�Kא;�Jא���7 �

1� �FWX�م��P��א�jVوز�א���DE<�=ن�$�u�F�30E^G1��א��X;�E��،�V�`��W�،�.Fא����א��F�5,،�وא��lCوאK 

2� ���j�V��ن���G�1���P�<�W����،���.Fא���������.��;�P��$����������*�S��;�*وز���DER�=ن�$�M��8�،��<5��lCא�������.�F�Bوא������;QX��P��/�وא
F200E�;�*��K 

3� ^G1��א���<�W����E����S�;�*�،�,5��lCوא�،��.Fא��F�Key WordsE �S�;�*�J��M�8�P<5R�=F �7د�����oאن����X8��
jVא��E م�P1E2E؛��jVو���א���XE<�kא��S=�3�48א�\�R�،�e�W'Eא�������K 

4� ���.Ldא��V�Gא���א������� �K.^�אd	�F���Fد��7	g،�وא���EF3E�� �2�M،�وא��;MX،�وא��rF2א�����،�وא�RF2'�ن�$.��د�

��������>'�ن�%�ع�א���  �5.Fא���U��V�������א��F�Simplified Arabic�E�،���g�Dy��F16E�����<5��lCא�U��V��و��،F�Times New Roman�E،�
��gDyF11�KE 

������>'�ن�%�ع�א���  �6.Fא���U�V��אول��Pcא��F�Simplified Arabic�E��Dy�،�gF10E�����<5��lCא�U��V��و��،F�Times New Roman�E،�
��gDyF8KE 

7� ���.Fم�א���iLdم�אP1E2RF, 1-2-3... Arabic��E �jVא����<�X[��������K 

8� �g�iFRن��'<��S�V�`� �jVא����V�Gא��/�	$�eGEX����K�� �
��Q،�و�X8אن�א����������� �9�(��;EX<�k��2א�	q�وא�،^_����E2���F������/��iא	��،�8���X8�uE'<����V��`�Mאن�א��jV،�وא	�gא����j،�$و�א���

jVא���S�V�`�Kًא+P.�،jVא���S�V�G.���ER�g[�ً8��E���� �jVאن�א���X8�uE'<�j���aوdא��V�G��.�jVא���/��'.�K�� �
10 � � �M8אF<�������� �،^_�������א��F�`�j�Vא��،�$و�.�-,�)���������4�8�eW�'R�7L��0���E*.��א��P8�jVم�)>Fאد�א	��gא�����j،�$و�א����

P1E2R��F��̂م�*�;������>zE،�$و���א>gQE،�و)����� _���m،�$و� ���������4א=	�g،�	��א+� �����.��E�ً=Pא�����j،�$و�א����[�Eא���،�$و�א������
��;K�iא���F�א�K� 

11 � ;�	A�א�B:و�CDE�א�FGH�W� �
"���L�JJ�K�E(A�א�L�JJDE�אW����rPو����،j��Vא������������zو����zR���2و�o�Eא��z��RאL���<��������Nد�א������F���.�$P���R�����P���jض��6�(�،

����.��X;�E�����P��/'Wא�LPא	��Sא��2.�������Gدون���������8F אن��X8�K�������g�[�،j�Vא�����'Wאض���F�E�	א�
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����،�F�i�4��'pא+������X�R=�bوF���a(����X�RZא��o����bوF�V����R�Gא����,$�،���QR+אFi�4�����<5��lCא������א���Wق������X��/�<�I
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Al-jabr, S. (1991). The Evaluation of geography instruction and the variety of its teaching concerning 

the experience, nationality, and the field of study in intermediate schools in Saudi Arabia (in Arabic). 

Journal of King Saud University- Educational Sciences, 3(1), 143-170.  
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Factors Affecting University Student Ratings of Faculty Teaching Performance 
  

Abdallah H. Z. Kaylani(1) 
University of Jordan 
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Abstract: The purpose of this study was to identify factors affecting university student ratings of faculty teaching performance. This 

purpose also included investigating sources of error and bias in students’ ratings, ascertaining evidence of their validity and reliability, and 
how to enhance their usefulness in improving instruction. The methodology utilized two sources of information. The first consisted of 

findings from a number of reviewed studies compiled around the major research questions. The second source was the opinions of 642 

faculty members in eight Jordanian public universities, who responded to a questionnaire consisting of 13 items related to certain aspects of 
student evaluation of faculty. The findings from reviewed studies identified a number of contextual variables related to the course, the 

instructor, the student, and the evaluation tool. Other factors identified in other studies included: dimensionality of student ratings, 

differences between instructors and students about criteria of teaching efficiency, and the lack of sufficient evidence on the validity and 
reliability of students’ ratings. Still other findings yielded factors related to the effect of class size, course level, and student absenteeism.  The 

results of factor analysis of faculty opinion responses revealed three significant factors that had factor loadings in items related to a number 

of variables affecting student ratings, the need to reconsider more comprehensive ways of evaluating teaching performance, and the extent to 
which student ratings could be considered accurate and objective. Based on findings identified in this study, a number of ways were 

recognized to enhance the usefulness of student ratings in improving instructional performance. 

Key words: bias factors, evidence of validity, criteria of teaching efficiency, factor structure, unidimentionality. 
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�56 \
i l�m l«�bE�� x[� �q

 �q TWX� �( f$m T( ,D�&
E���� ?@� z�[¬E * 3���
5
J�&
E�� G��'�d 

 3���
��56 &���5EB� <= 3���>�&
�� ����	 xw��61
 TI ���05( 3VV� <= `�(�)� D�&
E�� �$�I�U� �0�M��

 /�U	 ��-�E( ��$E% ?@�1 ,�~�081 3���
5E�� ?@� \
i
 �8P�E6 D�&
�E�� �$�I�U	 ��i 3�j Ab$� ��$|� /(��I

Z /X�6 j= ,�0�M�� 3���
56 �� * PMQ�1 N$OE�� &��RX
 ��5[�� `�UE,6 �q ¤��j e�I v�6
�1 ,��0�M�� 3���
56

�0�M�� 3���
5E	, ,��C�S�E% T�( 7��UE�>V� !�B /561 
J���&
E�� G��'� ab��c * G����>, <= /��i�E�� * 1q 

D�&
E�� �F$� �HI l�M6 ��&��= 3�&��-1 ��Wmq d 
� G��2��� ���0�M�� _����56 * �S�w���� �����>'

J�&
E����
56 ��$5( 
XE��   �0�M�� `M�� z$B1 ,��­
t���% T��( D�&
��E�� ���$�XI * �S�R��Q _~���
��56: 

,����� * ®�K���  ����L� ,��$�B�
�� 7&�[E�>�1 NU��
 ���K1 * �����
��� ,l�R��6V� ���$�I�B ,_��E���� 7�p��	

¤�j x�1 ,3�(u���d  a[m��0�� T�( x[Z lG�bE� �,�1
�~�>�&� ��	 ��n��( _EE> T� ���5mV _ � ��5B D$��

 �
�U� `�E�� v%����� /$[XE�� 1q ,{�EO�� \
i TI
p%=1 ,��$5�� 3��5B �C�Xw6 �q –  ��H�q –  /(����� TI

 �� 3���
56 G�MI=1 �	��E>V� 
,I v��M�� �� �8PE� `E��
��$5�� 3��5B z�[¬d  

 ?@��� e��I :��E����	 ���$���� ���>�&
�� _E��~1
�CH�	1 ,/(����� – Zj pZ ��5	��> �%� –  &��R�( /�[X�

 ,D�&
��E�� ���$�I�U� ���0�M�� 3���
��56 * P��MQ� T����0E�
aE5��M	 /(����� ?@� eI :��E�� _E$>1 : T�( ,<1'�

�5	�b��� 3��>�&
�� T( �,$I ��n��( lu|  tuME�>�1
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�C�S�E% �$%�[��1 ,�>�&
�� ��F>P	 ��R�� 3�j, lu| T( 
�� �F$� G�HIq T( �,$I 3�	��E>� /$�c hp�8 * D�&
E

 T�I lG�b�E6 ��$0E>� 3�&�0�� �$(�Wm �$%�&q 3��(�n
 D�&
�E�� ��F$� G�H�I' ��0�M�� _���56 ���% * _CS�&�

�$%�&'� 3��(�)� * ^0M� s@��d  
61TXW TI YwW�� ��1�k * �>�&
�� ?@� �$¯q 

 ��0�M�� 3���
�56 ��� �8PE6 `E�� PMQ� &��R(1 /(�����
¤�@Z ,_C$>&
( G��' &��R�(1 /�(����� :���6 �§B 

 ��C$B TWX� `E�� �1
�� _>�� �0�M�� 3���
56 * PMQ�
 ab�c1 ����M6 * ��0�M�� _���56 oS��E% T( 7��UE>V�
 3�&���- j����1 ��G�b�� 3�G��n= *1 ,D�&
E�� �$�XI

^��E6 D�&
E�� �F$� �H�	 d 
 ���F$� G�H��I' ���0�M�� _����56 j�OEb��� �(
��,I

�N� �( eI D�&
E�� T�I 
2000 lu�| &�w�,( f�O	 
��5I ��H	 –  ����,E>� {�&�( <= �Murray, 2005�,  uB

 T�( x�[W�� &�w�,�� fO0�� T( _W�� �@� * 
�% �q 
	
V�1 ,oS�E,��1 ,3�%�$0�� ��x[Z o���6 `E�� 3�n�E,E> T�( 

 ��0�M�� _���56 t��K�( * ��]�m lG�b�E% `E�� &�('�
D�&
E�� �F$� G�HI'd 

	 
XI 
-1 3��,b��� * �i��	1 ,a[m�0�� ��
,7x|'�  _���56 * �pE��� &��k Y�96 ���H- l1�,6 <=

�0�M��, * �C$�= /i�E�� _6 `E�� oS�E,�� /$�c lu| T( 
z�$�I ^�M� �( ��1 ,�5	�> 3�>�&�  meta analysis¡, 

zE�[(q T(1:  A���& ��>�&��2006 Wright,� ��>�&�1 ,
 {�&�����(�2005 Murray,�, �&�1D��������	�	 �����> 

�papalewis, 1990�, �$���� �>�&
�� @|P61  –   ��$SNn  – 

 �5	�b���� 3��>�&
�� T��( �
�I ����n��X	 ,¨�O,�� �@��
,7�
���k ���H���- * ����C�S�E% tuME���>V  /XWEb���61

 ���F$� G�H��Iq G�&£ ���$5��(� 3���%�$	 * �CIuME��>�
 ¤�j1 ,�$%�&'� 3��(�)� T( �
I * D�&
E���:��E� 

eI v%��)�  Y��96 ��q D�&
E�� �F$� G�HIq {�� `E��
D�&
E�� �$�I�U� �0�M�� 3���
56 * 7� ª
k /(��Id  

T%�%1���	1 ,��E��}&1 ,{�&���( ���>�&� `��UB  
Rushton, & Paunonen, 1990)  (Murray, ��56 _�6

 D�&
�E�� ��F$� �H�� �$R�w�� �S�RQ� a	 �-u���
(�n 3�-�b�( * zb��&
6 �$�I�U� �0�M�� 3���
561 ��$�

DU,�� _�I l�� * �U�E°1 ,�S�E% ���	q T�( ��Z��C �q 
 T( �n&
	 �� 90,E�� TWX� \�b( /Z * D�&
E�� �$�I�B

Gu(N�� 3���
56 T( �-
�� ,�$R��w�� �S�R���  �q1
 ��BuE|� �U�E° 3���
56 ��M�� �0�M�� ��x0Z  3�-�b( a	 

�C��> ª&
�zb��U% �&
����  �$R���w�� �S�R��Q� �q1 ,
�� �&
X�� ��K�1 /Ww�	 Y�E� zS��q eI x8P6 �] `E

 �&
�X�� ���w�� T��WE�� �q sq ,�|� <= \�b( T(
 * ��(Gu( /�-q1 ,a��( \�b�( * ��(Gu( ��[Zq z��±

�|� \�b(d  
  D����	�	 oCE,61�Papalewis, 1990 � ��$�C,(
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 �5	��> 3��>�&� /$�c�meta analysis � x8P�6 ª��5E�
 ���$U-�( 3�x��yE(�contextual � ���0�M�� 3���
��56 *

��0�� ��CE�n��( T�( AR���E>�1 ,J�&
E�� G��2� 
�
I 3�>�&
�� ��3�xyE�� T( , ;,i  ��(�I 3V�� * �CEU

`�1 ,�b­:� 1 � z�%�Z f�$m T�( \�b��� * 3�xyE(
 �����&�0n= �����&�$E|� 1q  �����&�� , ��$S�b��( 1q  z��$�I v���y� ,

q �q 7²�O�� ���>q,�w-�,�� ���> �2 ��yE( * 3�x
 `IpEnV� zI�%1 ,zE06& f$m T( ,D�&
E�� �F$� �HI

�gender� ����UE( z%�Z1 , ,z�6�| {
(1 ,³�UE( x� �q 
,�$R��w�� zRS�R|1 �3 � T�( v���M�� * 3�x�yE(

 zR�S�R|1 ,`IpEnV� zI�%1 ,zRR� t�K�( f$m
,�$R�w�� �4 � ,_���5E�� 7��q ^$0M6 :1�¦ * 3�xyE(

 /Uy� �q f$m T(�> �q _���5E�� 7&pE�>� eI v��M�� _
,�Z@�1  �&
�� ��W� /��5�� r�?«��q � � �����n�( G��,8q 

 ,�
�0Eb( �q ^$0ME���5 � T�( ,_���5E�� 7��q * 3�xyE(
 f$mq /�W� /S�
�0�� �
�I1 ,3�&��0��� ���$i ���>


XE��� ��
5E�� _�>1 ,7�5B d 

�,	N� ��>�&� A�1�,611 ���B (Husband & 

Fosh, 1993) G�H�I' �0�M�� _��56 * ��0E�� v$��>'� 
`�� ��$	1&1q ��
��	 ��	&q 3���(�n * D�&
E�� �F$�: 

1 �b%�B1 �$%�M��	q \�5E}� /nq T( ¤�j1 ,�
,���1 �$%��
 ,`�(���)� D�&
��E�� ���$�I�U� 7����)� �0��K x�����(

 v$���>'� /HBq G�R5E>�1_���5E� D�&
�E�� ��$�I�B 

�C$B &�R5�� v%��n �uI1d 
-1 ���[m�0�� ���E�>� 
 ,��]�m \��U6� ���,� D$� �0�M�� _��56 * ���H- ¥u8
 oS��E% * ��5[�� �
��� �$�-�1 3�&�( /Ww6 �q TWX�1

�0�M�� _��56: 
 �$H���5��<1'� :^�����E6  �����
�0	¡ ´�w���,�� 

 z�%q �q 
��0�� s���mq z%P	 zUi1 TWX� /�1 ,J�&
E��
���	'� �
�E( –  ������	q �CH��	 ��W� 
-�(��E(  sq ,7


��5Eb( –���	'� �
�E( D�&
E�� ��Z �j§B , � ��(q ���1
�n�(� /[XE6 D�&
E�� �0�M�� _��56 3�%�0E>� A%�Z1 ,

 `��$Xµ ���$5( �$�i�| �B��E6 V ¶@S
,I ,���	'� ?@�
�summative scale� ��$�Z �(uI ��bm TWX� V sq ,

 ���,� ���W� V sq ,3���5U�� 3�	��E>V� t�X� T(
� 
��m�1 ·9�( ����[m�0�� 
Cw��Eb�1 ,D�&
�E�� ���$�I�U

 �C$B ���E>� �>�&
	�¸(����� /�$�OE��	� 22 �u(��I  ,
 �
U�q /[¬ ��22 ��
�	 D�&
E�� �$�I�U� d  

�$%�[�� �$H5��:�CR��E>� `E��   
,	N�1 ���B¡ 
�^	�b����� ����n����, 61\����U6V� {
���X	 /���[XE –  1q

:uE|V� – x����� l�m &
E�� �$�I�U� 7
XE��� a	 D�
1 �0�M��q
E�� �F$� G�HI l«�b�E�� ¤��j /Xw��1 ,D�&

 _E� ¹�,�	 �0�M�� �� �8PE� �q TWX� `E�� �n&
�� l�m
L�1 ������ G�,8q �&
�� �� T�I ���,�� ��y	 ,G��5�

 T�I 
��E06 �q T�WX� �0�M�� ��Wmq �q ¨,�X	 ,{�EO��
{�EO� �����)� ¹�,��� D�&
E�� 7��( d 
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�[��[�� �$H5��:� ��[m�0�� �C$�= xw� `E�1 , �q `�
 \
��i T��I ���$B�Z 3VV� �
��5� V t���K��� ��q
 _CH��	 ®��M� �(
�,I ¨�Em1 ,�~�081 �0�M�� 3���
56

 3VV�=�$	�± 5� �~�081 3���
5E�� \
i TI ;� ��P	 �1
�~��
k �] �$0b% 3VV�d  

  ��C$B AM06&� 3�>�&� <= ��[m�0�� xw� ¤�@Z
���0�M�� 3���
��56���$��E�� 3�x��yE�� T��( /��W	  : _���m

 \�b�� ��Z ,YR��= ���&�0n ���&�$E|� �q  `-���� GpE%V� ,
 s&
�,)�1 `�-���� GpE�%V� /�	�5( v��M�� s&
,)�1

,�&
X�� ��
�E>�  z�6���UZ1 z�6�&
- f$m T( v��M��
7²�O�� A$-�61 ,�&
�� 
,I 7�Q� 7
( ,�$R�w��d 

 �W,���} ���>�&� *11 T,Z���( (Schlenker & 

Mckinon, 1994) �q �0�M�� 3���
56 3@| ��=743 � *
��(�n Atlantic Baptist College)� D�&
�E�� ����UW� 

v��%��n �b��­ * :q ,������� �����>= ,YR���� 7&��
 ,�$�>�&
�� ��MQ�1 ,�0�M�� �( �-u��� ,�$,C�� 3�&�C��

 3�xyE( �8u8 �8q G�R5E>� _61B��C$ : ,YR��� _��m
b�� {�Eb(1��$y�� l
�(1 ,\� d �� oS��E,�� l���= TWX

¸� pZ �C$�= /i�E�� _6 `E�� :��$�I�U�� 3�·9�( �U6�6   
–  ����(�XI – ;/��- p���Z ,�b��XQ� v��%��)� * , _���m 

 ;/�- p��Z1 ,\�b�� {�Eb( �U6&� p�Z1 ,YR�� l
��( 
��$y��d 

 ���
$(& �>�&� *11  ��(�$�(Remedios & 

Lieberman, 2008):
�]� ��Z  /�(����� <= :���E�� 
D�&
�E�� ����UW� ��0�M�� _��56 * �896 �q TWX� `E��d 

 ,D�&
�E�� ����UW� ��0�M�� 3���
56 @|q <= �B�KL�	1
 �q _~����-�6 T��I \�b���� �����
	 * 3���(���( 3@��|

 ,\�b���� ������ * ���C$�I ���R��O$> `��E�� 3���(u���
,\�b��� �	��R�� _~���
56 TI ¤�@Z1  3&��}q 
�-1

S�E,����0�M�� 3��(u�� �q <= o – ���-�E��1 ��$��U�� – 
 _~���
�56 eI x8PE�� ��	 \�b�� �	��R� _~���
5E�1
 D$S���� /(���� �q �C¦q /$�OE�� TW� ,D�&
E�� ���UW�
 7����n {�Eb��( ����Z 3���
��5E�� {�Eb��( �
��» s@����

 ��0�M�� �CZ&
�� p�Z D�&
E��(Perceived Quality of 

Teaching)d 
 ,�� *1�����( ��C$�= /�i�6 `E�� oS�E (Myers, 

2008)  a	 D�&
E�� ��-�E�� :�
�'� * T��0E�� �N�� �(
a>&
��1 �0�M��,fm�0�� zR��E>� �( �@�1   �����(¡ 

 ��0�M�� a	 \1�U�� G�R5E>� 
,I��=751 � a�>&
��1
��=85� ���$X$��6 :�
���' _~������1q v��$6�6 *d  
��5B

' ���Zq ���$¯q ���0�M�� ¨��MIqt���% T��( :�
��� : ���X,��
,�$B�581 �$,B v%��n1 ,7�$O�� ��
IL�1 ,��w��  p,$	

 ����56=1 
��-�,�� x��WUE�� ���Zq ���$¯q ����>&
�� ¨��MIq
T�W� �1 ,{�EO�� 3�&��C�� * ������n \1��B pC,�$	 

�$>�>'� �$X���Z'�d 
  o,>1�n ���Eb�1�Grussing, 1994 � ���
I 
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M�� 3���
�56 * P�MQ� &��R( T(_C$�>&
( G��' ��0�   
– �$%V
$R��� ������� l�� * – �����	q T�(1: �1 � �q

_��5E�� 7��q 3��5B � ��$� * 
m�1 �j�X,	 ^0M6 `E��1
��(�)� 3�$�Z� V/;[ �¬  t�K1'�1 3�4�w,�� ��	 �C$B 

,\�b�( /W	 �i�Q� �2�  * �
�Eb�6 `�E�� x������ �q
��$� * 7
��m�1 Ab�$� _����5E�� oS���E% xb�U6 3���$�Z �

 3�xb�U6 <= s�9�� �q T�WX� ��� ,�C(�b�-q1 ��(�)�
{��|q1 ��$�Z a�	 oS�E,�� DU,� ���H(, a�	 ¨�Em 1q 

 ,�|�1 \�b(�3�  T�I ���,5(1 ��$B�Z 3VV� �B�E6 V
 j= ,_��5E�� 7��q 3�08= * �,��0E( v%��n l1�,E6 �~��5B �

J�&
E�� G��'�;�B�6 uB   ��-�b6� ���$�|��  �j= V= , T�W(q
 3���5U�� ��$� * 
�0�� ����mq T( ^5OE��� ��(q ���1


�0Eb(�, �4�  ��W� /�1 ,_��5E�� ����q * ��0E�V�
 ��$,��W6j����1 ��G�bX�� �q ,D�&
E�� abOE�   3�&���-

,D�&
�E�� �F$� �HI �� �5�  T�( Pw�,� P�M| ���,�
^$0ME�� 3�G��n= , 3�(�����B /RU�� ���
	 * ¥
m �j=

G��'� T�I���|�1q * &��56 �j=1 ,���$B�Z x�� J���&
E��  
 �C,( 7��UE>u� ��n���� ��@yE�� �i�U�� ®�E6 uB /RU��

,D�&
E�� ���M6 o(��	 ��	�E( *  ^�$0ME�� TI Pw,� 
-1
 ��} �� /� ,^$0ME�� 3�G��n= <�E� TX	 �06�� PM|

 ;U,� s&��= ��F$� �H�I ��� �q ?7�
�k �0K 3�G��n= @
D�&
��6  /��X�� �q T��WX� ���5[�� T��( ���n xB���6 e��I

,��,FX4V�1 v��M�� l�U�= �q pZ  e�I zX�>� /$�b�6

 V �(
�,I P�M| &
R�( ��W� �q TWX� _��5E�� 7&pE>�
,z�(�Wmq * �$I��K��� v��M�� `I��� �6�  7��q �q p�	

 ��0��� `� _��5E����
5E�� D$��5( t�% T(   �-�E�� TXBq �
3VpEm� TXHE6  ���]� PM| ¡1 G�M|q �(�b�E�� /$�� 

�
wE�� 1q ¡1 �M>�E( 3���
56 G�MIL �IN,�� PM|¡d 
  ���0�M�� _����56 A���1�,6 `��E�� 3���>�&
�� T��(1

 /Ww	 AXE��1 ,�$%�&'� 3��(�)� * D�&
E�� �$�I�U�
x8P6 ;�5E	 !�|  ��E>�&� ,�0�M�� 3���
56 * /(��I

 v��w�����2007� 7����p��� ���>�&�1 ,�2003d�  `��UB
'� �>�&
�� D,�n sx�yE( ��8q l1��,6 _�6 v��w�� <1

 ����	q ��8u8 * N�;$c &��R�XZ v��M�� D,n1 � ;&
��
���0�M�� 3���
��5E�, ¸(������ /��$�OE��	 AR����E>� 

 A��$0�� l� ����(�n * ���0�M�� 3�	��E��>V� � =8929 �
D�&
�E�� ��$�I�B ��
�56 ��$5( 3��5U� d A�B ª�I 
�-1

¸��� p��Z ���8u[�� �����	'�: 1 D�&
��E�� _$���,6 ,z0$����>q
��0�M�� /$R�c _��561 ,�0�M�� �( /i��E��d 1 3&��}q

oS�E,�� – fm�0�� ��&�5� pZ –  ��V� sj �8q ��n1 <=
 ^�5OE6 �1 ,�8u[�� ���	'� �$� * �&
�� D,n xyE�

��C¦ T�W� ,v���M�� D,n �8' ��V
��  ���V� 1j ��8q
v��M�� D,n1 �&
�� D,n a	 /I�UE��;  A�%�Z 
5B

>�E(&�Z@��� a�>&
X�� &�Z@�� �0�M�� 3���
56 3�M 
¥��%L� 3��>&
X�� _~���
56 3�M>�E( T( eIq, * 

,3���
�5E�� �8u[�� ���	'� T( /Z  3�M�>�E( A�%�Z1
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 T��( e��Iq 3���>&
X�� ¥���%L� 3���0��M�� 3���
��56
 
���	 * &�Z@���� a��>&
X�� T~���
��56 3�M��>�E(

�5B /i��E��d 
��w�� �>�&� oS�E% * �mu� 3�xyE( �q ?@� v

 ,�R��E��1 ,�&
��� �C$B �&
� `E�� �$�W�� t�% T(
 _E�� � 3�x�yE�� T�( ���x�1 ,�$�>�&
�� 7���� ��$041
 ��$%�[�� zE>�&� * fm�0�� 
XI 
-1 ,�>�&
�� * �CM0K

� ,v��w����2007 �3�x��yE( ���8u8 ���8q G�R��5E>� <= :
 7���� {�Eb(��$>�&
�� �,b�� vbm :�$%�8 ,<1q ,�[��8 ,

��	�&�,  `X���Z'� �]��1�h�b�%= – � /�	�5( `�IpEn
`X�I� �CI�%1 ,� /	�5( s&�0n=�s&�$E|� ��(
�Eb�( , 

<1'� zE>�&� �,$I T( �R��Eb�� 3�%�$0�� DU%d  
�-1
 7����� {�Eb�( x�yE� ���V� sj ��8q <= oS�E,�� 3&�}q

s
�	 * �$>�&
��  z0$��>q1 D�&
E�� _$�,6¡ 1 _���56 
�0�M�� /$Rc¡
�	 * 7���� l�� xyE�1 ,   /$Rc _��56

�0�M��¡�8q �C�� �1 , 1j 7����� t�% xyE� ��V�d  xw��1
 fm�0���v��w���  {��|q /�(��I ��n1 3VpEm� <=

 * &��5�� s@�E( ½��1 ,�0�M�� 3���
56 ¥ ;��6 ��$|�
��0�M�� _���56 oS��E% xb�U6 * &@�� ` ;|�E	 3��(�)� 

��$�I�U `�(�)� D�&
E��  
 7��p��� �>�&� *1�2003 ! ,176 � l1��,6 ;_�6

3���µ� 75  ��O% G�¾L� ��(�n * D�&
6 �F$� �HI
 ��>�&
�� A��1�,6 p�Z ,J��&
E�� _CS��' �0�M�� _��56

 * 7�89���� /��(����� D�&
��E�� ���F$� G�H��Iq 3���
��56
�0�M�� 3���
56d 1�$�c oS��E% T( fm�0�� ���Eb� /

 ���(�n * D�&
�E�� ��F$� G�HIq 3���µ� �q 3�%�$0��
 /Ww	 `� J�&
E�� _CS��' �0�M�� _��56 �O% G�¾L�

��I  7
��k¡, ,����	'� ���	 * �$0��> 3G��n ��C,W� 
f$m  D�&
E�� �F$� G�HIq {��  G��' �0�M�� _��56 �q

 ��$�X��� ?@�� �q1 ,A-��� ��$H( D�&
E�� �F$� �HI
0�> �896 ��eI ,�$b��&
E�� 3��>&p��   ���E¬ V ���q p�Z

,*�W�� \
R��	  ���(�)� 7&��= 
XE�6 V �q �1�� ¤�@�
 �����' 1q ��$X���Z'� �$-
�� ����' _��5E�� oS�E%

�U$¦��� * A$0[E��¡d 
 ��F$� G�H�Iq {��� `�E�� /(����� G�R5E>� *1

�89�6 ���q G�¾L� ��(�n * D�&
E��  ��0�M�� _���56 *
' 3�M��>�E�� f��m�0�� 
��XEI� 
��5B ,J���&
E�� _��CS��

 �%�0E�>V D�&
�E�� ��F$� G�H�Iq 3�	��E>V �$	�b��
®�M6 18  �u(�I��0�M�� 3���
�56 ��� �8P�E6 �q T�WX� , 

�C,( ���E>�1: D�&
�E�� �F$� �H�� �0�M�� _��56 �q 
 �(u���1 ,�0�M�� zEU4u( {
(1 ,s&��L� ?NZ�X	 �8PE�

v��M�� �-�E� `E�� ��-u���1 ,7����� * ��C$�I l�R�� 
 ,7������ �	����i1 ,�&
����1 v����M�� a��	 �$R���w��

v��M�� `X���Z'� {�Eb��1d  fm�0�� xw�1�7��p��� �
 ��F$� �H��� ��0�M�� _��56 �� �8PE� V {�|q /(��I <=
 ���06���1 ,7²���O�� A��-1 ���CE�[(q T��(1 ,D�&
��E��
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�XI1 ,D�&
E�� �F$� �H�� �$X���Z'�?d  
/��i�6 
�-1 ¿%���B –  ¤��$B1�V(French – 

Lazovik, 1974)  zE>�&� * ��0�M�� 3���
5E� <= ��8u8
 ��9��0,6 ���[Z'� A��%�Z ���5B /��(��I ,D�&
��E�� ���$�I�U	 

 �I1¸� pZ AB ª�: ,������ * ®��K���  �pE��� 7&�[E�>�
,�0�M�� xWUE�� ´�w% NUm1d  

 p,$	 />&� 
CwEb��1976 Dressel, � 3�>�&
	
�Z T�( ��0�M�� 3���
�56 a�	 ��-u��� �q �C�S�E% T( �

,���Cn 3���
��561  ¤�@��Z1 ,&�w��,�� `��X���� f��O0��
b�� 3���
569 ,D�&
E�� �F$� �HI G��' Gu(N��1 a�1

{�|q �Cn T( d ?@�� _���( �' ,�U$��K ��-uI `��
 �] �-uI V1 ,�$I�0M%� 3�n�E,E>� eI �$,0( 3���
5E��

�� * �$�I�U�� ¹�,�	D�&
Ed �Z@� ¤�@Z  zb�U% �n���
 ���q �
56 � 3�>�&
�� �qeI * �8q �0�M�� 3���
5E� �q 

�&
�� G��q abcd 
 �>�&� *1 ,�&�(1 ,l1��B1�1  ��bZ(Marsh, 

Overall & Kesler, 1979) _���56 \
�i G�R5E>� _6 
 ,_Cb�U%' a�>&
�� _���56 ���V
	 a�>&
X�� �0�M��

m�1 ��$0E>� ��
�E>�	 �E�> * 3��5B A> T( Y�9( 

D�&
�E�� ��$�I�B YR�6 3V��d1  T���06 ���,� ���Z

 a�>&
X�� �0�M�� 3���
56 a	 �-u��� �n&� * �K�1
,_CbU%' a>&
�� 3���
561 j= �CH�	 * �$%
E( A%�Z 

�0,33�,  ��$0b��% ����U6�( ���|£� �CH���	 *1� 0,67�, 

_CbU%' a>&
�� 3���
56 A%�Z1 –  ��(�XI – e�Iq ,
 �u$�-_] �0�M�� 3���
56 T( d  

 �W>�B �>�&� * �(q �Fresko, 2002�  ^04 
5B
eI ��$0E>� �101�T(  ^�5OE�� D�&
�E�� ��F$� G�HIq 

 _~��UE�>� {
�(1 ,_CS��' �0�M�� 3���
56 \
i T(
J�&
E�� _CS��q abc * �C,( d ��,��06 ��,� �q a06 
-1 

 ��OK�1 �F$� G�HIq G�&� *  ���
�I TW� ,D�&
E�� �u$��-  
 ;���-q _C,��( G��'���	 ����i 3�j ���0�M�� 3���
��56 �P��	 

 ;
�I _�q 1q ,¸�U�� J�&
E�� _Cb��&
6 v$���>q * ���
�C$�= ���,E>� d 

 ,�5	�b����� 3���>�&
�� T��( �
���� �b��( *1
{�&���( ���Eb��� �Murray, 2005�  �q ���C�S�E% T��(

 _��56 * �-��i ��W6 �q TWX� �0�M�� 3���
56 ���	
 /S��>1 T�( 
�	 V z%q1 ,�C�Z D$�1 ,D�&
E�� v%��n
 _��56 <= /i�E�� �0�M�� _��56 <= :�H6 {�|q _��56

 �V�X} �[ZqD�&
E�� �$�I�U� d 
���Eb�1  A��&(Wright, 2006) zE�n��( T( 

 \
�i e�I @�|À�� T�( ��I�X� 3��>�&
�� T( �
��
q T��(1 ,D�&
��E�� ���F$� G�H��I' ���0�M�� _����56 3�1�

	q����: �1 � _~���
561 �0�M�� zX��E� �( a	 �-uI V �q
 ,_C$>&
��2 � `�E�� 3�(u��� a	 Y$�K ´�06&V� �q

,_C$>&
� _~���
561 _C$>&
( T( �0�M�� �C$�I /R» 
�3 � 3���
�56 e�I �89�� ����M�� ��&
�� Gv��� �q
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_C$�>&
� �0�M��d �4 � ��B���� _�
�� D$�� ��0�M�� �q
�$>�>'�_C$>&
( _��5E� �(�u�� � d 7��Z�k ��>�&� *

�C$B ��-  /[�¡	 § �C,W�1 ,�p�� T( GÁ	 7²�k G�5�
 �$��I 3���
56 eI /ROB ,{�Ek sq T( �$��| A%�Z

�0�M�� T(�, �5�  _��5E�� �j�X% eI v��M�� _>� l�U�=
 * �C$�= 
,Eb� �$I�K�( ^S�5m �56 T( v��M�� `U��

�K�( _Wm G�MI=z>&
( G��q TI `Id 
 ���M$��	� ���>�&� A,XH��61(Zabaleta, 2007) 

 TI 3�%�$	18175 ��0��4 �} �56 A�X _C$�>&
� _~���

�I ���Rm `E�� /$ROE�� 3�(uI1$_C$�>&
( T( �C d

 ��4�06&� ��,� �q 
n1 
-1 ��U$�K  /$ROE�� 3�(uI a	 
 ���4�06&�1 ,_C$>&
� �0�M�� 3���
561 �$%
E�� sj x�� 

����V� 3���
��561 ����U6��� /$R��OE�� 3���(uI a��	 
 a��	 ���-u��� G���UE%� G���K *1 ,_C$��>&
� ���O��iq
 ,a�>&
X�� `�5$5�� G��'� {�Eb�(1 �0�M�� 3���
56
 _C$>&
� �0�M�� _��56 oS�E% �
�Eb6 V �q �M$��	� {��
 1q ��$-
�� 1q �(
Q� * A$0[E�� t�% T( �XC( 3�&��- *

��� 3�&���- T( ��x� * ��xb�U6 T�W(q �j= V= ,��G�b
{���|q _����56 3���%�$	 G���Kd  `��E�� 3���>�&
�� T��W�

{�&�( �� 
CwEb� (Murray, 2005)  7���y( oS�E% �
56
GÁ��� ��	; 3��(uI e�I ���R�m T�@��� ��0�M��B 

 ,���U6�( _C$�>&
� _~���
�56 A�%�Z ���U6�( /$Rc
 ��$%
E( /$R�c 3��(uI e�I ���R�m T�@��� �0�M��1

��MIq3���
��56 �� ,_C$��>&
� ���$%
E(  ���>�E( ����Z1
3���
�561 /$R�OE�� 3��(uI a�	 ´��06&V�  ��0�M��

 Â���m _C$�>&
�0,50,�@��1   T�@��� ���	 �q `�,��
 ��$%
E( 3���
�56 ���MIq ���U6�( 3�(uI eI ���Rm
 ��$%
E( 3��(uI eI ���Rm T�@�� ��	1 ,_C$>&
�

_C$>&
� ��U6�( 3���
56 ��MIqd 
����(q ���>�&�� ��b�����q Ab���	11 �����E�%&�1 

(Addison, Best & Warrington, 2006)  A�,$	 
�5B
 /$R�c 3��(uI e�I ���Rm T�@�� �0�M�� �q �C�S�E%

 ;
- ��U6�( ���$��I _C$>&
( �1& T�@��� ��0�M�� T�( ��[Zq 
�$%
E( /$Rc 3�(uI eI ���Rmd  x�yE( �0K 
,I1

	 ,/$R��OE����,;$��- T�@���� ���0�M�� �q oS���E,�� A ;
�1& �q 
 ��$��I _C$>&
( �1&
- ���-�6 �� /C>q ��Z \�b�� ��[Zq 

����-�6 ��� v�iq ��Z \�b�� �q �1&
- T�@�� /�B ��d 
1�>�&
�� ?@� * ��[m�0�� ¢U� vn��� ´�06&V� s@�� 

 /$R��OE�� 3���(uI a��	 {���|q 3���>�&� * &���W6
q
��0( ����>q e��I D�&
��E�� 3���
��561 _�H��E�� – 

 /��b��E��(inflation – leniency) : * _�H��E�� sq
 z�	�5$� ,�&
�� v%�n T( �C�B& <= G�����	 3�(u���

�&
�� G��q ��
56 * �0�M�� /��b6d  
��nq 
5�A oS��E,�� l�m 3�>�&
�� T( 
�
��� 

 T�(1 ,D�&
�E�� �F$� G�HI' �0�M�� _��56 eI �06
��
3�>�&
�� ?@� 
bZ�	 �>�&� 1991) (Baxter, _�6 `E�� 
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B ,D�&
E�� �$�I�U� �0�M�� _��56 * !�| ���% �0E6 �C$
��$I�4 �����,�� �@��� ^��$0M6 _E��� �� ���F$� �H��I &���$E|�	 ,

z5$0M6 TI t�,E(V� z,WX�1 ,D�&
E��d  ����,�� ^$0M6 _6
 eI306 T( qD�&
�E�� �F$� G�HI – _�&��$E|�	 –  *

 a�	 3��,�> A�> 7
��1 ,�$��
�>� * 3��(�n1983 
11988d tuME>�	1 ^�$0M6 TI �µ�,�� &�8£� TI _CS�&� 

��,�� � oS�E,�� A,$	q x8P�6 ����,�� ���Z z�%= e�I Ã��±
 {
� /X��� TI �K���55%  {
�� `0��> x8P�61 ,_C,(

5% {
� z� �8q V1 ,39%,  x8P6 ���,�� ��Z1= eI Ã�±
 {
� _~���,�(62%_C,( , {
� `0�> x8P61 9% V1 ,

 {
�� x8P628%,  T�W� �1 3��-uI e�I x8P�6 sq z��
q_CH�0	 D�&
E�� �F$� G�HI��0�� ,  T�W� � ¤�@�Z

��Zj j= ,eIq v6& <= �$-
�� eI �Z@� �8q ���,�� 61% 
 3��0�4 ��( _CE�0�4 _���56 oS��E% ��(
5� � _�q _C,(

�C(
- p,$	 ,�$-
�� 39% /R�m GV9�� a	 T(1 ,_C,( 
 �$-
�� eI13%, �C$�I /R» �1 20%1 , `5	6% �C,( 

�5��(d 
 ;Ä��561�&���( s (Murray, 2005) G�&� oS���E% 

 _~�	��E��>� * �$Ob��( 3���>�&� �0��> * a��>&
��
a��9b��� :l1'�:  3���(���( ���0�M�� _����56 �
��5� /���

 ��?D�&
�E�� abc * �C,( ��UEb h��[��1:  ¥
�m /��
?��0�M�� _���56 oS��E% x8P�E	 D�&
�E�� * Tbc ¤�
� 

3�	��E>V� A%�ZaE>�&� *  �f�m�0�� ���56 vbm �

 ��
n �$0�>,  {
	q 
5B {�|'� �$Ob�� 3�>�&
�� * �(q
73% ���n�& ���@y6 �
5� �0�M�� _��56 �q a>&
�� T( 

,7
$U(  {
	q168% �q T�WX� ��0�M�� _���56 �q _C,�( 
�'� Tb»�J�&
E�� G d�&��( xw�1s��8q <= �/�XEk �

 x����� eI �0�M�� _��5E��standards ��$X���Z'�, T�( 
<= s�9�� �q T�WX� ��0�M�� _���56 �q f$m  _�H�6¡ 

�inflation � {�Eb���� h
��6 <=1 ,���0�M�� 3���(uI *
Z'���,`X�  * _���5E�� oS��E% 
�XE��6 �(
�,I ��i��	1

 ¨w��Å j= ,D�&
��E�� ���F$� G�H��IP	 ^����E6 3�&����-
��$%
E( 3��(uI G�MI= s�9� �q ��>&
��  /��B �& <=

�_~�(uI �B& <= �1P��$B �0�M�� v%�n T( `(�5E% d 
�����(��	1 /���0(�Z lG�b���E�1 (Campbell, 

Bozeman, 2008)  /R�O% `E�� 3�(����� {1
n TI
�0�M�� _��56 T( �C$�I ; 7�1
k v%��n eI ÆE56 `CB


n �� 
�C)�	 7��
�n ���W6 V p�	& ,D�&
E�� �$�XI * 
�U�W��1 T��X[Eb��� ,�C$B  ¤�@	1 _���56 ��$�XI �0R�6

 ab�c * z�� ��8q V s&��= a61& ��� D�&
E�� �0�M��
D�&
E�� �$�XId  

 G�HIq �0�& �
I ��0>q a[m�0�� ��	 l1�,61
 T��WX�1 ,_C$���I _����56 �����% ^��$0ME	 D�&
��E�� ���F$�

��	q �$��6 ¤�6  ¸�� p$�B ��0>'�(Dressel, 1976; 

Baxter, 1991):  
�−  * 7
m�( �jp% ��
�E>�_���5E��  –  ��$� *
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��(�)� ��b-q1 3�$�Z –  v��y�� * ��W6 �jp,�� ?@�1
 ���(�¬ �O�K�1 ��W6 V1 ,�5$K _$��U( eI �$,0( 
�,I 

,�$b��&
E�� �$�X��� v%��n �$X) ��[� Ab$�1 ,�0�M�� 
7
�m e�I ��B /Z G��q �C$B /[XE� V z%q pZ, /�[XE6 V1 

\�bX�� �i�Q� ��$0M�� �C$Bd 
�−  (
��,I ������' _����5E�� �jp��% �
�Eb��6 �

L� /0- T( `(�EQ� _��5E���0��� ��§B a�&�� �� /�Uy6 ��( 
�$�w6  ,D�&
�E�� ��$�XI * Y�H��1 7�5�� v%��n

 
�5U61 ,D�&
�E�� �$�XI abc * {1
n �] ��W6 uB
 ����ME� o(���	 lu| T( ��	�E( ��,� TW6 � �j= �CE$¯q

J�&
E�� G��'�d 
�−  �� �( ��,� ��0�M�� 3���
�56 �P�	 ��E,E>V� &

 \
R�� <= �5EU6�validity�; �q ¨,�X	 ���	'� x�����1 
 �O�K�1 ���i 3�j Ab�$� �j��X,�� 3��5B * ��[X��

�� ;�U�� D�&
��E�� x�����X	 3���0[�� <= ���5EU6 ¤�@��Z1 ,l�
�reliability� �C�S�E,	 \�8�( x� �C��± �� d ���W6 
-

�1 �M��� {
� 3�&�( ��,� _���56 ��
�E>V s&��L
7����)� �p��K1 ��G�b���� ������' ���0�M�� (quality 

assurance) :���Z `��I1 _�
��� D$��� ���0�M�� T��W�1 ,
7��)� �0K1 ��G�b�� x���X	d 

�−   &���,( T( D�&
E�� :�
�q Y�E� �q TWX�
 ��Um e�I v��M�� NZ�� 
5B ,v��M��1 �&
�� T( /Z

3�(�����, e�I �&
��� N�Z�� p,$	 ��>q��x�WUE�� , 

�&
X�� v��M�� _��56 * ¤�j DW�,$Bd 
�−   �$R��w�� z6�Z&
( v��M�� _��56 DW�� 
-

 z6pb�� z�m�$6&�1 ,z�� z��056 �n&� f$m T( ,�&
X��
�$R�w��,J�&
E�� G��'�1 ���UW�� {�Eb� D$�1 d 
�−   _CE$I�K�(1 _CE�
n �n&� * �0�M�� Y�EÅ

 �89� �� ,J�&
E�� G��'� ��
56 *3���
5E�� 3�08 eI, 
&�OE� �(
,I �i��	1 b�( T�( v��M��19 z�6���
56 �$�

_��5E�� �j�X% eI zX>� /$�b6 �
�	d 
	5����� 6��:  

 ��0�4 3���
�56 * 7�89��� /(����� eI : ���E��
D�&
E�� �F$� G�HI' J�&
E�� G��2� 3��(�)�d 

 :
� ^$5c _E�1 �>�&
��� lu| T( TI �	�nL
� ��F>'��$��E�: 
1 −  ���0�4 3���
��56 * 7�89���� /��(����� ���(

 PMQ� &��R( �(1 ,D�&
E�� �F$� G�HIq G��' 3��(�)�
? 3���
5E�� ?@� * N�$OE�� /(��I1 

2 −  ���55OE�� 3���0[��1 \
R���� 3VV� ���(
 ���F$� G�H��Iq _����56 * �(
�Eb���� ��
��5E�� D$����5�

?3��(�)� * D�&
E�� 
3 − 
�� oS�E,�� �( G�H�I' �0�M�� _��56 eI �06

?D�&
E�� �F$� 
4 −  _���56 oS��E% T( 7��UE>V� /0> �N�% Y$Z

?`�(�)� D�&
E�� abc * �0�M�� 
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	5����� �7�2:  

 T�( x�0Z �
�I * ��,$�( oS�E% �6��6 T( _����	
 ;¬ `E�� 3�>�&
��,��CE�n��( A  ��i�Q� È$R��� �q V=

1
k /�6 oS�E,�� ?@� ��@|P6 `E�� ��i�Q� 3�,$���	 7�
,��>�&� /�Z ��C$B A��nq `E��  7����� ���$0M	 ¤�@�Z1

 3�x�yE( T( ¤�j <= �(1 ,��&
�� {�Eb��1 �$>�&
��
 s@��� &
�5��	 V= _$�X�E�� 3VpE�m� &�6 V 
- �$U-�(
 T��WX� ���(�I 3�����µ� T��I ����E� oS���E,�� z��$B �6����E6

���� �
}
b��� �q f��m�0��1 �&p��X�� – ���CS�MI= �1� 
�$�M5�� �Ui –  _��56 v$��>q tuME>� z$�I v6
� ��

7
%�b( {�|qd  ?@�� * 3�G��nL�1 �)���� ÆE56 j=1
: ;���6 eI �>�&
��  N�$OE�� &��R�(1 7�89��� /�(�����

 ��(�XI ,�0�M�� 3���
56 * PMQ�1 T( �C$B ^5OE� _Z1 ,
��>�&
�� :�
��q T�( D$�B ,3�0[��1 \
R�� 3VV� 

a	 �%&�5�� `�E�� oS�E,�� * �U�E��� ^4�,�� 1q 3��(�)� 
D�&
E�� �$�I�U� �0�M�� 3���
56 YR6  ��(�XI d 

 ,�CE�F�>q T�I ��	�nL�1 �>�&
�� :
� ^$5OE�
a���$O,( 
���XE�6 ����$�C,( A����06�:  �����n��( ,l1'�

 ���i 3�j &1�k l�m �5	�> 3�>�&� oS�E% tuME>�1
 ���I�X� ����n��( A��¬ 
��-1 ,���>�&
�� ��F��>P	 T��(

,�5	�b��� 3�OUR�� * 3�>�&
��  ���	q �$���6 _�61
oS��E,��	 !��Q� GN�)� * �C�S�E%d  h��[�� ¨�O,�� ��(q

 ���F$� G�H��Iq T��( ���I�X� G�&� tuME��>� * /��[XE$B
 3��(�n hp8 * D�&
E��q�$%�& – �$(�Wm – l��m ,

 G�H�Iq G��' �0�M�� _��5E� 3��(�)� ?@� �>&�� ��F$�
�C$B D�&
E�� d$m t�n
�>� TW(q f642 �jp,��� T�( 

 G�HIq �] ���E>�1 ,3��(�)� ?@� * �C����6 _6 `E��
 l1
)� * �,$0�� ��
I'�	 �C$B D�&
E�� �F$��1d� 

 
 87���+1- :	�9���� ������� � ������� 	
�� 
���: ;� 	5����� ���<: =�)%�> 

 	�����

	�9���� 

 	���? 

@%�A�� 

 	���? 

	�"� 

��? B%���� 	�

��?%�%C(���7 

 	�����

	�DE�F� 

 	���? 

G���� 8H 

 
������ 	���?

	����I��� 

 J/K� 	���?

8'� ;L 
M%DN#� 

28  51  84  109  156  31  122  61  642  

 

 lu�| T�( sq���� 3�%�0E�>� �jp% ����6 _6 
5�
 j= ,3���(�)� * D�&
�E�� ��F$� G�HIq ���M6 NZ��(= �

 G�H�I' ��0�M�� _���56 �$�XI <�E6 `E�� `� NZ���� ?@�
 ��>�&
�� * aZ&�w��� ��
Iq �§B ¤�@�1 ,D�&
E�� �F$�
 �$Eb��n���� 3���%�W(L� e��I D$��S& /Ww��	 3
��XEI�

 ��F$� G�H�IP	 l�R�6V� * N�Z�( /W� 7¢$E�� ��&��L�1
 * �����U�� 3��(pE�V� e�I ����pEI� T( �[Zq D�&
E��

	��E>V� �>�&
�� ?@� �pE�� T( D$� ,{�|q �Cn T( ,�
 �0�M�� _��56 �O% sq��� 3���µ� * 3��(�)� a	 �%&�5��

 j= ,_C$>&
( G��'= _���56 * ��0E�� 3�G��nÉ� �0EE�� �
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 ����w�6 
�± �C$B �(
�Eb�� 3�1�'�1 �0�M�� ��x�0Z  a�	 
(�)� D0E56 3V��� T( x[Z *1 ,�p[�� 3��(�)� 3���

�CH�	 TI��0��  ��$���� ��>�&
�� �pE��� ��Z ¤�@�1 ,
&'� 3����(�)� * D�&
��E�� 3���F$� G�&� tuME��>�����$%   

– �C,( �$(�W�� – _C$>&
� �0�M�� _��56 * ,�(��	d 
OP���  ��::  
�i& ��XS�- T( fO0�� 7��q AU�P6

�check list � T��(�13� ����XEk oS���E% T��I ����6 7&���0I 
6 ���% ^$0ME� v�M�1 ,D�&
E�� �F$� G�HI' �0�M�� _��5

 /�[¬ 7&�0I /Z eI ·9� �q D�&
E�� �F$� �HI T( �C$B
´�w�,�� �@� * �55OE�� oS�E,�� ��w�� z�q& 1q ?��
56 d

 ��]1q ��E�� ,�b$S& v%��n �8u8 �XS�5�� 3�&�0I A�1�,6
 ��w(�� TXHE� �0�M�� _��56 �q ��x0Z  <= �5EU�1 ,PMQ� T( 

�� 3�&���- z��S�E% e�I ¨,06 V �q v±1 ,3�0[��1 \
R
 v�%�)� �(q ,�0E�� ���>'� * ��,�� 7��I= v±1 ,��&��=
 ���-
��	 J���&
E�� G��2��� ���0�M�� _����56 YR��$B h���[��
 &��R�( ���	 <= f���[�� v�%�)� xw��1 ,�$I�K���1

�0�M�� 3���
56 * N$OE��d1  7��q \
�i T�( ^�5OE�� _6
5����M	 f��O0��aE : ���XS�- A��K�I <1'� ���5��M�� *

 3���F$]� �����M6 N��Z��( s��
��( e��I sq����� tuME��>�
 * /Z ,aB+�� _�&�0EI�	 ,�p[�� 3��(�)� * �$b�&
E��
 ,�$b��&
E�� 3��F$C�� �0�M�� _��56 3�$�XI eI ,zE�(�n
 ��� @�|'� _6 
-1 ,�$�Ww�� 3��mu�� ��	 _] ��Z1

�$S�C,�� 7&�R�� * d*1 T�( ^�5OE�� _�6 ��$%�[�� �5��M�� 

 D�&
��E�� ���F$� G�H��Iq 3�	��E��>V ¸(������ \
R����
 /�$�OE�� ���Bq 
�-1 ,��XS�5�� * 7+�I ¥u[�� 3��5U��

L� ��V
�� �] A55c /(��I �8u8 �$S�R�m� &@�)� ��X$-
 T( �[Zq �C,( /W� T(�W��1.0� ��( ��Zq �~��0w6 A%�Z1 

 T�I ���6 `E�� 3��5U�� * TWX� ��U%� ��8u[�� v�%��)�
 �E>1 ,�Z@�� !��Q� GN�)� * �$�$R�UE�� ��C�S�E% ���

 l�9b��� T�I ��	�nL� T( �I�% /[¬ ��q &�0EI�	 ,oS�E,��	
�>�&
�� * ®1�M�� D$S���, * 7�89��� /(�����	 ^��E��1 

D�&
E�� �F$� G�HIq G��' �0�M�� 3���
56 d 
  
�5B f�O0�� 7��q 3��0[	 ^���E� ��( �(q� �m vb

 zO$OR�6 
�	1 ,�$UR,�� �SN�E�� �5��M	 3�0[�� /(��(
��(x0��> �������X	 – X$- A��y�	 �1����	��E z,67, 
��,I1 

 A�0w��6 `��E�� 3����5U�� ���U�� ©���0%1�Z ���X$- ��b��m
l1'� /��(����	  A��y�	 3����5B �b��6 ���
��I1- ���CEX$

 ��&�$���,74,�
I1 h�[�� /(���� 3��5B1 � Ay�	 �8u8 �
 ��&�$��� �CEX$-,62,G��K * ����05( _$�5�� ?@� �E�61  

3����5U�� �
��I �y��i, x��� �S�R��| /��[¬ �����W�1 
��&�0E|�,3��0[�� ���U6�( _$�- eI l�R�� �-�E% uB d 

 ��,$I * ���b�m _�6 ?@�� 3�0[�� _$- �q �Z@��	 ��
n1
 T�( ���U�9�� ��>�&
��642T�@���� D�&
��6 ��F$� �H��I  

sq��� tuME>� �XS�- <= ��	��E>�d  
Q���
��?: T( �>�&
�� ?@� * 3�%�$0�� AU�P6 

 <= 3��(�n hp8 * D�&
E�� 3�F$� G�HIq 3�	��E>�
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 ������ * 3��%�$0�� ��� _�6 
-1 ,sq��� tuME>� �XS�-
2006  �$b��&
E�� 3�F$]� ���M6 NZ��( ��	�E( lu| T(

 ,3��(�)� *1 �q1 ,��>��� * 3�%�$0�� A�|� �q s��n
 /$�OE��`S�RmL� �C$�I, /�$�OE�� e�I /XE�}� 
�-1 

 �$b��$S��� 3���%�W�� ��b��O	 ¸(������(principal 

components) ��I�0E( t��% T( &1�OX�� /S��� ��1
E��	  
promax ��$�(�I ��$,	 �b	q <= :��E�� /nq T( ¤�j1 

�	�nL� ��1�k * ,D�&
E�� �F$� G�HIq G�&� * /[XE6 – 
 ��$SNn – ®1��M�� l1'� l�9b�� TI��>�&
�� ?@�� * d 

u� `0b�,�� &��WE��1 &��WE�� ��bm _6 ¤�@Z �	��E�>
�XS�5�� * 7&�0I /W�, v�%��)� 
�
OE� ��1�k *  `�E��

 T�( ��61�UE( 3��n&� D�&
�E�� ��F$� G�H�Iq �C$M��
7&�0I /Z 
i& &��W6 ��V
	 �$¯'� d 

RS��C��:  G�&� tuME�>� oS��E% GN�)� �@�� l1�,E�
q&
E�� �F$� G�HI�$%�&'� 3��(�)� * D�, ��I z$�� 

�5	�> 3�>�&� T( �R��Eb�� oS�E,�� ��	'd 
 TU7::  � ����VV��� 	VV
�� 
��VV�: 
��H M'I�VV5� RS�VV�9

	�9���� �������:  

 sq����� tuME��>� ���XS�5� 3�	��E��>V� /��$�c _��6
 �	��E�>u� ¸(���� /$�OE�� eI <1'� 3
XEI� ,aE5��M	

�>V �XS�5�� 3��5U� * �,XH�E�� ��$�(���� ��$,0�� !u�E
 e�I ��$%�[�� 3
�XEI�1 ,D�&
E�� �F$� G�HIq 3�	��E>�

�XS�5�� * 7�5B /W� �	��E>V� 3�&��WE� `I�% /$�c d 

W����� $��P��� RS��9:  

 A���06q1 ,�$b��$S��� 3���%�W�� !u�E��>� _��6
 t�% T( &1�OX�� /S��� ��1
E��	promax ��eI l�RO 

qI �$,	 �b	 �$�(��simple structure� �@�� T�I oE% 
-1 ,
 T�( �[Zq �C,( /W� T(�W�� &@)� ��Z /(��I �8u8 /$�OE��

1.0, l1
)� a0�1 �2�T(�W�� &@)� _$- , ¢U�� T��0E��1 
 z�I�X� ��( 3¢B 
-1 ,/(����� ?@� T( /W�48,03% 

�>�&
�� ���Bq 3�	��E>� * T��0E�� T(� �XS�5�� 3��5U d 
 

��� 87+2 :- ��V9%(#� $V��Y � $V��%��� ZV3#� ;��V����7 ;��V(�� �[��

	�/�S���> 

$����� ;��(�� �[�� 
 ;������ 	�/9

Z3#� 

 ;������ 	�/9

	�D\�]�� 

1  3.08  23.70  23.70  

2  2.09  16.06  39.76  

3  1.08  8.27  48.03  

 
 /��(����� * 3����5U�� 3��0w��6 <= t�n�����	1

�� ��1
E��	 �µ�,��,/S�  l1
)� �C,$0� pZ�3� �q �mu% ,
 3��5B �b6� T(13 � * T�WX� ��( �Zq �~��0w6 A%�Z

 T����0E�� T��( �0b��% ���Zq ¢��U� s@���� ,l1'� /��(����
�23,70%� ���q 
��% 3��5U�� ?@� \�M,( �OUE	1 ,

* ��0E�� ����>'� * ���,�� 7���I= ���n1 eI NZ�6 
�56 /Xw�� �q1 ,D�&
�E�� �F$� �HI _��56 ��0�M�� _��

 z�S�E% eI ¨,06 V �q1 ,\�b�� 3�%�W( �$� D�&
E��
 {�Eb��( /��[( /��(��I �q1 ,����&��= 3�&����-1 ����Wmq
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 * �89�6 �q T�WX� v���M�� ��C$�I /R�» `E�� �(u���
J���&
E�� G��2��� ?��
��56 {�Eb��(d  ?@��� � ;OUE��	1

 T�I ;��6 ��q �mu% `�U��� ����Ek f$m T( 3��5U��
E( 1
06 ���	q ��F$� G�HI' sq��� 3�	��E>� TW� ,�,��0

 _�E�,6 �C��n �� �M	�
( 3G�n 3��5U�� ?@] D�&
E��

m�1 /(�I *d 

 
 87���+3- :$S�#� �L7���� � 	_�C�� $��%���L  ����3�� ����`�> 

$����� ab�  ��3�� ab� 
1  2  3  

9  0.725      

5  0.639      

7  0.627      

10  0.622      

13  0.613      

3  0.544  0.408 -    

12  0.465  0.452    

8  0.446    0.464  

11  0.427      

2    0.737    

1    0.615    

6    0.657    

4      0.859  

 

3��5B ¥u8 * h�[�� /(���� 3��0w6 3�C¦1 :
����-&'� 3�j 2 ,1 ,6 � l1
��)� ����%�3�,  �OUE��	1

 YR�6 ,���>q /Ww	 ,��q 
�% 3��5U�� ?@� \�M,(

K���	 �0�M�� _��56 /�(���� �@�� ¢B 
-1 ,�-
��1 �$I�
16.06% ����F$� G�H���Iq 3�	��E���>� * T�����0E�� T���( 

TW� ,D�&
E��  3�	��E�>� vb�% �q <= ?��0E%V� AU��
q ¨�%�q T�( A�%�Z 3���5U�� ?@�] D�&
E�� �F$� G�HI

��xy	 �%&�5( vb,�� d A�%�Z 
�5B f���[�� /�(���� ��(q
 7�5U���4�  ���0w6 �[Z'�,z	   3��U%� ��PZ1 /(�I ��$5	

��8q TI ���   3��0�ME( * z���b�6 1q �&
��� �
w�6
\�b��¡ zS��' �0�M�� _��56 eId  

'� c�%C�� $��P��� RS��9	DS���� ����3� 	L�N�5:  

,&��WE�� ��bm _6  3�	��E>V `0b,�� &��WE��1
 l1
)� ����1 ,�XS�5�� 3��5U� �>�&
�� ���Bq4 oS�E% 

/$�OE�� �@�d ,�� �OUE	1 l1
�)� * oS�E4 ���1�k1 ,
¸� �( �mu% �>�&
�� ��F>P	 �CM	& : 

1d  7� ª
�O�� /�(����� TI l1'� l�9b��	 ^��E� p$B
 3�&�0��� �q 
�% ,�0�M�� 3���
5E�4 ,5 ,7 /�(��I l1�,E6 

t�% T( : ,\�b��� 3��0�ME( * ?�
w�6 1q �&
��� /��b6

�E�>�1 ,��0�M�� �C$�I /R» `E�� 3�(u��� {�Eb(1 ��

��Wmq <= /i�E�� * _��5E�� oS�E%1 ��&��= 3�&��-d 
 

 87���+4- :e:��� M'I�5� 	DS�b ����3� ������� 	
�� 
���: ��L�N�5U c�/C�� ���(���7 ���(���> 

 ��3�� f%�g ���(��� c�/C�� ���(��� 

1d  J�&
6 * �$5$5�� &�R5��1 N$XE�� v%��n �0�M�� _��56 oS�E% DW�6 232 36% 
2 d �$I�K���1 �-
�� T( ���5�( �n&� `E0�4 _��56 oS�E% * ^5OE6 249 39% 
3 d x0Z J�&
E�� `S��' `E0�4 _��56 * PMQ� ¿(�� 210 33% 
4 d \�b�� 3�0�ME( * ?�
w6 1q �&
�� /��bE	 �06��� �0�M�� N;$c _C$>&
� �0�M�� _��56 DW�� 370 58% 
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 =L�� 87���+4>- 

 ��3�� f%�g ���(��� c�/C�� ���(��� 

5 d �$Oi DW���1 ,�$��I _C$>&
( ��(�5� �$��I 3�(uI eI ���R» T�@�� �0�M�� 321 50% 
6 d _C$>&
( G��' 3���
56 G�MI= * ��$I�K�(1 �����$m �0�M�� _��( 123 19% 
7 d0�M�� _��56 oS�E% eI ��&��= 3�&��-1 ��Wmq ¨,06 V �q v± _C$>&
� � 379 59% 
8 db( <= /R6 T� ��q ��B�I �j= �$I�K�( �[Zq _C$>&
� �0�M�� _��56 oS�E% ��W6 �q TWX�19a�  a>&
�� eI _C(�Wmq �� �8PE6 272 42% 
9 d G�HIq _��56 * �0E�� ���>'� * ��,�� 7��I= v± z%q 
5EIq�F$� D�&
E��  379 59% 

10 d ��W� �q v±56_��v��M�� &1� ¤�j * p	 z6�% ;�W( �$X�	 \�bX�� �0�M�� 1 &1� �&
��  &1� e�I Æ�E5� V1 ,\�b��� �M|1
 �5B �&
�� 373 58% 

11 deI �pEIV� {�> �&
X�� `UR�� G��'� _��5E� {�|q \�4 &��5�� ��Oi' ¢$E6 V z%q 1
0�  * _C�>&
� ��0�M�� ���mu(
 YR�� �B�� 222 35% 

12deI ��M� �q �&
( /Z * �
U�   l
��1 z� �0�M�� _��56 oS�E%qG�,	 z0$��>  _��5E�� oS�E% eI 388 60% 
13 d �q v±� �$��m �0E�� ���>'�	 D$� TW�1 ,_C$>&
� �0�M�� _��56 ��,� ��W 274 43% 

 

 3�&���0��� ?@��] �	��E��>V� vb��% �q ���mu%1
 a	 Am1��61 ,�$��I A%�Z50% – 59%,  ^��E� �( �(q1

 &��RX	 3�&�0��� �q �mu,B ,N$OE�� /(��I1 PMQ�1 ,
2 ,6 ��C,W� ,�$I�K���1 �-
��	 �0�M�� 3���
56 YR6 

e�I A�Rmu� vb�% �y�iq �	��E�> �36% ,39% ,
19% � x�� ��	�n= DW�6 ��$E,�� ?@�1 ,��xy	 �%&�5(

7·�0( h�[�� l�9b�� TI {
�X	 !�Q�  3VV� �B��6
 \
R��3���
56 * 3�0[��1  �0b�% �q <= xw61 ,�0�M��

 �>�&
�� ���Bq T( 7x0Z� hp�8 * D�&
�E�� �F$� G�HIq
 3��(�nq�$%�& � ,�$I�K�( �0�M�� 3���
56 �q �1�� V

����$m1 ,�5$-�1d  
2 d oS��E,�� T�I f���[�� l�9b���	 ^���E� ��( �(q

���Bq T�( 7x�0Z �0b�% �§�B ,��0�M�� _��56 eI �06
�� �
 ���>�&
���59%��1����  ¨��,06 V �q v��± z��%q  ����Wmq

 _���5E�� oS�E% eI ��&��= 3�&��-1� 7��5U��7�,  ^�UE�1  
 TI /5� V �(60% _C,( � 7�5U�� *12 � �
U� z%q eI

 ��0�M�� _��56 oS�E% eI ��M� �q D�&
E�� �F$� �HI *
 �G�,	 z0$��>q l
�� �q1 ,z�oS�E,�� ?@� eI � d l��� �-�1

 
�n�6 V ��>�&
�� ����Bq �C$�= `XE,� `E�� 3��(�)� *
 _���56 oS��E% lu�| T( D�&
E�� �$�XI ���ME� ��	�E(

�0�M���d  
3 d T�WX� Y�$Z l�m �	���� l�9b�� �	��E>�1

 �q �mu% ,�0�M�� _��56 oS�E% T( 7��UE>V� /0> abc
 ���
I3��5U�� T(   sq��� tuME>� �XS�- *�9 ,10 ,12 �

Z96'� * ���,�� 7���I= ���n1 eI  * ��0E�� ����>

\�bX�� ��W� �q1 ,�0�M�� _��56  
�-1 ,z6�% ;�W( �$X�	
 A�m1��6 ,��$��I 3���5U�� ?@] �	��E>V� vb% A%�Z

 a	58%1 60% d 
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 T��9�! :	�L�5 ��5��� 	�?��� ;� 	h�.�/#� RS��C��:  

 /�i�E�� _�6 `�E�� oS�E,�� ��	' �$��6 ¸� p$B
* �C$�= 3�j &1�k l�m ,�CE�n��( A¬ `E�� 3�>�&
�� 

�>�&
�� ��F>P	 ��id  
1 d 7�89�� /(����� l�m l1'� l�9b��	 ^��E� �(

�C$B N;$OE�� /(��I1 PMQ� &��R(1 ,�0�M�� 3���
56 *: 
– 9��0,E�� T��WX�  ���$�I�U� ���0�M�� 3���
��5E	

 Gu(N��� 3���
�56 T�( ,��-
�� T�( ��n&
	 ,D�&
E��
�� �S�R���,D�&
�E�� �F$� �H�� �$R�w  Y��EÅ1

 \�b�( T�( �&
�� G��q eI �$R�w�� �S�RQ� x8P6
,�|� <=  ��[Zq z��± �&
X�� ��w�� T��WE�� �q sq

 �|� \�b( * _Su( x�1 \�b( * �(Gu((Murray, et 

al., 1990)d 
–  3���
�56 * ���8q ;a06 �$U-�( 3�xyE( ��,�

 * �CU$,R�6 TWX� �0�M���b�­ 3V���:  * 3�x�yE(
 7��q ^$0M6 *1 ,v��M�� *1 ,\�b�� �&
( *1 ,\�b��

�CbU% 7��'� *1,_��5E�� �Papalewis, 1990;  ,v��w��
2007�d 

–  ��0�M�� _��56 oS�E% * �5[�� �
I t�n&= TWX�
 <=�$�>�>q ���H- ¥u8 : * 
��0�� �����mq ^�5c �
�I

J��&
E�� G��2�� �0�M�� 3���
56,  l��m :uE�|V�1
,D�&
E�� �$�I�U� 7
XE��� x�����  3VV� �B��6 �
�I1

 _���5E�� 3�1�' 3��0[��1 \
R��� T�I ���,5(1 �$B�Z

�Husband & Fosh, 1993; Myers, 2008d� 
–  �b��­ * D�&
��E�� ���$�I�B 3�·9��( ���U6�6
v��%��n :q ,������� �����>= 3�&���C�� ,YR���� 7&��

&
�� a	 �-u��� ,�$,C��� ,�$>�&
�� �MQ�1 ,v��M��1 
 ;/- p�Z  ;/�-1 ,\�b��� {�Eb�( ��U6&�1 ,YR�� _�m

 ��0�M�� 
�,I ��$y�� _�m(Schlenker & Mckinon, 

1994)d  ,z�E0�M� �&
�� �C$M�� `E�� 3�(u��� {�Eb�
 _~���
�56 e�I x8P�E�� ��	 \�b�� �	��R� _~���
5E�1

n {�Eb( �� J$S��� /(���� TW� ,�&
X�� D�&
E�� 7��
� �CZ&
�� p�Z� ��0�M�perceived quality of teaching�, 

� ,v��w��2007;Remedios & Lieberman, 2008 �d 
2 d �B��6 {
�( l��m h��[�� l�9b���	 ^��E� �(

��0�M�� 3���
�5E� 3�0[��1 \
R�� 3VV� : T�( ;a�06
��n��( a�	 �U$��K ��-uI ���n1 �5	�b�� 3�>�&
�� 

' ���0�M�� 3���
��56 a��	1 D�&
��E�� ���F$� �H��I G��
t���% T��( G��2��� {���|q 3�·9��( :,`��X���� f��O0�� 

 * Tb��OE�� {
��(1 ,a���&��L�1 Gu(N���� 3���
��561
D�&
E�� �Dressel, 1976; Murray, 2005d� 
1��M06��� /�(����� T(  `�E�� ��0�M�� 3���
�5E	

 ��9�0,6 ��[Z'� A�%�Z1 ¸(����� /$�OE�� ����Bq ��$�I�U	 
D�&
E�� :K��� ,��0�M�� �pE��� 7&�[E>� ,����� * ®�

xWUE�� ´�w% NUm1,  �$�I�U��	 P0,E6 � `E�� /(����� T(1
D�&
E�� * :,��0�M��1 �&
�� a	 �-u���  * ����
���1
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3����(u��� G����MI= �French – Lazovik, 1974�, 
A61�U61 a�	 ��-u��� A��1�,6 `�E�� 3��>�&
�� oS�E% 

�561 ��0�M�� /$ROE�� 3�(uI a�	 _C$�>&
� _~���

 ��(�XI ,TW� ,�>�E(1 Y$�K ´�06&� �
�I * &��WE� ,

 3��(uI e�I ���R�» T�@�� �0�M�� �q 3�>�&
�� T(
 ,���U6�( _C$�>&
� _~���
�56 ���W6 ���U6�( /$Rc
 �H�U�,( /$R�c 3�(uI eI ���R» T�@�� �0�M��1

 ��H���q �H��U�,( _C$��>&
� _~���
��56 ����W6d  T��W�
$� ´�06&V�D  ��$��I ��0�M�� ���	 ��,� �q <= xw� �� ,

 _~���
�56 A�%�Z ���U6�( 3��(uI eI ���Rm T�@��
 �H��U�,( _C$��>&
���M��>�E( 1q� , T�@���� ����	1

 _C$��>&
� ����MIq �H��U�,( 3���(uI e��I ���R��m
�HU�,( TW6 � 3���
56 (Marsh & Overall, 1980; 

Zabaleta, 2007; Murray, 2005) , oS���E% 3&���}q1
{�|q 3�>�&� �q <=  ��Z \�b�� �q �1&
- T�@�� �0�M��

 ;
- ���-�6 �� /C>q ���$��I _C$>&
( �1& /��B ��� ��[Zq 
��� v��iq ��Z \�b�� �q �1&
- T�@�� �0�M�� ����-�6 

(Addiss et al., 2006),��1  3���
�56 �q ��[m��	 {�
 v�%��n ���	 _��56 * �-��i ��W6 �q TWX� �0�M��

 D$�1 D�&
E�� {��|q _���56 /S�>1 T( 
	 V1 ,�C�Z
 �V�X�} �[Zq _��56 <= /i�E�� �0�M�� _��56 <= :�H6 

 D�&
E�� �F$� �HI G��'�Murray, 2005d�  
 �0�M�� _��56 a	 �-u��� {�Eb( * T��06 ��,�1

 A�m1��6 
�-1 ,_Cb�U%' a�>&
�� _��561 _C$>&
�
´���06&V� 3u(����(  a��	,331 ,67, ���X��� e��I1�: 

 _CE�0�4 3���
56 T( eIq _CbU%' a>&
�� 3���
56
 _�]�Marsh et al., 1979�,  a�>&
�� ��$0��� {���1

 Ab�$� _] �0�M�� 3���
56 �q _�«�&� A��ME>� T�@��
_��q1 ,¸�U�� J�&
E�� _CS��P	 ��i 3�j  * ���
��� �

 ����,E>� _C0$��>q�C$�=  � 2002 Fresko,�. 
3 d9b��	 ^��E� �( �06
�� oS�E,�� l�m f��[�� l�

�&
E�� �F$� G�HI' �0�M�� _��56 eID: 
 ^$0M6 * D�&
E�� �F$� G�HIq T( ��Z&�w( ;�5�

���%  `I�4¡ ����,�� ���Z z%q _CS��' �0�M�� _��56 * 
eI Ã�±= �8q  /X��� TI �K���¡ {
� 55 % eI1 ,_C,(

 {
� _~���,�( abc62% T�W� � TW� ,_C,(  ��8q z��
,Gu(N��� ��( ��-u��� eI  � ª
�5� �161% oS��E% _C,�( 

,�$-
�� 3�0�4 �( _CE0�4 _��56  T( 3��,> A> 
�	1
_C$�I ���,�� ^$0M6 –  ���I�4 –  �
�I _�CX��( {
�	q

z5$0M6 * &��XE>V� * zE0�& (Baxter, 1991)d  
 G�H�Iq T�( 3��>�&� * aZ&�w��� _��( ;�5�1

 � _�q D�&
E�� �F$� ����,E>� _Cb�&
6 v$��>q * ���
�� 
_��56 oS�E% <=  �1
�9� V _�q1 ,_CE0�4= oS��E% l�>&

 ���&��L� ��n���� <= _��5E���2002Fresko, �, {���1 
�&�(s (Murray, 2005)x8P�6 �0�M�� _��5E� �q  ��$0��>  �� 

�$X���Z'� x����� eI, _�H�6 <= s�9�� z%q f$m T( 
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�inflation �uI * ��C$�I /R�» `�E�� /$R�OE�� 3�(
 �(
,I �i��	1 ,`X���Z'� {�Eb�� �U| <=1 ,�0�M��
 �H��	 ^���E6 ���&��= 3�&��- * _��5E�� oS�E% �
�Eb6

D�&
E�� �F$�d  
4 d /0�> N�N�6 l�m �	���� l�9b��	 ^��E� p$B1


5B ,D�&
E�� abOE� �0�M�� _��56 oS�E% T( 7��UE>V� 
z%q <= ��[m�	 ��| �0�M�� 3���
56 �
�Eb,> �,Z �j= 

7��q 3����5B ¨��,06 �q T��( 
��	 u��B D�&
��E�� _����56 * 
_��5E��; D�&
�E�� 7���( ��$0M	 ��i 3�j ��W6 f$O	 

 l1��,E6 �q1 ,
�$)� J��&
E�� G��'� x����(1 ,�i�Q�
 ��B�
�q7�
k  v���M�� ��C$�I ^UE�  
�m e�I �&
���1

OE� �m
5( 3u�
�6 TXHE6 �q1 ,G��>D�&
E�� ab 

(Dressel, 1976; Freidman – Erikson & Walker, 

1995; Myers, 2008). 

 ���Eb� ¤�@Z�� _~��>�&� oS��E% T( ��[m�0
 �1���E6 �$��Xw	 _E� �q v± D�&
E�� �$�I�B _��56 �q

��0�M�� _��56 ��
�E>� ���  xb�U6 �q p�Z ,_C$�>&
�
�%�$	 G�K * _E� �q v± �0�M�� _��56 oS�E% {��|q 3�

,_CX��6 TI 3�%�$	 /Xw6  3�4�w% TI 3�%�$	1q {�|
D�&
E�� �F$� �H��, ���	�EX	 _�,�( /Ww�	 �C�� _E� 

G�
X���1 ��b-'� G�>«&  Y$�P�E��1 f�O0�� 3V�� *
���(
|1 E�����X� (Cochran & Gravely, 1987; 

Zabaleta, 2007; Stark – wroblewski, 2007)d 
 �q v�± `E�� /(����� T(1&��0EIV�	 @�|96  *

�0�M�� _���56 oS��E% xbU6�  {�Eb�(1 ,YR��� _��m
 ���0�M�� ����$� 3V
���(1 ,\�b����(Schlenker & 

Mckinon, 1994)d���m
5�� /S�
��0�� T��(1   _����5E�
D�&
��E�� z��XI�1:� 1 � _����6 _����56 oS���E% ��
�E��>�

 ¸0�- ��$- z$B _E� `0���E�� _$XRE�� T( t�% * �0�M��
�E�1 s
�	 ��$-1 ��
B��	 ,J��&
6 ´�w�% pC��q �

 �p��6 oE,� 
;$)� D�&
E��
;$n  ��x�yE�� T�( z�$�I l
Eb�  
 �q T��WX�1 ,s
���0��1 ¸0��5�� a��>�$5�� a��	 ���mu��
 sq �0H��� ���,,5( /$R��c 3�&���0E|� pC$��B �
�Eb��6

 ,����$|� 3�x��yE(�2 �!u�E��>�  G��'� 3�·9��(
�� ;�U��1 ,l��7&�w��,�� ¥���O0�� T��( 
XEb��6 �q T��WX ,

,��XE��� ��(
| 3�4�w%1 ,�5	�b�� 3��Q�1  {
�(1
 ,�C�n��( �8�
m1 l�X}1 �$>�&
�� �MQ� * ��WmL�
 ��$�5��� 3��$�X��� ���$041 ,3�%�OE(V� ��F>q �$I�%1
 ,zE�F�>q * �q zb��&
6 * G���> ,�&
��� �C04�Å `E��  

�3 �,�&
�X�� Gu(N�� _��56 _$�,6  ��0�M�� �q &��0EI�	
 a��9�( x� ��$�XI * �$�>�>q v�%��n e�I _�WO��

D�&
E��,/Xw�6 :  ,\�b�X�� `�X���� {��EO�� ���$04
 !��Q� G��'� x���( ,�&
�� 
,I *���� ^X��� �n&�

,\�b�� * :
CEb�� ,��x�1  Gu(N�� ��W� �q TWX�1
 /HBq ��$��q �j= ��i��	1 ,v�%��)� ?@� eI _W�� *

R�E�� DU% �&
�� ��Z&�w� ��%�Z ,��4 � ��
�E�>�
 D$����5( 1q ��$0E��>V� t���% T��( ���i�| �b��( 3�1�q
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�
5E��� zEZ&�w�( {
�( T�I z�6���
56 v��M�� �C$B `M�� ,
 z���I�U6 lu��| T��( ,_��E���� ���$�XI * z��yw��%�1q G���,8

 3�4�w�% * �Z&�w���1 ,�����B ��&�w( /XI1 ,7²�O��
\�b���� (Murray, 2005) , ¨��,�( V z��%q ��[m���	 
��Z9�1

����5E�V /��(���	 ?«��q ���C$B �8P��E� v��%��n * �&
���� _ 
/[( ,�C$B _WOE� :1q ,:�UR�� * 7x0Z ��
Iq ��n1  �
I

 3�(
�| �B�6 �
I 1q ,�$>�>q �$X$��6 ���(1 �n���� �B�6
 ¤�j x�1 ,�»�( �$F$	 :1�¦1�Dressel, 1976�d 

1 ���0�M�� _����56 ��
�E��>� T��( 
��	 V ����Z �j=
�� �F$� G�HI'EB ,D�&
 �S�R�Q� T�( ^5OE�� v�$

 ������' ���C5$0M6 /��0- _����5E�� 7��' ��
(�W$b����
��n�& ��@y6 eI l�R��, ���Wmq &�
�i= * �
�Eb6 

 /Xw��1 ,D�&
�E�� ��F$� �H�	 ^��E6 ��&��= 3�&��-1
¤�j:  

 �V1q:D�&
�E�� * �$�I�U�� x���� �C�$[¬ , `�E��1 
 �u�9( v��M�� ��W� �q TWX�,�C$�I _WO�� 1  �CE��$i

 
,Eb�� `E�� zEB��(1 z6�| v%��n v��M�� a06 �5��M	
��
5E�� 1q _W�� * �C$�=d  

 ����$%�8: 
���
c sq ,���$�(���� ���CE$,	 T��( ^��5OE�� 
 �	��E��>V� ���C,I Yw��W6 `��E�� �S�R��Q� 1q �����	'�
 * �
�6 ��,� �q ,
�0�� ����mq �C$B ^5OE6 /�1 ,7��2�

T( ¤�j eI v6
� �(1 ,���	'� /�W� �
�c ��$%�1 _$- 

�	 d 

 ��[��8 : \
�i TI ���05( 3VV� �B�6 T( 
ZPE��
�~�081 7��'�d  
 ���	�& :3�G��n= �0K  ,oS��E,�� ��	�E��1 ^$0ME��

l�U�= �
I ¤�j T( /$�b6  v��M��V 7&pE>� eI zX>
 G���nq1 �$Ub��6 :1��¦ * ^�$0ME�� v�,µ1 ,_��5E��

= Y¦�� 
C�� �q t�% T( ,��¢- e�I :�·L��	 s&��
 z�Iu4� �
�I1 ,D�&
E�� �F$� �HI ���0E>�1 ,^$0ME��

��n�& ���@y6 T( z$�= ËU6 �(1 oS�E,�� eI �q T�WX� �
zb�&
6 abc * ?
$U6� 1976 Dressel, �. 

	`b�C#�: 

 oS��E,�� a�	 \�b�6V� T�( 7x�0Z �n&� �mu%
 * D�&
��E�� ���F$� G�H��Iq G�&� tuME��>� * ���55OE��

�)��$%�&'� 3��(  _�CS��' ��0�M�� _���56 ����% l��m
 3��>�&� ��C,I 3�U�>q `�E�� oS��E,�� a	1 ,J�&
E��
 7�89��� /�(�����1 �0�M�� _��56 �$�I�U� �]1�,6 * �5	�>

z$Bd  3�	��E�>V ¸(����� /�$�OE�� oS��E% AUw�Z 
5�
 ��8u8 T�I ��$%�&'� 3��(�)� * D�&
E�� �F$� G�HIq

/(��I ; �0w6q] ;1 * �9,3��5B   T(13,7��5B   A��1�,6
����	q T( ,�0�M�� _��56 * v%��n 7
I : �89�6 /�(��I

/[( ,�0�M�� 3���
56 *   /$R�OE�� 3��(uI {�Eb�(
���C$�I ���R��» `��E��¡1 ,  3�&����- * oS���E,�� �pE��I�

��&��=¡,  ���W� �q <= ��n��� {��|q 3���5B A�1�,61
,z6�%�W( �$X�	 \�bX�� �0�M�� _��56 * ��,�� ���� �q1 
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�&
�X�� �$E6 f$O	 ��0E�� v$��>'�  T�( 7��UE�>V�
 &�
�i= 3����y� ��5B D$��1 ,z�S��q ab�c * oS�E,��

,��&��= 3�&��-1 ��Wmq  * oS�E,�� ?@� /[( 3&�W6 
-1
 /��>&� ���R��56 `��E�� 3���>�&
��(Dressel, 1976) 

�&�(1s (Murray, 2005) ��56 ��C$B _�61 _�x��1 ,
/(������56 * �896 `E�� � _���56 <= ��n���1 ,�0�M�� _
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 for the Third Secondary Grade Student in Saudi Arabia  
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Abstract: This study aimed at Arabitization, standardizing and investigating the psychometric characteristics of the vocational 
preferences' inventory (VPI) in the Saudi environment. The sample of the study consisted of (765) which equal (25% of the population), who 

were chosen by the simple random method, the sample consisted of (360 males and 405 females). The results of the pilot sample showed that 

the reliability of The (11) patterns of the inventory ranged between (0.64- 0.79) for all sample, and between (0.51-0,78) for males, and 
between (0,60-084) for females. In addition, the results showed that the reliability for inventory patterns ranged between (0,50 – 0,86) for all 

sample, and between (0.62-0,87) for males, and between (0,51-0.86) for females. The validity of inventory items were evaluated by using 

parsons correlation, all correlations were positive and statistically significant. The results of factor analysis of the list indicated that there are 
(11) factors which had variation (41,43%) and the items were distributed equally on their patterns. Consequently, the performance standards 

for inventory patterns were calculated. 

Key words: Career Counseling, Vocational personality, Meagurment. 
_________________________________________________________________________________  
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 '���%@U\� ���>��.2 ,W��-;�� ����P't� I��&��� ���?32

 <�L���t� + n�'�S3 <
;P v�8X2 ,W-;�� 0%>?@��2

W�-;�� '���C�� Z��[� �%�A�� �%C%1S@�� j ��X�c 9SR�&2


a@	 �C��@�� ��%C���3�'
.2 ��?�� z�%) 
�d�3�)^@��2 d 

 ���:(� ]
T�E� ]�
�@) VB��.2 £%��C) <�;¡: ,�%-;��

 ,�%-;�� V��%)2 V��'
. 45 ¤��@�� �T ��%C�� ¥1{Y2

 '��C�� Z�[� �%�AT + ��'2¦�� 0B�6��� _)�,����
�� 

2005 ;� ,o�=@��2008�j� 

+ 7'2
�	 ���%C�� ���	
�� 
P��� g%S@E� §@c2 

 n
�%;¨ V��2Z �:��) �T �1�S�� ]
T�E) '���C�� Z��[\ �

 ���%. <�2�Y �:��3 _�) 
	\ d&�: ,W-;�� 2Y WA���X(�

 £%���C) ����: �8�2 ,<�8�� �:��) �T 
T�E3 �16�-)

 n'2� ����%C�� l5 `��%c ]'2© W��-;�� ����P't� +� + 

��%-;�� �%G��R�� ��;-)2 ,���?�� �%G��P �T ¤��@�� 

�Livingston et al., 2005j� 

���%-;�� <=%>��?@�� ���AB�. 
���32 Vocational 

Preference Inventory,VPI)� W��@��2 ��
��TY l���� 
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&\���Holland, 1985 � _)V�Y <�2�Y z��%�� ��%. 

�%-;��j 

 �%G��R�� ���¡-�� V%��?) �T �AB�C�� 78� 9%-	

 ��%C�� +��P't�2,
�&\�� l��* W-;��   78�� 
��32

��¡-�� _) �Y Z��[� �����) 9��2�-3 W@�� <���¡-�� ��	

 §-	 `%c ,�%-;�� ��?�� �%G�R	 d@.=T2 ,W-;�� '��C��

 ]
�T�. ��T ��%-;�� �%G��R�� k^�&Y + d@��¡& 
&\��

�%6�6Y, d@�'��A@�6�2 ��-%�) �-;� ��?�� '�%@U� lY W�2 

=) �T 
A@�� �ªL��2 ,d@%G�R� �-;�� �)
 lY 
�&\�� 

�����:(� + l�ª�R��@� _��;�� £��?& l���6'^� _�8���� 

 V��%G�P� ,�T,��1993� Y ;Walsh & Savickas, 

2005j� 

 ���S) s�a	 ]
T 
�	 ���¡-�� 78� <L�� 
C�2

 ~���2 ,����:(� ��;%: I�«�� W�@�� _�;�� z��c �?�@¬

 W�@�� _�;�� V;%��T Z�a@E�3 ���-�� V�¡�) lY 
&\��

gA@��� �;�>?�j 

>%? ���@& ��A�BC�7&: 

 F����AX ���%3�� <�����
:\� 
��&\�� g���2

 W�-;�� 0%>�?@�� ��%�AT + ��¡-�� '�ix�(Holland, 

1997) j 

1j  d�%: £�D�� �N1�3 ���6 W-;�� 0%>?@��

d3�'
.2 ,d��%)2 ,d@%G�P ��?��j 

2j  0DR�	 �?�@��� _;�� L^6Y ���:(� 01C@E�

�%-;�� V���U _T 0C@E) 9	�q ,'�D) ,I��C)j 

3j @U\� V@� ���?�� ��:��) ��T L��-	 W-;�� '�%

�?�@��� 0A��� <�Q%1	j 

4j  I��6�-3 W��@�� _��;�� ���a& �����:(� d���@�

V��%G�Pj 

�D ��!�E�� ������ ��F��
�� ������ ��*94
� G<&H: 


&\�� ­-{ 45 �%-;�� ���:(� <�%G�P k^&Y 

 �@�6k^�&Y (Brown,2007; Nathan & Hill, 2006; 

Roth, 2006) ,�8Xv 45 ��%-;�� <�Q%1�� ­%-G3 _DA� 

 ,<�Q%	 96 �C	�S) �Q%	 �%-;) �%G�P 0D� lY ®c=�2

 n=D�P ��?�@��� ��%-;�� <�Q%1�� �a& d��@�� 8U��2 ,��

 ��?�� �%G�P g) n�C	�S3 ��X(� �%-;�� �Q%1�� 8U�3 ,n�%)��

 g�) n��C	�S3 0.(� �Q%1�� ���� ]
T�.2 ,���� �Y' �%-;��

� d@%G���P k^��&( n�¯��@¬ n�����T w��� ^%��:2 ,���%-;�

 ��� ��C	�S�� ��%-;�� <�Q%1��2 �%-;�� �%G�R��(Shurf, 

2006; Holland, 1997)j 

1− ����%
� ������ �F��
�� ��*94
� �Realistic : 

 45 °��@K W�@�� z^TM� �%�.���� �%G�R�� 0%¨

wC���  %X
�� _) ��XY ��
E� ]�., 0)��@�� 0>?32  g)

 <�'��;) 45 ��C@?32 ,<������� _�) ��XY <�6�Ea��

 ��a�{( ��>�?�� �%-;�� �Q%1��2 ,WT^@�\� z�G3\�

���2
� <�'�;) 45 °�@K W@�� �Q%1�� W� W�.���� �A-��, 

�%-C32,�%T�-G��2 �%T�' �� _;��X �%D%&�D%)2 j 
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2− �����
� ������ �F��
�� ��*94
� Intellectual:  

78� 0%¨ ,0�A��� _) ��XY ND?@�� 45 �%G�R�� 

 g) 0)��@�� 45 0%A� v�8X ,]�S%E�� _) ��XY V;?�� 452

'���D:(�,����)���2 ,<^���D��2 , ­��.���� I��-�@32 

 ]'
�. �%�C��� �%-;�� �Q%1�� + 0A��� I�S@�2 ,�%T^@�\�

�%A�T,�%�%�K2 ,�%�CT2 , ���6���X ��T
1) �%���'2 

t�2 �%������ _;��2�%B�Gcj 

3−�� <�K>� ������ �F��
�� ��*94
�  Social:  

 g	��S�� <�Z <�i�R�-�� 45 �%G�R�� 78� 0%¨

 z�G��3� <�'���;) °���@K W��@�� ­��.����2 ,W��T^@�\�

�%?i����2 �%¡?��� <�'�;��X WT^@��, �%�2�E�� 0AK2 

 ]'�;) �%T^@�\� �Q%1�� + 0A��� I�S@�2 ,�%&�E&5 �;A%.

+ �%��T ��%T^@�\� <�.=��� L�-	2 _��U��	 z�G3\� 

V%��@�� �Q%1Xj 

4−�
� ������ �F��
�� ��*94
�  ��7���Conventional : 

 �1�� ��T ��%��T ]'
�C	 �%G��R�� 78�  %A@3

�A¡&(�	 
�
R�� �^@�\�2 £?-��, W@�� �SR&(� I-�2 

 �Q%1�� + 0A��� I�S@�2 ,�%��T �%T^@�� <�'�;) I�S@3

��V¡-�) W��;-) 0DR�	 <�%S��� g�2 ��
%�C@�� �%-;, 

L��(� + ���.�2,2 �<^%����@�� ����13,�1��6�a�� _��;AX , 

��-1��2,��'��@�� z^T(�2 j 

5−94
�  N�=�O�� ������ �F��
�� ��*Enterprising:  

 ��
�@��6� ���T ]'
��C��	 �%G���R�� 78���  ��%A@3

]��%C��2 ]�S%E�� �%T^@�\�2 �%¡?��� <�'�;�� `a1��2 

 �Q%1�� + 0A��� I�S@�2 ,�%T^@�\� ]��%C��2 �&�D�� _T

 ����)(� _�)2 ,V���%.2 _��U�� ��-.5 <�'�;) ]�)�f��

 N��«2 �%A��6��� <�'��t�2 �%6�%E���� z^��T(� ���;%�T

��'�C��� I3�D��2 �%A6���j 

6−��*94
�  ����
� ������ �F��
�� Artistic : 

�@��6�	 �%G���R�� 78���  ��%A@3 �T�R���� ��


 <�'��;) 45 °��@K W�@�� ­.���� I-�2 ,£%6�c(�2

��
E� ]�.2 �%A%¡-3,��%��T ��%¡?� <�'�;)2 , ]'
�.2 

 ��%-?�� �Q%1�� + 0A��� I�S@�2 ,£?-�� �1� �T �%&
@)

£�� �T 
A@�3 �%T�
	5 <�'�;) ��
�@6�,�T�R���2 , 

<�8���� _��T N��1�@�� 0��%�@��2, z^��T(� �����)(� _��)2 

(��%	�,�%C%6���2 ,��T 0DR	 l�-?��2 j 

 Z��[�	 ��C��@�� <��6�'
�� _�) 
��
��� 9���Y

 z2��-3 V@%�62 ,l�E�&t� ]��%c + d�@%�Y2 W-;�� '��C��

 W��-;�� '���C�� ���%�Y ¥%���@� <���6�'
�� 78�� ���	

 9)
�@6� W@�� <�6�'
�� �T  %X
�� g) ,WA���X(�2

�%-;�� <=%>?@�� �AB�.j 

�T,�� ��.� 1993Y � � 45 9:
� �%��i �6�'
	

��1�i ~
� �%-;�� z�%�� + N%f@�� 2Y <�1��� ~
) �:��) 

 ��%�)�*� V��%c _) <��-6 s=q �T �%�)�*� ��c���

 ,<��H� + �
�2 ��-3 _)2 �%A��3 I&��� _) �;%: ^	

 + 
�&\�� ��AB�. 9)
�@�6� �6�'
�� ¤
� |%Ca@�2
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 W�-;�� 0%>�?@��Vocational Preference Inventory 

 ,�%&�'(� �Q%1�� ��
���2 �	���� ��'�G	2 ]��(� 9�C1i

 ���:Y �
T r�	 ,<��-6 s=q 7'
. W-)� 0{�?	 ,o3�)

 ��'�G	 �-%��� ������ |�%1S@�� 
��	 �Y �%B�;-���283 �

�1��i2 n�1��i j o�	 k��13'\� <=)���) mB��@& <'��PY

�����2 z2(� oC%1S@��(  45 9E��� ��%-;�� z��%�� k^&

 ,���T 0DR	 �-%��� ���:Y ~
� z�%�� 78� + <�1q ���2

 v�8�X ,wC��� �A-�� �T �c��2 ��XY <�1��� l�X 
.2

 
-T �%-;�� z�%�� k^&Y + <�1q ���2 45 mB�@-�� <'�PY

 w�C��� �A-��� L��C	 g�) £-*� '�1@T� �T �-%��� �6�'�

Z g)2 ,n�3�1q ��X(� �T <�1��� V�c l�	 ®c�� 
C: v�

s��&t� g) �&'�C) '�X8�� ~
� �TY l�X �)�f�� �A-��, 

 ��TY W�-?��2 WT^@�\� oSA-�� �T <�1��� V�c ^-%	

s�&t� ~
� j 

2 9:
������6�'�o3���) l�3'���	2  (Matin & 

Barton, 1998) o��	 |	���S@�� ~
��) ���T ¤����@�� 45 

 <�%G�R��2 
&\�� 
-T �%-;�� 
-T �%G�R�� k^&(�

����)− 9f�	 ��)�*� �=i _) �-%T �T v�Z2 , ��	

�168�, ��%-;�� <=%>?@�� �AB�. �6�'
�� 9)
�@6�2 

 
&\��VPI '��1@U�2�����) –  ���	 �MBTI � k^�&(

�%G�R�� j2Y<�;u ���2 mB�@-�� ��1��) ��.=T o�	 

 
�-T �%�6
�� �%G�R��2 
&\�� 
-T �%-?�� �%G�R��

��),��  �%G��R�� o�	 �1���6 ��.=T ���-� 9�&�X ^-%	

�%i�E��1&\� �%G���R��2 
��&\�� 
��-T ���%T^@�\�– 

\�����) 
-T �%B��S&j 

Y2 l^E����22 l������� ~�����(Dillon & 

Weissman, 2001)���6�'�   ���T ¤����@�� 45 9:
���


&\�� 
-T �%-;�� �%G�R�� k^&Y o	 �.=���, ��AB�.2 

 01)�X m&2
6�Scll�,2 m&��� 
�-T �%G��R�� k^&Y, 

�T v�Z2 �1�i _) �-%T  9�f�	 ���)�*��394� 
�.2 ,

 o�	 �%B�G�c5 ����� <�i�13'� ���2 45 mB�@-�� <'�PY

o	2 
&\�� 
-T �%G�R�� k^&Y k^&Y 
�-T �%G�R�� 

b�@�� �a-�� �T m&��: 

1j  �%G���R�� �A-��	 �1��3'� W�.������ �A-����

£��–ND?@�� j 

2j �1��3'� w��C��� �A-���� �%G���R�� �A-��	 

�
��–ND?@�� j 

3j  �%G��R�� �A-�	 �1�3'� WT^@�\� �A-��

k�E1&\�–'��R�� j 

4j  �%G��R�� k^&��	 �1�3'� �
�%�C@�� �A-��

VD��2 ±��2 k�E1&\�j 

 ^��X_��6�2�?3�. ���6�'� 9���6£X2���	2  

(Gottfrodson & Brooks, 2002) ���T ¤����@�� 45 

�.=��� o	 2 ,�%-;�� z�%��2 �%G�R�� ��-%T ��T v��Z

 9f�	 ��)�*� �1�i _)�725� ��6�'
�� 9)
�@�6�2 ,


&\�� �AB�. �%G��R�� '��1@U�2 ��%-;�� <=%>�?@�� 
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PINEO z��2 I��) k�13'� ���2 mB�@-�� 9a�2Y2 ,

 ^-�%	 ,W�T^@�\� W�-;�� �A-���2 �%i�E�1&\� �A6 o	

 k^�&Y g�%A�	 n�1���6 n��i�13'� �%	�G���� �A�6 9S13'�

� �%G�R��
&\�� ~
� �%-;�j 

2Y 
. �NE�D%3 ~���Teixeira, 2003 � ��6�'�

 o�	 �.=��� �T ¤��@�� 45 9:
�<=%>�?@�� ��%-;�� 

=� l�EX�� ��%C)2 ��-%T Ia�6 V�32 ,W�-;�� �^@�

 9f�	 �S%E	 �%B��RT�122 � ��&����� �'�
�� + n�1��i

 v����-� lY 45 ���6�'
�� 9���{�32 ,l�E��1%� ���CS-) +

 ni�13'�� n%��T � ���%C)2 ��%-;�� <=%>�?@�� ���%C) o	 

=� l�EX��W-;�� �^@�; k��13'\� 0�)��) r��	 `�%c 

�0.73j� 

 £��:2  %-%3'�) �ª ��. �6�'� +2(Martinez & 

Vaiis, 2006) ­%%D3 45 �%B � 9:
� ��%C) 
�&\�� 

t� �Q%1�� ��6�'
�� ��-%T 9�AP2 ,�%&�16�1460 � n��1��i 

@E��� ­�@¬ _) 45 mB��@-�� <'��PY2 ,��%A%��@�� <���

 �Q%1�� + 
&\�� �AB�C� �%��T <�1q2 O
{ <\\� �:�3

�%&�16\�j 

 ����	 9)�.(Pereira, 2007) 45 9:
�� �6�'
	 

 �������	 ���%-;�� �%G���R�� k^��&Y ���.=T ���T ¤����@��

W?%u���, <��
K2 ,|��?�� ]��%. 0)��T 9&�X �Z5 ^%:2 

@�� �%?%X2 ,0A��� 0�����2 ,W�-;�� I�'
�@��2 ,­%u�

 + 0U
@3 WA����p���-��2 W?%u���� ������ 0%DR�3 j

 _) �6�'
�� �-%T 9&�D32�348 � n�%-;) j <'��PY 
�.2

�A-�� lY 45 �6�'
�� mB�@& W-;�� ��)�f�� � ��13��� 0@cY

 W��-;�� �A-���� V��q ,42(��W��T^@�\� � + �
��%�C@��2

S13'�2 ,�%&���� �13���98��  _�) ���XY ��%-;�� k^�&(� 7

�%i�13'� ��.=�	 ��N«�W?%u���� ������ g�) ��1��)  j

 ���q=��� <���Q%1�� lY 45 ����c�1�� 9���{�32�]�)���f��, 

�%T^@�\�2,��
%�C@��2  � ]'��t� m)��&�	 + <�qY W@��2

T2,)2 �%-;���; ,n����¡& ��� g�.�@) l�X ^T 9?�@U� ,

�%-;�� k^�&(� lY ��T z
�� �8�2 45 ����a	 
�&\�� �

���S3,
�
�2 ,`�
K2  j 

����E�� �6�'� 9�62� 2007� � |�Ca@�� 45

�%3�Z d���� `a1�� '�1@U\ ��
)�D%E�� FB�GH� _) 

�SDS � 9�C1i `%c ,�����E�� �Q%1�� + �%-;�� z�%A��

 �-%T �T �6�'
�� 78� 9f�	�1738 � _�) �1��i2 �1��i

CS-) + ���&���� ��c��� lY 45 mB��@-�� <'�PY2 ,��13 �

 r�	 g?3�) <�1q ~�@EA	 g@A@� '�1@U\��0j95�V�32 , 

 �������A	 wU�
���� O�E��3\� W��@C��S	 d��-) |��Ca@��

�KR20�,'���1@U\� ]����T52 '���1@U\� ���C��S	2  j ^��X

=� lY mB�@-�� <'�PY���1C) v² O
{ <\\� '�1@U, 

 o�	2 d�-%	 k��13'\� <=)��) ��Ec V3 `%c ��AB�.

 V%. 9c2��32 ,�%-;�� <=%>?@�� �) k�13'\� <=)��)

 o	�0j48−0j84� 0�%�a@�� mB��@& <'��PY v�8X2 ,

 ���;%�T 9�1R��3 0��)��T �E��³ �����2 45 w)������
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 d@1E�& �) 0)����� 78� <�: 
.2 ,�%T�?�� <�'�1@U\�

�71 �%wD�� _��1@�� _)j 

 ^XY l�E-?�2 W)�3 _) 0X ~��'�2�52����	2  

�Toomey, Levinson, Edwad & Palmer, 2009 �

 �%G��R�� k^�&Y ��.=T �T ¤��@�� 45 9:
� �6�'�

 ��-%T Ia�6 V�32 ,0�A��� ��Q%1	 
�&\�� ~
�� �%-;��

 9f�	 �S%E	 �%B��RT�241 � _) �q�a1)L�>TY �S	���� 

£?-�� V��� �%-i����D��)Y +  45 ��6�'
�� 9��{�32 ,

 d	�R@�� ��� ^�X d&Yo	  ��-;��2 ��%-;�� �%G��R�� ��A&

�6'^�� �-;��	 ��-@.\�2 ´��� |CK ^�X �6'^��j 

¥>@�_)  ��%	���� �C	�E�� <�6�'
�� ����@6� 

 �;-)�%1-�(�2 <=%>�?@��2 z��%�� ��T ¤��@�� �%�Y 

 W�-;�� '���C�� Z��[\ ���6Y 0U
�AX ����:M� �%-;��

Y ��-;�� g�) ­%D@�� v�8X2 ,WA���X(�2 FG��@�� 2

v�Z + ��'��A@6\�2j  0DR	 <�6�'
�� <'�PY v�8X

 z��%��  �%%¨ ��T �%-;�� <=%>?@�� �AB�. ]'
. 45 ��T

,���:(� ~
� �%-;��  ��;�B�@-	 O�q��� _DA� d&�: v�8	2

 WA����X(� 2Y W�-;�� '���C�� �8��@) ]
T�E� ��%6�X

V%�6 '��. 45 z�{���j 

�0�Q7
� ��"4=: 

 ­G�� 
�� 2Y ����c �����E�� + ��&���� `�����

�� �8�2 ,�1�S�� �1E-��	 b�C@&� ~�@E)
 �8�� + ��1�S�� 

 '����C�� Z���[� 45 �����c <���Q?�� ����XY _��) ~�@E����

 ���T _�) V���C@&\ v�Z2 ;I6�-�� W-;��2 WA���X(�

 ,����&���� 
��	 ��) ��6�'
�� 2Y 0�A��� ���T 45 �6'
��

��%) �T �1�S�� ¤��32 V;;%��3 + 
T�E� lY _DA� V

 �Z5 z��%�� v��3 g�) |�?@3 W@�� �-;�� 2Y V%��@�� ��& 45

 ���XY ���&�D%� ;��
�@6\�2 ]'
C�� k2µ V;%: <�:�3

V;S%�²2 V;E�?&Y g�) n�?%D3, ��%�:�
�� V;%�: N��� ��¶ 

 V�� |C�2 ,�%E?-�� V����c g1R�2 ,Nf@�� + �1«���2

,�%T^@��2 ����) <���%@)�  ��T ��1�S�� ¤���@� §�@c2

 
T�E3 I%��6Y2 0B�62 �:�3 _) 
	\ d&�: �%-;�� V��%)

 l��: ��-� _�)2 ,��
��
K2 z��%�� v��3 ¤�R�@X� �T

 + 
T�E�3 ]��Y 2Y ��%�62 V�
�C3 z2�K �%���� �6�'
��

 78�� ��T ¤���@�� l��	 ^�T ,�%-;�� z�%�� �T ¤��@��

;) '���. Z��[\ �%�6�6Y ��)
C) z�%�� WA����XY 2Y W�-

,V%���6  ���AB�. I�����@� ���6�'
�� 78��� <L���� �8���2

 �%-;�� <=%>?@���(VPI ��&����� `����� ­G�� �1�S� 

-%-C32�; _�) |�Ca@��2 ,�����E��� ��Q%1��2 I�6�-@� ^	 

��
)�D%E�� �;GB�GUj 

�0�Q7
� ��RH : 

��
 ,���E��� g�:�2� ~��.Y _) W-;�� 0%>?@�� 

+ n�)�� n�'2� I��� �8�2 +2 ,V;-�;) + ����:(� p���& 

 z��%) ­�@[ lY _DA� �8� ,p�%3'\�2 �����	 V�'��P

 n�u�a�) �:=@U� �%-;�� V�=%>?32 ��-��j 

 k^�&( d3�?%-G�32 
�&\�� l��� ����¡& 
�32
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  �D3�� W�@�� �)��� �%�A��� £6(� _) �%-;�� �%G�R��

� V���2Z �:��) + �1�S�� ]
T�E) + 
P��� �;%�T ��%-;�

<��Q%	 _�) �;1�6�-� �)2, W�-;�� '���C�� Z��[� b��@��	2 

I6�-��j  ]'���. ]����	 ����¡-�� 78� V%��?) 9}�3 
.2

,��%-;�� V���%) ¤�R@X\ ���:(� ]
T�E) �T  z2��K2

 <=%>?@�� �AB�. _) �%	�T ]'�{ ��y5 �%���� �6�'
��

,�%-;�� ����:(� ]
T�E� ¤
� W@��2  Z��[� ��T '���C��

A���X(�WW-;��2  ; �8�� �� v�Z2�) '���C��_ + ��%�Y 

L��6 
c �T gA@���2 ��?�� ]�%cj 

 ���E��� + _�AD3 �6�'
�� 78� �%�Y l�: �8�2

o%:�D�� <�1���2 O
G��	 g@A@3 <�2�Y ��y�	; _DA@�%� 

 W-;�� '��C�� Z�[� ���>C	 l�A@;��2 l���	
�� l2
P���

��) WA�����X(�2 45 l���-QAi\�2 ,���C�	 �;)�
�@��6� _

�;�B�@&j 

 <\���� + ]��(� 78��� _��) ��?@E��� lY _��DA�2

 I�'
�3 +2 ,W-;�� ��P't� + �{�U ,��	
�� `a1��

���P't� ��-;) ��6'^� V���
�T52 o��	
�� _�
P���j 

 n̂ �T 	 g�@A@3 ��%. <�2�Y 45 ���a	 �����E�� �Q%1�� l�

1��6�-) ��
)�D%��6 FB�G���	 ���{�U ,���Q%1�� v���@� �

W-;�� '��C�� Z�[�	 |��@3 <�2�Yj 

 ��Q%1�� ��T ��;-%-C@� �AB�C�� '�%@U� <�'�) _)2

�����E��: 

1j  ���
�T l5 `%c ;0%�. ����C: �
T�160 �

]�C:j 

2j \ 2Y V�-	 ����C: _T �	��t� l�D3j 

3j  z^Xt NG. 9.2 �AB�C�� �
�@E�� °�@�

�;-T �	��t� j 

4j � ] %a@) N« 2Y ,��%-�� 2Y ,��%.�T ��T�A�

�%:�Cqj 

5j  ]��%c <��S² _�) �S² _) ��XY + �AB=)

�%-;��2 �%A���X(� l�E&t�j 

6 j  ��%-;�� ���?�� <�'��%U ­%-G�3 + 
T�E3

�a��2 ]'�G	 �%GG�@��2 j 

�0�Q7
� S7? : 

 ��AB�. o�-C32 I����3 45 ��6�'
�� 78�� ¤
�

 �%-;�� <=%>?@��(VPI)�� �
�&\�� l�� �(Holland, 

1985)L��M� N���) O�C@P�2 ,, �^@�T\� _�DA� `%a	 

 2Y W��-;�� '����C�� Z���[\ �����:(� ]
T�E��) + ���;%�T

WA���X(�j 

�0�Q7
� ��F0H: 

o%��@�� o���E�� _T �	��x� §�E3 �6�'
�� l5 : 

1j  ��AB�C� ��
)�D%E�� FB�GH� <\\� �)

 �%-;�� <=%>?@����VPI�����E�� �Q%1�� + ? 

2j  ��&����� `������ ­G�� �1�i L��Y N���) �)

�� �%-;�� <=%>?@�� �AB�. �T�
&\�� l��  � �D�A�� +

?�����E�� �%	���� 
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 ����?���� �������
������KT�� : 


� U���� V�
��Vocational Preference 

 
&\�� ¤�T(Holland, 1997) W-;�� 0%>?@�� 

%G�P ��?�� d%: £D�� ���6 d&�	d@,d��%)2 ,d3�'
.2 , 

 �;�>?� W@�� �%-;�� �Q%1�� 7'�%@U� z=U _) d3���
�@6�2

�ª 0A�� lY I«��2 ��?�� j ��%���� ��6�'
�� ���«(2

:� I��S�� L��Y ��A�A	 n�%B���5 ¤��� W-;�� 0%>?@�� l

 ]�
�a�� �%-;�� �Q%1��2 �%G�R�� k^&Y _) �A& 0X �T

 �%-;�� <=%>?@�� �AB�. +���
&\�� l�� j� 

&H ������ ��*94
� G<Vocational Personality 

 ��%-	(� _�) 
��
��� ��T 0A@R�� 
�C�) I%X�3

 _�DA� ��?�@¬ O��S	 �;6�%. z=U _) W@�� I%X�
��2

 z=U _) d@%G�P ­{2 _DA�2 ,��?�� ���E	 �1-@��

�%-;�� d��%) ­{2 j ��6Y �T ���:(� ­%-G3 _DA�2

^6 d	�R3 '�
C) z=�U _�) k^&Y ]
T 45 �%G�R�� V�

�ª l�R%�� W@�� <�Q%1��j  
&\�� 
-T �%-;�� �%G�R��2

 l��D@32 ,��%Q%1��2 ��%q�'��� 0�)����� _) oT�-� ��%@&

�%��@�� k^&(� _) �%-;�� �%G�R�� k^&Y : 

1j  �%�.���� �%-;�� �Q%1��2 �%G�R��Realistic j 

2j �����%�C��� �����%-;�� �����Q%1��2 �%G�����R�� 

Intellectualj 

3j  �%T^@�\� �%-;�� �Q%1��2 �%G�R��Socialj 

4j  �����
%�C@�� ����%-;�� ����Q%1��2 �%G����R��

Conventionalj 

5j  ]�)�����f�� �����%-;�� �����Q%1��2 �%G�����R��

Enterprisingj 

6 j  �%-?�� �%-;�� �Q%1��2 �%G�R��Artisticj 

�0�Q7
� +�71: 

Y � ­G��� ��1�i ��T �%���� �6�'
�� <¯@.�

� `����� WT,��2 W�%1S�� ��&���� W�A����¸�(�2 � +

 �CS-) �����E�� �%	���� �D�A��	 <���C����q�&52 n�'�XZ �

 ��'
�� �����2009�2010� 

� � L�GC@6�	 �%���� �6�'
�� <�
KY N�f3 �q

 + ^�X ~��U(� <�N�f@�� ���1@�6�2 W�T^@�\� ��-��

���2 ���A��� N��f@AX ���AB�C�� �%���{(� ���Q%1�� 0��)��

�%:�C���2 �%T^@�\�j 

W��*�
�� ��X���� 

�YY0�Q7
� ZYY��[:  m;-���� ���6�'
�� <
��A@T�

 �T�%P ��X(� W� �%�;-�� 78� l�X w%�a@�� Wi�13'\�

 <=)���) ���y5 V�3 
C: ,£%��C�� o-C3 + �)�
�@6�2

 ��
�@�6�2 ,����1q2 ��AB�C�� O
{ _) 
X�@�� k�13'\�

 
X�@�� w)���� 0%�a@�� ��T 9�1R�3 
. <��C?�� lY _)

 d�%�5 '�R�� ��) w)����� 0�%�a@�� _�T m@& 
.2 ,k^&(�

 0��)����� �:�?G��A	Factor matrix)�  _��) ­����@32

 £%����C�� o��	 <���.=��� _��T ����3 k���13'� <=)����)

 �;-T �G��@E�� 0)�����2�,�=%D�� 2007�j� 
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����� � �0�Q7
� Z��[ :3 _) �6�'
�� gA@� l�D

 g%} �%)�D�� �'�
�� + ,��&���� `����� ­G�� �1�i

 �����E�� �%	���� �D�A�� + <���C�� �¡:�² + �%��(�2

 ��'
���� �������2009�2010 V��
��T r����1��2 ,�

�3143 � V;-���) ,����1��i2 n����1��i�1490 � ,����n1��i

2�1653 ���1��i : `������� ���1�i '���%@U� V�3 d��&�	 n̂ ���T

l�D� lY g.�@� �� ��&���� ,���P m>�& _�) VJ
�� 

 °��@K ]
�: + V��D�2 ,�%-;�� <�;��@�� + p��22

 ��6�'
�� ��-%T '��%@U� V�32 ,W-;) 2Y WA���XY '��. 45

 ���-�� n���13 ��%C1S�� �%B��R���� ��C��S�� ��T �^@T\�	

�1E& 9f�	2 ,�1�R�� ~�@E) �T ����C-T2 ,WT^@�\� 

 45 ��6�'
�� �-%T b���c ��;�A@��25�%��-%T lY �Y , 

 _) 9?��3 �6�'
���786 �,��1��i2 �1��i |%.
�3 
��	2 

 <�&�1@6\� ���1@6� V3�21 � �;@%c=�{ �
��� �&�1@6�

 WB��;-�� �
��� §C1%� WB�Gct� 0%�a@���765 � V;-�)

�360 �2 n�1��i�405 ��1��i j 

�0�Q7
� N�+H: 

 <=%>�?@�� ��AB�. ��6�'
�� 78� + o-C@�� ]��Y

 ���%-;��Vocational Preference Inventory (VPI) ,

 
&\�� l�� ��'�i W@��2Holland,1985)j�  

 
.2 ���T ]��) z2( ��AB�C�� ���S@	 
&\�� ��.

1953 
��
K �.� ¤
ª <��) ]
T �����S3 ��TY Vq ,�

�;G%�R32 �%-;�� �%G�R�� �A& j ���T ���.21977 �

 _�) 9�?��3 �AB�C�� _) ]'�S) ��E& ��y�	�84 ���C: ]

 k^�&Y _�) n�SA& �;-) 0X £%C� £%��C) �@6 �T �T��)

 ,��%-;) <�Q%	 96 0	�C3 W@��2 ,�@E�� �%-;�� �%G�R��

 _) ��%C) 0X ­��@�2�14 �]��C: j 
�&\�� ���TY V�q

 ���T �AB�C�� ���S3�1985� � ��AB�C�� 9�&�D3 `�%a	

 _) ��
����160 ��T �T��) ]�C: �11 � 0��A�2 ,�SA&

-;) =%) �A& 0X ��%-;�� �%G��R�� k^&Y _) �SA& 2Y �%

��A& 0X 0�A� v�8X2 ,��?�� �ª  %A@� W@�� k^�&Y _�) 

�%-;�� <�Q%1�� _) �Q%	 �AB�C�� j 

 ��AB�. k^�&Y _�) ��A& 0�D	 ­����3 w�� ^%:2

 �%-;�� <=%>?@��(VPI): 

1 \� U���%
� ]��
(Realistic) : 

]��C�� ��
�@�6\ 0�%�� ���?3��� <��'
�� 0�¨ 

 ���2
%�� <�'��;��2 ,w�C���  �%X
�� _�) ��XY ��
E*�

 ,<������� _) ��XY <�6�Ea�� g) 0)��@��2 ,�%-C@��2

 ��%-;�� �Q%1��2 ,WT^@�\� z�G3\� <�'�;) 45 7'�C@:�2

 d�
� ��>?�� ���2
� <�'��;) 45 °��@K W�@�� �Q%1�� W�

 ,�%D%&�D%)2 �%-C32�A-��� �8�� 9K °'
-�2 <���C?�� 

������%��@�� :11 ,21 ,31 ,41 ,51 ,61 ,71,81,91 ,

101 ,111 ,121 ,131 ,141 j� 

2 \�]��
  ^��
�(Intellectual):  

��:(� 0�%) ��?3��� <��'
�� 0�¨� N�D?@�� 45 �

 _�) ���XY V�;?�� 452 ,0�A��� _�) ��XY]�S%E��� 452 ,
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'�D:(� g) 0)��@��,���)���2 , l��>�?�2 ,<^��D��2 

��	 ND?@�� ­.���� l�1-�@�2 ,�ª ��H� z
	 <=DR

 I�S@�2 ,�%T^@�\� ]'
�. �%�C��� �%-;�� �Q%1�� + 0A���

 <���C?�� d���¨2 ,�%����'2 ,��%�CT2 ,�%�%�K2 ,�%A�T

�����%��@��� :12 ,22 ,32 ,42 ,52 ,62 ,72,82,92 ,

102 ,112 ,122 ,132 ,142 j� 

3 \� U��
� ]��
(Artistic) : 

� <��'
�� 0�¨ �T�R�� ��
�@6� 45 0%�� ��?3��

 <�'��;) 45 °��@K W�@�� ­.���� I-�2 ,£%6�c(�2

�%A%¡-3,��
E� ]�.2 ,��%��T �%¡?� <�'�;)2 , ]'
�.2 

,£?-���� �1��� ���T ���%&
@)���%-?�� z�%����	 �^@���\�2 , 

�%C%6���2,�%	�(�2 ,m>�-�� ��A& VJ
��2 ,|��C��2 , 

�%6�E��2,����&(�2 ,���{(�2 ,0%�A@��2 ,,
�%C�@��2  

 + 0A��� I�S@�2 �%T�
	5 <�'�;) ��
�@6� �%-?�� �Q%1��

 _��T N��1�@�� 0��%�@��2 ,�T�R����2 ,£���� ���T 
��A@�3

���%��@�� <����C?�� d����¨2 ,<�8����� :13 ,23 ,33 ,43 ,

53 ,63 ,73,83,93 ,103 ,113 ,123 ,133 ,

143 j� 

4 \� U <�K>� ]��
(Social) : 

� <��'
�� 0�¨ 0%) ��?3�����:(� <�i�R-�� 45 

 <�'��;) °��@K W@�� ­.����2 ,WT^@�\� g	�S�� <�Z

�%¡?��� <�'�;��X �%T^@�� z�G3�,�%?i����2 2 , 0�AK

,�%�2�E���� l��>��?�2 '�2�(� ,���%�=��� 2Y ���%A%��@�� 

 0�{��@�� ��T ]'
C�� VJ
�2 ,����&(� '�2�(� l��1C�2

 _��U�� g) k�13'\�2V���%. 0;E32 j 0A��� I�S@�2

 �%T^@�\� �Q%1�� + _��U���	 z�G�3\� + ��%��T ]'�;)

,�%T^@�\� <�.=��� L�-	2�%��@�� <��C?�� d��¨2  � :14 ,

24 ,34 ,44 ,54 ,64, 74,84,94 ,104 ,114 ,

124 ,134 ,144 j� 

5 \
� �=�O�� ]���Enterprising�:  

 0��%�� ����?3��� <��'
���� 0���¨ ��
�@��6� 45

]�S%E�� ¤
ª �%T^@�\�2 �%¡?��� <�'�;��,]���%C��2 , 

 0A��� I�S@�2 ,�%T^@�\� ]��%C��2 �&�D�� _T `a1��2

,V���%.2 _��U�� ��-.5 <�'�;) ]�)�f�� �Q%1�� + d��¨2 

������%��@�� <�������C?��: �15 ,25 ,35 ,45 ,55 ,65 ,

75,85,95 ,105 ,115 ,125 ,135 ,145 j� 

6 \�
� $7����
� ]��Conventional:�  

  %A@���a{Y ��%��T ]'
�C	 ���?3��� <��'
�� 

 I�-�2 ,��A¡&(�	 
�
R�� �^@�\�2 ,£?-�� �1� �T

 ����%A�2 ,��%��T �%T^@�� <�'�;) I�S@3 W@�� �SR&(�

lY ��&�D� _����E�)2 o�
�%�C3, ¤�����	 l�DE�A@�2 

VB�C��, l��>?�2 Y��>�H� '�2� j��� I��S@�2 + 0�A

 W��;-) 0DR�	 <��%S��� g��2 ��
%�C@�� �%-;�� �Q%1��

2 ,L��(� + �.�2 ,V¡-)� ��13 ,<^%��@�� <��C?�� d��¨2

����%��@��� :16 ,26 ,36 ,46 ,56 ,66 ,76 ,86 ,96 ,

106 ,116 ,126 ,136 ,146 j� 
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7 \�& ]
� `�a
� ]�
(Self Control) : 

\� 91D�� d&Y �T �i�E1	 ¤���2���%@T g:�2
��� 

 k�1>�&\� ��T ��?3��� <��'
�� z
32 ,���E�� �1�2

 
��1��2 ,_��U�� ��>«5 �
T2 ,�%�=C@6\�2 ��@��� N«

\� �
T2 ,���S�\� _T 0A���2 ,g:�2
�� L�'2 ��:
&

 ���-�	��%1S��2 �%aG��� <=DR���	 �^@��\�2 ,�.�2 j

��%��@�� <���C?�� d��¨2� :17 ,27 ,37 ,47 ,57 ,67 ,

77 ,87 ,97 ,107 ,117 ,127,137 ,147 j� 

8 \�&]  �c%&d�� NQ%ea
��Masculinity :� 

d	 
GC�2 �A-�� + ��?�� �;%�5 0{2 W@�� ��'
�� 

_�;�� l�R	 7ND?3 + �
%�C@�� ±-*� ; _�8��� '�X8���:

 �>?�-) ��'� �T l��G� ���XY l�&�D� �A-�� �8� +

�&t� �;%�T 01C3 W@�� _;A�� =%) ¹=�� s�&t� 0���	2 ,s

 W�@�� _�;A�� =%) ��XY _D� ��?3�) <��'� �T _�G�

 '��%@U\� ��T ��?3��� <��'
�� z
32 ,'�X8�� �;�>?�

 <�'�%@U\� �Y ,'�X8�� ��
%�C@�� �%?%u��� '�2�M� �����

 �>�?�-�� <��'
�� z
3 ^-%	 ,�)�T z����� �;�>?� W@��

 �T�� �;�>?3 W@�� ­B�u����
%�C3 0DR	 L�E- , d���¨2

����%��@�� <�����C?��� :19 ,29 ,39 ,49 ,59 ,69 ,79 ,

89 ,99 ,109 ,119 ,129 ,139 ,149 j� 

9 \&�&�"�� ]�� :(Status  

 ��&�D��2 �� -A�� d3���c2 ��?�� <��.�3 W-�32

`%c,�-;�� z=U _) ]�C��2 ���?3��� <��'
�� �13�3 

�&�D�� <�Z ��%?%u��� <�'�%@U\�	 ��%����� ��%T^@�\� �

��&�D��2 ��� -A�� d3���c2 d3��.�@	2 j <���C?�� d���¨2

�%��@��: �20 ,30 ,40 ,50 ,60 ,70 ,80 ,90 ,100 ,

110 ,120 ,130 ,140 ,150 j� 

10 \�&] NQ7�
�� Infrequency :� 

 _�;�� �a& ��?�� 0%) 45 ��?3��� <��'
�� NR3

 _��T ���?�@���2 ,dE��-* ���:����� N��« ���%:�C��� ]'�G����

 <��'
��� z
�3 ^-�%	 ,d��A@� + _�;�� v��@� �%SA-��

 �����T ��C��S	 _�;�� ���T ~��� ��?�� lY �T �>?�-��

 �%	�y5 <���
C3 d�
�2 °'
�-�2 ,d@%G��P2 d3'
. _T

 �A-�� �8� 9K��%��@�� <���C?��� :1 ,2 ,3 ,4 ,5 ,6 ,

7 ,8 ,9 ,10 ,151 152 ,153 ,154 ,155 ,156 ,

157 ,158 ,159 ,160 j� 

11 \�&]  h%
i�(Acquiescence):  

 ]���E�� ���?�� 0�%) 45 ���?3��� <��'
�� NR3

 2Y 
���� ^�	 n�N��X |%.
�@�� l2� _�;�� 0�1C32 gA@���

 _�;) 45 0%�� 45 NR@: �>?�-�� <�)=��� �)Y ,I«��

 ,g�A@��� 7���� ��� ]���E�) �
T2 ,�;���)2 �
K �;%:

 d��¨2�� <���C?��%��@��: �1 ,2 ,3 ,4 ,5 ,6 ,7 ,8 ,9 ,

10 ,11 ,12 ,13 ,14 ,15 ,16 ,17 ,18 ,19 ,20 ,

21 ,22 ,23 ,24 ,25 ,26 ,27 ,28 ,29 ,30j� 

�����
� j��E� �����: 

 ��AB�. |%1S3 V@��(VPI ]
�) + n��%3�Z �15 −30 �
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 + ]������� <^%���@�� ]L���C	 ���?�� ���C� `%c ,�C%.�

�	��t� �.'2 ,��Q�6(� ��.'2 _�) ]��C?�� ]L��C	 ��C� Vq 

 ���C� `�%a	 ,��C@E��� ��	��t� �.'2 + d@	��5 0�E�2

 o��
1�� 
cY '�%@U�	�\ ,V�&�]�C?�� 9&�X �Z�: , − W�2 

�-%�) �-;) _T ]'�1T − 0��¡� ��� 0�%A�2 ���?�� I�6�-3 

 0�
1���V�&� ��R�� \2 ,d1�6�-3 \ ]��C?�� 9&�X �Z5 �)Y ,

 ���a& 0%A	 0�
1�� 0�¡��\� 0D� ]
c�2 ��'� §S�3 ,

¥%aG@�� ��%C) IEc �)=��� §S�32 ,]�C: j v�8�	2

 _A>@3 �;-T �	��t� 
�	 �AB�C�� l�:�11 � ,�%T�: �)=T

 ���A� ��AB�C�� ��%T�?�� k^�&(� _�) ��A& 0D� lY �Y

 ,d	 "�U <�)=T�AB�C�� �%�X ��'� 
��3 \2j 

�����
� k�l*� ����� : 

aG3 _DA� p�@?) ��
�@6�	 2Y n��2
� �AB�C�� ¥%

 p��@?) ��C	�SA	 ¥aG�� ��C� `%c ,IC��� ¥%aG@��

 �;a%aG��3 _��DA�2 ,���	��t� ���.'2 ���T ¥%aG��@��

 n�%	�6�c �2
�%�� ¥%aG@�� �6�'
�� 78� + �
�@6�2 ,

 <�)����� z�U�5 + �.
�� n�&^�45 b�@��	2 ,��6��� 

mB�@-�� �.�j  

���md� �nQ%*! �����
� o7m: 

 ,�AB�C�� va�� O
{ <\\� ��y�	 
&\�� ��.

 �T �%3�8�� <���?D�� ��%C) g) �-)� @) �;C%1S@	 v�Z2

���-%T  9��f�	�3400 �2 ,s���&t� _��)�3001 � _��)

'�X8�� , ��AB�C�� k^�&Y o	 k�13'\� <=)��) <L��2

 <���?D�� ���	Y2(� l�A>�) ��.� 
�X�@� �%3�8��k^�& ,

z2
*�2�1 �v�Z ¥���j 

 

 p�7K�1� \����a
� �����"
� q���=� 7&>%D ������ �	�
��
� ����� �! G���Q>� �	=��=\ 

<���?D�� 

�%-;�� k^&(� 
 ����e

����  

 ����e

����= 

 ����e

�� <�K� 

 ����e

��A��Q 

 ����e

r��Q�+ 

 ����e

��%!�� 

 ����e

���7� 
���C ����e 

 ����e

��+��� 

 W��� ����e

��O
 

'�XZ 0.15 0.36 −0.06 0.08 0.00 −0.06 0.12 −0.03 −0.02 −0.05 
W�.���� 

s�&5 0.19 0.25 0.05 0.09 0.03 0.00 0.05 0.06 0.01 0.01 

'�XZ 0.41 0.18 0.13 0.11 0.07 0.08 0.11 0.14 0.11 0.14 
wC��� 

s�&5 0.39 0.18 0.13 0.10 0.03 0.01 0.04 0.11 0.06 0.08 

'�XZ 0.04 −0.10 0.20 0.06 0.11 0,37 0.18 0.25 0.29 0.13 
WT^@�\� 

s�&5 0.08 0.03 0.11 0.07 0.10 0,33 0.12 0.18 0.24 0.05 

'�XZ −0.02 0.05 0.06 0.01 0,22 0.11 0.10 0.06 0.16 0.04 
�
%�C@�� 

s�&5 0.01 0.11 −0.04 −0.01 0,22 0.04 0.08 −0.01 0.07 −0.05 

'�XZ 0.00 0.03 0.18 0.14 0,26 030 0.14 0.21 0.35 0.10 
�)�f�� 

s�&5 0.05 0.13 0.13 0.13 0,20 0,26 0.11 0.25 0.29 0.08 
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 Z!�� p�7K�1\� 

<���?D�� 

�%-;�� k^&(� 
 ����e

����  

 ����e

����= 

 ����e

�� <�K� 

 ����e

��A��Q 

 ����e

r��Q�+ 

 ����e

��%!�� 

 ����e

���7� 
���e���C � 

 ����e

��+��� 

 W��� ����e

��O
 

'�XZ 0.07 −0.07 0.21 0.02 0.08 0.25 0.16 0.51 0.25 0.18 
W-?�� 

s�&5 0.11 0.07 0.20 0.06 0.06 0.18 0.07 0.45 0.20 0.16 

'�XZ −0.13 −0.26 −0.01 −0.21 0.00 −0.05 −0.12 −0.04 −0.04 0.00  �1>��

¹�8�� s�&5 −0.16 −0.25 −0.12 −0.24 −0.05 −0.01 −0.03 −0.13 −0.05 −0.08 

'�XZ 0.06 0.25 −0.13 0.15 −0.02 −0.13 −0.11 −0.24 −0.09 −0.13  ]'�X8��

(�2�q�& s�&5 0.09 0.16 −0.05 0.12 0.01 −0.21 −0.13 −0.16 −0.07 −0.03 

'�XZ −0.01 −0.25 0.22 0.06 0.18 0.27 0.02 0.22 0.29 0.13 
�&�D�� 

5s�& 0.04 −0.04 0.17 0.06 0.14 0.23 0.04 0.21 0.25 0.11 

'�XZ −0.15 −0.17 −0.07 −0.14 0.00 −0.06 −0.02 −0.06 −0.07 −0.02 
]'
-�� 

s�&5 −0.15 −0.12 −0.17 −0.15 −0.01 −0.03 0.02 −0.16 −0.08 −0.08 

'�XZ 0.20 0.17 0.16 0.15 0.15 0.26 0.20 0.24 0.26 0.11 
��>H� 

s�&5 0.20 0.18 0.17 0.15 0.14 0.21 0.13 0.25 0.22 0.11 

 

���md� �����
� ���c: 

 <�1q <\\� �%�{(� ��'�G	 �AB�C�� <�;uY

 <=)���) 91E�c `�%c ,WD��)(� gA@��� + �%��T

 _�) ��-%�� '��1@U\� ]��T5 |��i _T �AB�C�� k^&Y <�1q

����)�*� ���1�i,���13'\� <=)����) 9��c2��32  k o��	

�0j42−0j91 �2 ,'�X8���0j55 − 0j91� s��&x� j

 z2
*�2�2 � <=%>?@�� �AB�. <�1q <=)��) ¥���

-;�� �%(VPI)'�1@U\� ]��T5 �C��S	  (Holland, 1985)j 
 

 p�7K�2� \Q���s>� N+� r ����E! ������ �	�
��
� ����� ���c �	=��=\ 

Q%et u�&r 
q����� 

���'
� V=��= �
�+7 ���'
� V=��= +7�
� 

W�.�2 .85 171 .87 187 

wCT .91 176  .91 158  

W-: .90 183 .90 165 

WT^@�� .90  186 .88 167 

�)�f) .87 190 .86 165 

�
%�C3 .88 192 .90 161 

£?-�� �1� .85 186 .81 172 
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 Z!�� p�7K�2\� 

Q%et u�&r 
q����� 

���'
� V=��= +7�
� ���'
� V=��= �+7�
 

]'�XZ .56 175 .53 159 

�&�D) .62 174 .58 162 

]'
º& .42 178 .55 154 
 

��
�v� �0�Q7
� ��w��Kr : 

 O�C@��P� ����2 ���6�'
�� _��) ¤
��;�� z���{���

��%-;�� <=%>�?@�� ��AB�C� ��
)�D%E�� FB�GH� �VPI� 

�%��@�� <��SH�	 l��c�1�� ��. 
C: ,�����E�� �Q%1�� I6�-@�: 

1 \%*v������
� �  p : 

 W�@�� ��%D��)(� �E�6��� ��6��A	 l��c�1�� ��.

 ��AB�C�� ��T z�G��� V32 �AB�C�� �%D�) O�Cc v�@¨

�E6��� v�3 _) 0%�
��2 j 

2 \��!��
� xr �����
� �y��:  

t� �f��� _) �AB�C�� <��C: �}�3 9¨ 45 �� %��&

�%	���� �f���,oG�G�@) �q=q �T �}
�� ��T2  + 

,�����E���� ���%	���� ���D�A�� _��) ���}
��  8��U(� V��32

_;�� L^6Y �T V��¡c=A	 j 

3 \��z��X&T� xr ��!��
� 5= �yB
� : 

 ��f��� 45 ��%	���� ��f��� _�) ��AB�C�� �}�3 9¨

 ��;@}�3 
��	 _�;�� L^6Y �C	�S) _) 
X�@�� �� %��&t�

�%�{(� ��'�G	j 

4 \ 5��� w<0H ���	=�F���
 : 

 ��%	���� ��E�-�� lY2 ��}
�� ]���� _�) 
X�@��

:�D)Q ��T ��¡:�² ]��C: 0X lY2 ,�� %��&t� ��E-�� �

 ,���A>) ��T ��}
�� ����	 l���c�1�� ��.�6 � _�)

 <�G�G�@��2 ��%	���� �f���2 �� %��&t� �f��� WA��)

,~�U(� �%A����'��1@U\� <���C: �T VDa�� , ���Y2 

 �Q%1�� �AB=) ��;@C:��)2 �«�%G��� `�%c _) ,�����E��

�%T^@�\� ¤��T(�2 �%-�
�� V%C��j 

5 \��"l�� o7m ��{|= : 

 ���T V�3 ,�����¡�� O
G�� <�µ�) ��yt

 �T �AB�C���19 � _) 0X + <��)�*� ]83�6Y _) n̂ D²

 v���2 ~�C�� �Y2 ¤�*� ��)��2 ,l�'(�	 �3�) ��)��

�6 _	 
A² ��)t�2 ���6 ��D�A��	 ���13 ��)��2 ,��

 ±��?-�� ����P't�	 oG��@��� _��) ,�����E���� ���%	����

 ��%	
��2 ,V���C@��2 ���%C��2 ,£?-�� V�T2 ,��	
��2

 O�?3� '�%�) �^@T� V32 ,�{�H��84 �% V;-) ]�C?�� �T

 <��¡c=A	 8�U(� V�32 ,��AB�C�� + W� ^X �;-%A>@�

� ��	 <�%AE) 0�
�3 V3 `%a	 ,oADa�� W�@�� _;�

 z2
*�2 ,�����E�� �Q%1�� I6�-@� �AB�C�� �;-A>@3�3 �

<=�
�@�� v�3 ¥���j 
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K p�7�3� \��+%�,
� �F��
� �0���
 ����7�� W� U�
� �����
�\ 

 W�Q

N���
� 
���md� N���
� �
7��� N���
� 

 W�Q

N���
� 
���md� N���
� �
7��� N���
� 

1 �A��*� V�T + ��T  + FG�@)�A��*� V�T 67 
 �%&���ª 2Y ����ª� ��C� 0�¶

]N��� z^T(�	� 
 ����ª�]N��� z^T(�	 ��C� 0�¶� 

6 <�2¦U �'� ) |B�
c |E-) 82  ��Ts�a	Y0C@E)  WA���� `a1�� + FG�@) 

12 ���� ��{'Y ��T ���*� ��{'(� V�T + FG�@) 103 Wc�) W-f)  ��S)2Y
R-)  

14 � ��T�^@� �^@�\� V�T + FG�@) 104 �%;%:�3 ���X2 ��
) ��NU �E6�) ��
) 

18  I3�XV;6Y l��U 112 W����%� ��T �%����%*� V�T + FG�@) 

21 ����� ]�%��2 �^6(� V�T + ��T 
 ]�%��2 �^6(� V�T + FG�@)

���a1�� 
113 _a�)  2Y ��«Y _a�)
%P�&Y 

22 L�%cY ��T + FG�@)L�%c(� V�T  117 z�1� |�E@) z�1� |�E3 �'
) 

27 ��1�� ����  + FG�@)����5 �N)
3���1��  122 <�1& ��T <�1-�� V�T + FG�@) 

32 v�: ��T v�?�� V�T + FG�@) 123 d3�a& 2Y <�a& <�a& 

40 �&�c + O�6 W��?6 142 L�� %: ��T L�� %?�� V�T + FG�@) 

43 ­��) + ­��)§C%6��� V�T  152  »'�.'�D:Y �%G�R�� 0%�K + FG�@) 

52 ��,	 ��-�Y ��T 
 ��-�(� V�T + FG�@)

��,1�� <\=E��2 
154 

 z�1C@6�2 _aP ­u�)

��a	 
_?E��	 r��?32 _aP ­u�) 

55 m@-) ��� ?�3 m@-) 155 WB�-� £?& ��T WB�-*� £?-�� V�T + FG�@) 

62 l��%c ��T  + FG�@)l��%�� V�T 159 �'�c _)Y �'�c 

 
 

6\ �� 	E�0� ���  �  �����
� j��E� : 

 °'��U _) �%T=S@6� �-%T �T �AB�C�� |%1S3 V3

 9�f�	 �6�'
�� �-%T�32 �2 n��1��i�38 � o3��) ��1��i

0{�?	g%	��6Y ��q=q 7'�
�C) W�-)� ; <����f� v��Z2 

 p���2 ~
�) �T ¤��@��2 ,o%�2(� <�1���2 O
G��

@����AB�C�� + ]�
a�� _;�� L^6�	 �?�(�2 <^%��,2  
�.

w� �) ¥>3�: 

H− j��E������
� : ��&�AS�� 45 o{�a?�� °�@� 

 ,���;-) ¤
����2 <���&�%1�� ����¼ ���T |��%1S@�� �����
	 +

 0�
�1�� '��%@U� + �.
�� WU�32 
;*� z8	 �T V;�c2

 n�16�-) d&2�� �8��j 

}− j��E�
� N7= : ¥>3�lY�C��  _�) °��@K ��AB

�15−40 � z��1C) 9�.��� �8��2 ,��;-T �	��x� �C%.�

��
� l^>�{�a?�� 01. _) �AB�C�� g) 0)��@�� oj 
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~− �����
� o7m : �����¡�� O
G�� 45 �:��5

 ����y5 V��3 ,n�C	���6 d��%�5 '�R���� o��ADa�� 2Y <=)����)

<��C?�� � %%A@�� O
G���%T=S@6\� �-%��� �T  
C: ,

 ��Ec V3�) �8��� �A-���	 ]��C: 0�X k��13'� <=)�

 WA@-3d�%�5, k��13'\� <=)���) g�%} lY o�13 `�%c 

 n�%B�G��c5 ������ <����C?�� ~�@E��) 
��-T �0j05<α�, 

 V.' z2
*�2�2 � <���C?�� k��13'� <=)���) ¥���

 ��AB�C�� O
G��� mB�@& g) ��%@-�� 78� |?@32 ,�;i^&�	

�%�{(����:2 -3'�) �6�'� mB�@& g) v�8X2 ,,£ 
�C: 

 £?-	 W�.���� �A-�� <��C: k�13'� <=)��) 9c2��3

 o�	 �%�D�� �%T=S@6\� �-%��� �A-���0j34−0j73� ,

 o	2�0j39− 0j84 � o�	2 ,'�X8����0j33−0j76 �

 £?-	 wC��� �A-�� <��C: k�13'� <=)��) �)Y ,s�&x�

 o�	 9�c2��3 
�C: ��%�D�� �%T=S@�6\� �-%��� �A-��

�0j49− 0j69� o	2 ,�0j41−0j67 � o�	2 ,'�X8��

�0j40−0j72 � k��13'� <=)���) 9�f�	 ^X ,s�&x�

 �%T=S@�6\� ��-%��� �A-��� £?-	 W-?�� �A-�� <��C:

 o��	 ���%�D���0j38−0j66�o��	2 , �0j42−0j71 �

 o��	2 ,'�X8�����0j32−0j77 � 9��f�	 ^��X ,s���&x�

 �A-��� £?-	 WT^@�\� �A-�� <��C: k�13'� <=)��)

� o�	 �%�D�� �%T=S@6\� �-%���0j41−0j82� o�	2 ,

�0j38−0j75 � o�����	2 ,'�X8��������0j32−0j88 �

 �A-��� <���C: k��13'� <=)���) 9�f�	 ^�X ,s�&x�

 o�	 ��%�D�� �%T=S@�6\� ��-%��� �A-��� £?-�	 �)�f��

�0j44−0j71� o	2 ,�0j33−0j70 � o�	2 ,'�X8��

�0j30−0j77 �<=)���) 9�f�	 ^X ,s�&x� k��13'� 

 �%T=S@6\� �-%��� �A-�� £?-	 �
%�C@�� �A-�� <��C:

 o��	 ���%�D���0j36− 0j75� o��	2 ,�0j33−0j81 �

 o��	2 ,'�X8�����0j34−0j69 � 9��f�	 ^��X ,s���&x�

 �A-�� £?-	 ¹�8�� �1>�� �A& <��C: k�13'� <=)��)

 o�	 �%�D�� �%T=S@6\� �-%����0j31−0j73� o�	2 ,

�0j33−0j74 �X8������� o�����	2 ,'��0j31−0j72 �

 ]�X8�� �A& <��C: k�13'� <=)��) 9f�	 ^X ,s�&x�

 o�	 ��%�D�� �%T=S@�6\� ��-%��� �A-�� £?-	 �q�&(�2

�0j27−0j56� o	2 ,�0j28−0j61 � o�	2 ,'�X8��

�0j33−0j55 � k��13'� <=)���) 9�f�	 ^X ,s�&x�

 �%T=S@�6\� ��-%��� �A-��� £?-�	 �&�D�� �A& <��C:

� o��	 ���%�D��0j23−0j57� o��	2 ,�0j31−0j61 �

 o��	2 ,'�X8�����0j30−0j46 � 9��f�	 ^��X ,s���&x�

 �-%��� �A-�� £?-	 ]'
-�� �A& <��C: k�13'� <=)��)

 o���	 ����%�D�� �%T=S@���6\��0j21−0j63� o���	2 ,

�0j24−0j55 � o�����	2 ,'�X8��������0j30−0j59 �

k��13'� <=)���) 9f�	 
C: ��>H� �A& �)Y ,s�&x� 

 o�	 ��%�D�� �%T=S@�6\� ��-%��� �A-��� £?-�	 d3��C:

�0j20−0j41� o	2 ,�0j20−0j39 �,'�X8��  o�	2

�0j31−0j50 �s�&x� j 
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+− ���c�����
�  : �AB�C�� <�1q <=)��) ��y5 V3

 <��1��� W�@C��S	 �%T=S@�6\� ��-%��� <��&�%	 L�� +

wU�
��� O�E�3\� ��;?A	 <�1���2 ,'��C@6\� ��;?A	 

 l�6�'�R�@�' '���X �����) |��i _T�20 �(KR20) ,

 z2
��*�2�4 � o@C��S����	 <���1��� <=)����) ¥�����

o3�
a��j 
 

 p�7K�4� \������ �	�
��
� ����� ���c �	=��=U����E! Q����0>�� ^s�7
� o�,�>�   VYe u�Y&�
� Q%eaY�
� �� 	E�0>� ����
� +��CH Z���� ]�& V"


71 � �\ 

^s�7
� o�,�>� V=��= Q����0>� V=��= 
]��
� 

���E
� Z�y Q%ea
� u�&T� ���E
� Z�y Q%ea
� u�&T� 

U���%
� 0.82 0.82  0.84 0.65  0.51 0.76 

^��
� 0.84 0.81 0.87 0.78  0.60 0.84 

U��
� 0.80 0.77 0.80 0.77  0.64 0.82 

U <�K>� 0.83 0.73 0.81 0.79 0.54 0.83 

�=�O�� 0.78 0.71 0.76 0.69 0.56 0.75 

$7����
� 0.83 0.80 0.82 0.76 0.69 0.84 

`�a
� ]�

� 0.75 0.75 0.76 0.76 0.78 0.76 

d�� NQ%ea
��c%& 0.62 0.68 0.61 0.65 0.68 0.63 

�&�"�� 0.67 0.63 0.64 0.67 0.65 0.60 

NQ7�
� 0.60 0.61 0.62 0.64 0.66 0.63 

h%
i� 0.61 0.62 0.61 0.68 0.64 0.69 

 

z2
��*� _��) ¥>��@� �4 � <���1��� <=)����) l5

 o��	 9��c2��3 ���1�S�� g��%A* '���1@U\� ]����T5 ���C��S	

�0j64 −0j79� , 9�f�	2 ,]
�%� <��1q <=)��) W�2

 o	 '�X8���0j51 −0j78� 9�c2��3 
�C: s��&t� �)Y ,

 o��	�0j60 −0j84�½���1&2�X ���C��S	 ���)Y ,���?�Y  
��C: 

 <=)��) 9c2��3o�	 ��1�S�� g�%A* <�1���� 0j60  − 

0j84�, o��	 '�X8���2 ,]
�%� <���1q <=)���) W��2 

�0j61 − 0j82� o	 s�&x�2 ,�0j61 − 0j87�j 

����*1T� ������: 

 ���«(<��1���2 O
G��� <�µ��) ��E�c 

 l���6N	 k���13'� <=)����) ��
�@��6� V��3 ���AB�C��

,l�6�'�R�@�''��X2 0��%�a@�� ��
�@�6� V�3 v�8�X2 

���� w)Factor Analysis �%�6�6(� <��&�D�� ��C��S	 

Principle-Components Method ,
�)��@�� ��2
�@��2 

 <��)=���2 �%-%Q�� I3��� _) L��\� N���) ��Ec V32

�%B�@��2 �%B� �� ���yt O��S�� 78�� ��
�@�6� V�3 
.2 ,
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 n�T�%�P ���X(� ���X �AB�C�� <�1���2 O
G�� <�µ�)

�C�� o-C3 + �
�@�6� ��AB�C�� '�S) lY 45 �:��5 ,£%�

O�S�� 78�: 

���4���=� �����
� �� : 

 ���K2 o�-C32 I���3 45 �6�'
�� 78� 9:
�

 �%-;�� <=%>?@�� �AB�C� ��
)�D%E�� FB�GH�(VPI) 

,�����E���� ���Q%1�� +  IE��c mB���@-�� ���*��) V@%��62

�;@�Q6Y: 

p�d� p�|,YYYYY
� : :��*YYYYYi� �>>+ �YYYYY=

=%"�,
� �Y����� �	�
Y��
� ����� �����
 ��B�VPI � #

?��+%�,
� �F��
� 

T �	��x�_ _�) |�Ca@�� V3 z��E�� �8� O
�{ 

2 �AB�C�����1q 	w� ^X O�i ]
�:  

1−  o7m�����
� : 

z=U _) �AB�C�� O
{ _) |Ca@�� V3: 


   - أ�
� o7*�Y����
� ���Y��
 $zY����:  V�3 
�C:

0X k�13'� <=)��) ��Ec ]�C:�	  W�A@-3 �8��� �A-�

%��,d k^&(�	 <��C?�� k�13'\� <=)��) g%} lY o132 

����� ��;%�5 WA@-3 W@�� ���\
�� ~�@E�) 
�-T �%B�G�c5 

�0j05<α�, 2z2
��*�V��.'  �2� <=)����) ¥����� 

�;i^&�	 <��C?�� k�13'�, |?@32��%@-�� 78�  mB��@& g�) 

 ��6�'� mB��@& g�) v�8�X2 ,�%��{(� ��AB�C�� O
G��

'���) £����:2  -3(Marline & Vaiis, 2006) W��@��2 

 mB��@&2 ,�%&�1�6Y + ����1C) O
{ <\\� 45 9�{�3

����E�� �6�'�� 2007�� <\\� 45 9��{�3 W@�� ,

¹�8�� d���� '�1@U\ ���1C) O
{, z2Y _A>@� �8��2 

 NE�?3 _�DA�2 ,�%-;�� <=%>?@�� �AB�. _) k^&Y �@6

k^&(� l�	 ��%@-�� 78� n>��	 �;>�	 _T ��C@E) � lY2 ,

 ,k^��&(� 78��� o��	  ��%%A@�� + ���C%.� ���AB�C�� <����C:

 l�A>��) ����%. ���T ]'����. 
��c���� �A-���� <����C:2

 ]'��1T W�2 �A& 0X <��C: l�: v�8X ,�A-�� ~�@²2

�A-�� v�8� �%-;�� �Q%1�� l�A>) n�)�¨ £D�3 _;) _Tj 

 Y }^=�YY�
� VYY��l�
� w��YYKr : mB���@& <'���PY

��w)���� 0%�a@�� L���5 z=U _) w)���� O
G  Factor 

Analysis  ���AB�C�� <����C: ���T �����:(� <�	��@��6\

 �%��6�6(� <���&�D�� ���C��i ��
�@��6�	Principle-

Components Method _���1@�� ]��� � 
)��@�� ��2
@��2 

 £DA�'�?�� ���6�	 �S6��	 �?��Varimax ; |Ca@��

45 w)���� L�-1�� _) |���i _�T ��AB�C�� <���C?� ���: 

 ��T 9�1R�3 W�@�� ]��C?�� ��T L�C	t�Y 0�)����� 
�c

 _�T 0C� \ 0)��A	�0j2�, ��T 9�1R�3 
�. l��D32 

 0)�����~�U(� 0C� 0)��A	  _T�0j2� z=�U _�)2 ,

 ���	 0U�
�3 
��2 w)����� 0%�a@�� mB�@& ����@6�

 ��-%��� ���%1i 45 v�Z ����2 ,~�UY k^&Y g) <��C?��

 
cY ���2 w)���� 0%�a@�� �;uY 
.2 ,�;A�c '�
C)2

 
.2 ,'�1@U=� �%T�?�� k^&(� �;%�T 9�1R3 n=)�T ,T
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 d@1E��& ���) _����1@�� _��) <���:�41j43�%, V��3 
��.2 

d%�5 0{�@�� 0�%�a@�� L���52 �%6�6(� <�&�D�� ��y�	 

 z2
�*�2 ,£DA�'��?�� �C��S	 
)��@���5 � V%�. o�1�

-)�D�� '28*� _���1@�� �1E�&2 ,��?�� _���1@�� �1E&2 ,�

k^&M� �%AX�
��j 
 

 p�7K�5� \ �Y��e�B
� 5��Y��
� ��,Y&� �Y��� 5��Y��
� ��,&� ��=�"
� Q�a��

G<&�
\ 

]��
� 
 Qa�� 

5=�"
� 

 ��,& 

���� 5����
� 

 ���� 5����
�

U�e�B
� 

1 32.950 22.263 22.263 

2 5.305 3.584 25.847 

3 4.784 3.232 29.080 

4 3.105 2.098 31.178 

5 2.872 1.941 33.119 

6 2.632 1.778 34.897 

7 2.220 1.500 36.397 

8 2.024 1.368 37.765 

9 1.908 1.289 39.054 

10 1.811 1.223 40.277 

11 1.706  1.153  41.430  

 

 z2
*� _) o1@��5 � n=)��T ,T 
cY ��-� lY

_��1@�� _) <�: d�@A%. ��) �41j43�% <L��� 
�.2 ,

g�) �ª�R) mB�@-�� 78�  ��6�'�� ,����E���2007�� ,

�%�{(� ��'�G	 �AB�C�� W)�=@�� O
G�� mB�@& g)2j 

2−�����
� ���c  : 

 V3���y5 ������) ��
�@�6�	 wU�
��� O�E�3\� 

(KR20):  �AB�C�� |%1S3 
�	 <�1��� _) |Ca@�� V3 `%c

 �-%T �T{(� �6�'
�� _�) ��&�D��2 �%��765 � n����: ,

 z2
*�2�6 �<�1��� <=)��) V%. o1�j  
 

 p�7K�6�\  ���c �	=��=�KR20� �0�Q7
� ���  +��CH Z���� ]�& V"
 

 ��X�
��u�&T�� Q%ea
��\ 

^s�7
� o�,�>� ���c V=��=  

]��
� ���E
� Z�y Q%ea
� u�&T� 

U���%
� 0.81 0.82 0.80 

^��
� 0.86 0.87 0.85 

U��
� 0.85 0.82 0.84 

U <�K>� 0.83 0.84 0.81 

�=�O�� 0.85 0.86 0.86 

$7����
� 0.83 0.86 0.82 

`�a
� ]�

� 0.76 0.77 0.76 

d�� NQ%ea
��c%& 0.61 0.65 0.62 

�&�"�� 0.62 0.73 0.63 

NQ7�
� 0.50 0.68 0.52 

h%
i� 0.52 0.62 0.51 

 

 z2
*� o1��6� <�1��� <=)��� 0%�a@�� mB�@& 

 <=)���) V%�. lY z2
*� _) ®c=�2 ,�AB�C�� k^&(

 
�. ���)�X ��-%��� ],T ~
ct� �AB�C�� k^&( <�1���

 o	 9c2��3�0j50−0j86� <��1q 0)��) l�X `%c ,

 ����� �A-���wC��� � �T(��0j86 � `������ �A-�� d%��

�W-?��� £)�H� �A-��2 ,�)�f��� � <��1��� 0)��) l�X2

 ^��0j85� µ����� �A-��� �)Y ,�]'
�-�� ��A& � l��D:

 0�.(� d�� wU�
��� O�E3t� <�1q 0)��)�0j50 j� ^�X
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 '�X8���� ���-%�� <���1��� 0��)��) lY z2
��*� _��) ¥>��@�

c2��39 o	 �0j62−0j87� w�C��� �A-�� l�X `%c ,

�T(��0j87� ��>H� NU(� �A-�� �T l�X 0.(�2 ,

�0j62� s��&t� ��-%�� <��1��� <=)���) lY ¥>@�2 ,

 o	 9c2��3 k^&M��0j51−0j86� �A-�� l�X `%c ,

 �T(� �)�f���0j86 � N�U(� �A-��� ��T l�X 0.(�2

 ��>�H��0j51� g��@A@3 ��AB�C�� lY ���T z
�� �8���2 ,

]
%� <�1q ��'
	j 

 '�S) d%�5 0{�3 �) g) �AB�C�� <�1q mB�@& |?@32

�� �AB�. �%-;�� <=%>?@�
�&\�� l��� g�) 9�C?3�2 ,

 £���:2  -3'��) ��6�'� mB��@&(Martinez and Vaiis, 

2006) <���1q2 O
��{ <\\� 45 9���{�3 W��@��2 ,

 + ���1C) �AB�C�� �6�'� mB�@& g) n�>�Y 9C?3�2 ,�%&�16Y

� ,�T,��1993Y �� z��%�� <��1q 45 <'��PY W�@��2 ,

_DA�2 ,�1�S�� ~
� �%-;��?3  <\\� ����2 ��%@& NE

 g>�[ \2 ��%��T ���Y 45 ��AB�C�� k^�&( ]
�%� <�1q

 ���3 �����C: g�%} lY �;@%��T � �� �¶2 ,+�C���  %a@��

 ^	'2 ,�����E�� �Q%1�� + ]����) _;�� 78�2 ,_;) _T

�%����� <��A@��� 0X +j 

��'
� p�|,
� : (Y
�'
� )*
� ���� w�+H ����= �=

'
�Y
 ������ �	�
��
� ����� �  $%&��7&>%? �%K � #

?��+%�,
� ��!��
� �"���� 

 ��T <��'
�� �%����2 �%&
�� �2
�� ��Ec V3

 �����E���� ��'�G��	 ���%-;�� <=%>��?@�� ���AB�. k^��&Y

 �;@&'�C)2 ��'�G	 �AB�C�� k^&( �%����2 �%&
�� �2
��	

 z2
*�2 �%�{(��7 �v�Z ¥���: 
 

7K p��7 \����md� �nQ%m� ,��+%�,
� �nQ%*! ������ �	�
��
� ����� G<&H �  ���E
� ��KQ7
 ����
�� ��&7
� +�7v� Z��%�\ 

W��
� q����� 
 �nQ%*! Q%ea
� �KQ+

��+%�,
� 

 �nQ%*! Q%ea
� �KQ+

���md� 

 �nQ%*! u�&T� �KQ+

��+%�,
� 

 �nQ%*! u�&T� �KQ+

���md� 

1  U����R 0 −14 0 −14 0 −14 0 −10 

2  ^� I 0 −14 0 −14 0 −14 0 −14 

3  U�CA 0 −13 0 −14 0 −14 0 −14 

4  U <�K�S 0 −14 0 −14 0 −14 0 −14 

5 �=�O= E 0 −14 0 −14 0 −14 0 −14 

6  $7����C 0 −14 0 −14 0 −14 0 −14 

7  ���
� ]�ASc 0 −14 1 −14 2 −14 4 −14 

8 NQ%et−H �c%&Mf 3 −13 3 −14 2 −12 1 −12 

9 "= �&�St 1 −13 5 −14 4 −14 4 −14 

10  NQ7&Inf 2 −15 1 −13 2 −15 0 −14 

11  h%
sAc 3 −22 2 −26 7 −22 2 −25 
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 �2
��� o	 N1X d	�R3 ���2 z2
*� _) ¥>@�

 �����E��� ]'�G���	 �-%��� ���:Y <��'
� �%����2 �%&
��

�%�{(� ��'�G	 �-%��� ���:Y <��'
�2j 

 ���%B�@�� <���)=��� ��E��c V��3 v�8��X ���%B� ��2

 0�DX ��-%��� �AB�C�� k^&Y _) �A& 0D� �%-%Q�� I3���2

 '�X8��2 ��%-%Q�� I�3��� 
��32 ,]
�c �T 0X s�&x�2

 �����%. + ����A;)2 �����'2© �����'�%��� <����)=���2

 <��;��@�� �Y 
��
K2 ����:(� ~
� �%-;�� <�;��@��

 ��T W�-;�� 
�P��� 
T�E�� �¶ ,d�
� ~�.(� W� �%-;��

d;%��3 W@�� _;�� 2Y �%A���X(� <�GG�@�� ¤�R@X\ 

�A-�� �8� I6�-3 j ]'^@�6\� Ic��{ I���S�� n =�A:

 V.'�30 � W�.���� �A-�� �T ��U <�)=T 0�6�3� ,

 w�C��� �A-�� �T2�5� W�-?�� �A-���2 ,�9� �A-���2 ,

 WT^@�\��5� �)�f�� �A-��2 ,�4� �
�%�C@�� �A-��2 ,

�4� <�8�� �1� �A&2 ,�7� ��q�&(�2 ]'�X8�� �A&2 ,

�9� ���&�D�� ���A&2 ,�9� ]'
��-�� ���A&2 ,�5� ���A&2 ,

 ��>H��14 j� W� W-?�� �A-�� �T d3�)=T lY ®c=�

 g) ~�U(� �%-;�� k^&(� �T d3�)=T g) n�&'�C) �T(�

 78�� �%-%Q�� �13��� _D� �6��� _) �1��. ��H� d@)=T lY

 �2�E��3 ���)=����87j91� ,W���2 n���&'�C) ���%��T  g��) 

�%-;�� <�;��@��  £�D�� b�@��	 �8�2 ,�%-?�� �Q%1�� �a&

 ��6�'� ��a& I���S�� ~
�� n��%-;) 2Y n�%G�G[ �;��3

 O��a@�\� 2Y �%-: ��%1i <�Z <�GG[ 2Y <�T���)

�%-: ��%1i <�Z �-;A	j 

���m%�
����� B��1: 

 ,��6�'
�� ��;%�5 9��{�3 W�@�� mB�@-�� �T nL�-	

_DA��%��@�� <�%{�@�� p�
.� : 

1j  ����P't� z���� + ���AB�C�� 78��� ��
�@��6�

 2Y FG�@��	 |��@�� '��C�� Z�[� 0�Y _) �1�S�� W-;��

V%�6 0DR	 �-;��j 

2j  <\������ + ���Cq 0��D	 ���AB�C�� ��
�@��6�

 Z�[�2 ,�%-;�� z�%��2 ,�%-;�� �%G�R��	 �C��@�� �%�a1��

WA���X(�2 W-;�� '��C��j 

3j �� + _;��	 0G@� ^%: �1�S�� �%T�3 �T 0A�

 ��%?%C�3 �SR�&Y 8�%?-@	 ��6'
�� ��%. |��i _T gA@���

 78�� g�A@��� ���c2 �?�@��� _;�� �&�D) z�c �1�S��

_;��j 

4j  b������ V%����@�� + o�2�E���� 45 d����@��

 ��1�S�� ��>�U5 z��1C�� £�6Y _�) l�D%� <��)�*�2

� l( ;W-;) 0%>?3 '�1@U\ W�@�� _�;�� + �
1� I��S�

d��%)2 d3�'
.2 �L=@3 W@��2 I�j 

5j  ���AB�. ���T <���6�'
�� _��) 
��� �� L�����5

~�UY ���AT <�Q?� �%-;�� <=%G?@��j 

6 j  ��.=��� z��c <��6�'
�� _) 
� �� L���5

 ,�%:����A�
�� <�Nf@�� ��	2 ,�%-;�� <�'�%@U\� o	

���G@.\� ~�@E��2 ,�A���X–WT^@�\� �)�.t�2 ,j 
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ZK���� 

H �>�:��!��
� ZK���� : 

L��%� ,�'�����2 ;
�� ,
�6Y �	Y� j2008� j� ���	
�� d�%��@��

W-;��2 jl�'(� ,l^T ,g���@��2 ,-�� O2,�� '��j 


A² ���) ,��� �	Y� j1996�j�  ��%�AT ��T £-�*�2 ��A��� �qY

(� + ��%)�D�� �'�
��� �1�i 
-T W-;�� '�%@U\�l�' j

 ,
�	'� ,���)N�� ���)�� ,]'�R�-) N�« N@E��) ���6'

l�'(�j 


�A² �Ai�: ,o�=@��� j2008� j�Y z��%��2 <�8��� ���;?) ��q

 ��&���� z2(� ­G�� �1�i ~
� W-;�� m>-�� �T �%-;��

��D�� �¡:�² +\ ���)�� ,]'�R�-) N�« N@E��) ���6' 

l�'(� ,��D�� ,�3�)j 

_Ec ¥��{ ,����
��j� 2005� j� W�-;�� d�%��@�� �%����D%6

d3���¡&2jl�'(� ,l^T ,,-�� 0B�2 '�� j 


A² I�Z ,��2���� j1996� j� ���P't� + W1�'
�3 m)��&�	 ��qY

 '���C�� Z��[�2 W-;�� m>-�� �T W-;�� W�A*� d%��@��2

 ��¡:�² �'�
�) + µ����� ­G��� �=�i ~
� W-;��

l��)jR�-) N�« N@E��) ���6'  ,��%&�'(� ���)�*� ,]'�

l�'(� ,l^Tj 

��6 oEc ,�T,��� j1993Y � j� z��%�� <��1q + ��%��i �6�'�

�%-;�� j ,�%	
�� �%�X ���3 ,148−172j 
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Factors Influencing Shyness among Jordanian University Students: A Field Study  
 

Nedal Kamal Al- Shraifin(1), and Ahmad Abd Allah Al- Shraifin(2)
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Abstract: This study aimed at exploring the influencing factors of shyness among Jordanian university students using stepwise multiple 

regression procedures. To achieve the objective of the study, the shyness scale for university students was administered to a random sample 
consisted of 526 students from Yarmouk university students, enrolled in the second semester of the academic year 2009/2010. The results 

revealed that the shyness level among students was low. Furthermore, the Correlation Coefficients between shyness and each of: Gender, 
parenting styles, Faculty, academic level, academic achievement, physical handicap, religiosity and height were generally low, but 

statistically significant. All predictors Contributed significantly in explaining the variance in shyness. Faculty factor explained 6.5% of 

variance, which was the highest contribution, where the parenting styles factor explained 0.9% which was the lowest contribution. Based on 
these findings, the standardized multiple linear regression equation was derived, which can be used for predicting shyness among university 

students.  

Keyword: Shyness, parenting styles, Achievement, Personality traits, Jordanian University Students. 
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5�
�;�� ��m( %�e;� H��J �?�9��, %�� ��F�P�� ���Z��S 
\K�
;�� 5�$ T̀ �V �YbB Q� \K�
;�� %� �F�P�� aB ~B ,

\K�
;�� �F�P�� I 
 4��/� H�;]�$ 0 l�P�� �m( �2B �(��$ R
¡S
 �� }b ,~��ox� 5��F;�� 4?�@ {��&. QJ ,�?�9�� tJ,�Z	

 lS
E� 0 \F$�11�I 
 

 &.�K*11, eg UV?� s@C �D( P
�E�� h0 ���� ��?@� \�
C�� Z"
�?�� ���r&�`�� �ne 

�0�$��� 	
�d��� X�$O �"�i� 	
K�� 	
�d��� [�. k �$�6 ��J
SCL� ��]���  

D�6�j��� \	 17.224 3 5.741 11.915 .000 

D�6�j��� 4V�� 251.517  522 .482  − − 
¨9�� 268.741 525 − − − 

 

 lS
�E� l`�V 5$ °o`��11� �S��( ���&S 
 �?U�Zo. ��>� D�p�α<0.01 � H�;]�$ D�P�+�;$ 0

l�P�� �m( R`;V> H��J 4�/� I 

 �?U�Zo�� ��>
�� D�p �S�[�� �_��$ 
�
<;�S
 t?[?��d ,���F;V� ��
C;��+� Q��J�Scheffe � D���=,�Nj��

 lS
E� 0 �|�$ �� }b ,��
�F���12� I 
 

 &.�K*12, e
�?q� 5��A?�
d �D( ���� P
�E� h0 &�`�� �ng ��?@$�� �"����� 	
��
E��t�!�u �e 

	
n!�� 
180��(|g  

j
@i� [��?�� =2.7414 

170-179  
j
@i� [��?�� =2.2268 

169�6|g  

j
@i� [��?�� =2.2112 

180�Yb�(  
²�]¢� i+�;�� =2.7414 

----- .51458* .53016* 

170-179  
²�]¢� i+�;�� =2.2268  ------ .01558 

1694_�(  
²�]¢� i+�;�� =2.2112 

  ----- 
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 lS
E� l`V 5$ °o`��12� ~p ���( ��&S 
 �?U�Zo. ��>��α<0.01 � l��P�� ��m( ~Sp ��F�P�� \	

�180 ��Yb�( Q+, l�P�� �m( ~Sp �F�P��S �170−179 �
 l�P�� �m( ~Sp ���Z�S ,Q+180  z�*�b ,�Yb��( Q�+

 �?U�Z�o. ���>� ~p ��( ��&S�α<0.01 � ��F�P�� \�	
 l���P�� ���m( ~Sp180 b���( Q��+�Y , ���m( ~Sp ���F�P��S

l�P���169 �4_�( Q+, l�P�� �m( ~Sp ���Z�S �180 �
 T̀ �V �YbB Q� T>�G �Ybx� �F�P�� aB ~B ,�Yb�( Q+ I 

 H�;]��$ 0 59]���� a���9$ ���2B ���(��$ R
��¡S
 5����F;�� 4��?�@ {����&. Q��J ,���?�9�� tJ,�Z��	 4���/�

 lS
E� 0 \F$ �� }b ,~��ox��13�I 

 
 &.�K*13, e� ���rZD@�� _
D� UV?� s@C �D( P
�E�� h0 ���� ��?@� \�
C�� Z"
�?�e 

�0�$��� 	
�d��� X�$O �"�i� 	
K�� 	
�d��� [�. k �$�6 ��J
SCL� ��]���  

D�6�j��� \	 6.471 4 1.618 3.214 .010 

D�6�j��� 4V�� 262.270 521 .503  − − 
¨9�� 268.741 525  − − − 

 
 5$ °o`� lS
�E� l`�V�13� �S��( ���&S 

 �?U�Zo. ��>� D�p�α<0.01 � H�;]�$ D�P�+�;$ 0
59]�� a�9$ R`;V> H��J 4�/� I 

 �����>
�� D�p �S����[�� ����|��$ 
����
<;�S
 t?[?��d ,���F;V� ��
C;��+� Q��J �?U�Z��o���Scheffe �

 lS
E� 0 �|�$ �� }b ,��
�F�� D�=,�Nj���14� I 
 

 &.�K*14, e����� 	
��
E��t�!�u �
�?q� 5��A?�
d �D( ���� P
�E� h0 ZD@�� _
D� UV?� �"e 

	
n!�� 
�4"�� 

j
@i� [��?�� =2.2743 

�"�6 

j
@i� [��?�� =2.2426 

a�� 

j
@i� [��?�� =2.6056 

�"�
d 

j
@i� [��?�� =2.7711 

�K�
$ 
²�]¢� i+�;�� =2.2743 

----- .03162 -.33130 -.49686* 

���_ 
²�]¢� i+�;�� =2.2426 

 ------ -.36293 -.52848* 

Q?Ã 
²�]¢� i+�;�� =2.6056 

  ----- -.16556 

����	 
²�]¢� i+�;�� =2.7711 

   ----- 
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 lS
�E� l`�V 5$ °o`��14� �S��( ���&S 
 �?U�Z��o. ����>� D�p�α<0.05 � 5�*���� ���F�P�� \��	

���K�
�� a�K9]���,�� a�K9]��� 5�*���� ���F�P��S  ,������F
 H�;]�$ aB ~B ,�����F�� a�K9]� 5�*�� �F�P�� ���Z�S

L6B ����F�� �F�G H
� 4�/� I D�p �S�( ��&S z�*b
 �?U�Zo. ��>��α<0.05 � a�K9]�� 5�*��� ��F�P�� \�	

���N��,����F�� a�K9]� 5�*�� �F�P��S , ��F�P�� ���Z��S 
����F�� a�K9]� 5�*�� I 

�Z��;_>� H�;]���� ���2B ���(��$ R
��¡S 0 ~�
 5���F;�� 4?�@ {��&. QJ ,�?�9�� tJ,�Z	 4�/� H�;]$

 lS
E� 0 \F$ �� }b ,~��ox��15�I 

 

 &.�K*15, e\�
S?6]� ��?@�� UV?� s@C �D( P
�E�� h0 ���� ��?@� \�
C�� Z"
�?�� ���re 
�0�$��� 	
�d��� X�$O �"�i� 	
K�� 	
�d��� [�. k �$�6 CL� ��]��� ��J
S 

D�6�j��� \	 20.565 2 10.282 21.669 .000 

D�6�j��� 4V�� 248.176  523 .475  − − 

¨9�� 268.741 525  − − − 
 

 lS
�E� l`�V 5$ °o`��15� �S��( ���&S 
 �?U�Zo. ��>� D�p�α<0.01 � H�;]�$ D�P�+�;$ 0

~��Z;_>� H�;]�� R`;V> H��J 4�/� I 

�p �S�[�� �_��$ 
�
<;�S �?U�Zo�� ��>
�� D
 t?[?��d ,���F;V� ��
C;��+� Q��J�Scheffe � D���=,�Nj��

 lS
E� 0 �|�$ �� }b ,��
�F���16� I 
 

 &.�K*16, et�!�u �
�?q� 5��A?�
d �D( ���� P
�E� h0 \�
S?6]� ��?@$�� �"����� 	
��
E��e 

	
n!�� 
&
0 

j
@i� [��?�� =2.5329 

[��?� 

j
@i� [��?�� =2.1743 

_�?� 

j
@i� [��?�� =2.8380 

l�6 
²�]¢� i+�;�� =2.5329 

----- .35862* -.30512 

i+�;$ 
²�]¢� i+�;�� =2.1743 

 ------ -.66374* 

a
;$ 
²�]¢� i+�;�� =2.8380 

  ----- 

 

 lS
E� l`V 5$ °o`��16� ~p ���( ��&S 
 �?U�Z��o. ����>��α<0.01 � H�;]���� ~Sp ���F�P�� \��	

³���� ~��Z;_>�, ~��Z�;_>� H�;]��� ~Sp ��F�P��S 
 ~B ,³���� ~��Z;_>� H�;]�� ~Sp ���Z�S ,i+�;��
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 ���YbB Q�� ³����� ~��Z�;_>� H�;]��� ~Sp ��F�P�� aB
 T̀ �V I �?U�Zo. ��>� ~p ��( ��&S z�*b �α<0.01 �

i�+�;�� ~��Z;_>� H�;]�� ~Sp �F�P�� \	, ��F�P��S 
>� H�;]�� ~Sp ��m( ~Sp ���Z��S ,X
�;�� ~��Z�;_

X
;�� ~��Z;_>� H�;]�� I 
 H�;]�$ 0 ��_�6�� ���&S ��2B ��(��$ R
¡S
 5����F;�� 4��?�@ {����&. Q��J ,���?�9�� tJ,�Z��	 4���/�

 lS
E� 0 \F$ �� }b ,~��ox��17�I 
 

 &.�K*17, e��K. UV?� s@C �D( P
�E�� h0 ���� ��?@� \�
C�� Z"
�?�� ���r�6
0^ e 
�0�$��� 	
�d��� X�$O �"�i� 	
K�� 	
�d��� [�. k �$�6 ��J
SCL� ��]���  

D�6�j��� \	 6.029 2 2.010 3.993 .008  
D�6�j��� 4V�� 262.712 523 .503 − − 

¨9�� 268.741 525 − − − 

 

 lS
�E� l`�V 5$ °o`��17� �S��( ���&S 
 �?U�Zo. ��>� D�p�α<0.01 �$ 0 H�;]�$ D�P�+�;

�_�6�� ��&�� H��J 4�/� I 

 �?U�Zo�� ��>
�� D�p �S�[�� �_��$ 
�
<;�S
 t?[?��d ,���F;V� ��
C;��+� Q��J�Scheffe � D���=,�Nj��

 lS
E� 0 �|�$ �� }b ,��
�F���18� I 
 

 &.�K*18, et�!�u �
�?q� 5��A?�
d �D( ���� P
�E� h0 �6
0^ ��K. UV?� �"����� 	
��
E��e 

	
n!�� 
��SAu �6
0^ 

j
@i� [��?�� =2.7000 

�l�� ���g2 ��� �6
0^ 

j
@i� [��?�� =2.6628 

�6
0^ �K�" ] 

j
@i� [��?�� =2.2614 

�?ZCd �_�6. 
²�]¢� i+�;�� =2.7000 

----- .03720 .43858 

1«x� ���(B H
� �_�6. 
²�]¢� i+�;�� =2.6628 

 ------ .40138* 

�� >�_�6. 
& 
²�]¢� i+�;�� =2.2614 

  ----- 

 

 lS
�E� l`�V 5$ °o`��18� �S��( ���&S 
 �?U�Zo. ��>� D�p�α<0.01 � a�=��� 5�*�� �F�P�� \	

1«x� ���(B H
� �_�6�� ��&S 5$, > 5�*��� ��F�P��S 
 ��F�P�� ���Z��S ,�_�6. ~B 1«x� H
� SB Q¥
� 
&��

_�6. ��&S 5$ a�=��� 5�*��1«x� ���(B H
� � I 
 4��/� H�;]$ 0 1�F�� a�� �2B �(��$ R
¡S
 �� }b ,~��ox� 5��F;�� 4?�@ {��&. QJ ,�?�9�� tJ,�Z	

 lS
E� 0 \F$�19�I 
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 &.�K*19,e �#��� _�� UV?� s@C �D( P
�E�� h0 ���� ��?@� \�
C�� Z"
�?�� ���re 
�0�$��� 	
�d��� X�$O i� 	
K���"� 	
�d��� [�. k �$�6 ��J
SCL� ��]���  

D�6�j��� \	 15.080 3 5.027 10.344 .000 

D�6�j��� 4V�� 253.661 522 .486 − − 

¨9�� 268.741 525  − − − 

 

 lS
�E� l`�V 5$ °o`��19� �S��( ���&S 
 �?U�Zo. ��>� D�p�α<0.01 � H�;]�$ D�P�+�;$ 0

F�� a�� R`;V> H��J 4�/�1� I 

 �����>
�� D�p �S����[�� ����|��$ 
����
<;�S
 t?[?��d ,���F;V� ��
C;��+� Q��J �?U�Z��o���Scheffe �

 lS
E� 0 �|�$ �� }b ,��
�F�� D�=,�Nj���20� I 
 

 &.�K*20, et�!�u �
�?q� 5��A?�
d �D( ���� P
�E� h0 �#��� _�� ��?@� �"����� 	
��
E��e 

	
n!�� 
�
)�d 

j
@i� [��?�� =2.2043 

���$� 

j
@i� [��?�� =2.6759 

�`4C� 

j
@i� [��?�� =2.2130 

{�r?	 
²�]¢� i+�;�� =2.2043 

----- -.47160* -.00872 

{��j+ 
²�]¢� i+�;�� =2.6759 

 ------ .46288* 

�?PKo 
²�]¢� i+�;�� =2.2130 

  ----- 

 

 lS
E� l`V 5$ °o`��20� ~p ���( ��&S 
U�Zo. ��>� �?�α<0.01 � ��F�P�� \	 4�/� H�;]$ 0

{�r�?F�� 1�F�� ~Sp,{��j]��� 1��F�� ~Sp ��F�P��S , 
{��j]�� 1�F�� ~Sp ���Z�SI ~p ���( ���&S z�*b 

 �?U�Zo. ��>��α<0.01 � ��F�P�� \	 4�/� H�;]$ 0
{��j]��� 1�F�� ~Sp,��?PK¢� 1��F�� ~Sp ��F�P��S , 

{��j]�� 1�F�� ~Sp ���Z�SI 

��� c
 :�
<��� &��@�
d �E��?�� bJ
?4�� : #��K� 4��

 �?U�Z��o. ����>� D�p ���_`6�α<0.05 � H�;]��$ \��	
4�/�,�?J�� D�%e;�� 5$ %e;$ 4bS  : i�j=S ,kKE�

 ,���?�9�� h���=S ,59]���� a���9$S ,����
����� ����$����
 ~��Z��;_>� H�;]����S ,y�$���E� W�,
���� H�;]����S

x� 4?Z��<;�� H�;]��$S ,1«���� ,����$�E� 0 yj�����b
 a����S ,���_�6�� ����&SS ,�����P�� 5�
��;�� H�;]��$S

?�?=�,x� D��$�E� �F�G H
� l�P�� �m(S ,1�F�� 

6 �	�&¸�L D`$���$ A�]�o Q�J l�3]�� �*� 



�� ������	
�� ���� 
���� ,25 �
��� ,�3� ������ ,�2013��1434��� 

– 633 – 

 5�$ ��?F?J
��S �?[?KZ;�� D�%e;�� \	 i?]F�� f�FJ,>�
�s&,H��VB ��s& 5$ 4�/� M�?N$ L6 D�&,
��S , 

��$ ��
C;+�	 S��J l
�Kb f�FJ,� 4$�Kendall's Tau I�

 lS
E� 4Yj�S�21� f��FJ,>� D`$���� �?�9�� cU�;K�� 
D�%e;�� �?jEI 

 

 &.�K*21, e������� 	�UV?� Z� UV?� �(. ���� ��?@�  d [�@��� �
�T�]� 	��
��e 

UV?�� �
�T�]� ��
�� UV?�� �
�T�]� ��
�� 

W4
� -.127* ?�� ��?@�Y����� ��SR -.214* 

�"������ ���
��� [$� .084* �6
0^ ��K. -.076* 

ZD@�� _
D� .036 Z"�?�� ��?@� .135* 

���D�� X�� -.254* �#��� _�� -.010 

Y����� ��?@�� -.114* &�`�� �ng -.171* 

\�
S?6]� ��?@�� -.046   


��J �40  ٭ SC^ ��]� .� �
�T�]� ��
��*α<0.05, 

 

 lS
��E� 5��$ °��o`��21�  D`$����$ Q?��_ aB
 \��	 '��oS��J 
��_ f���FJ,>��-.010 �S�.254� aBS ,

D�%e;$ : ,W�,
��� 4?Z�<;�� H�;]�$S ,��?�9�� h�=
l���P�� ���m(S,5�
��;�� H�;]��$S , D�S���� kK��E�S 

�0.12� ,z��p aS� '�=�b D�%�e;�� ��?N	 aB \o 0 ,
D`$���� )*� �?U�Zo�� ��>
�� �<( 
K6S �qB \FJ 

 �?U�Zo. ��>� D�p�α<0.05 � %�e;$ 5�$ 4�b �
�6 �$
1�F�� a��S ,~��Z;_>� H�;]��S ,59]�� a�9$ I aBS

 T�G�FJ,� ����_B \	 #
8�� 5��F;�� �F]=��?�9�� h�= � 5�$
�s&, H��VB ��s& 5$ 4�/� H�;]$S �0.0645 � 5�$

 a��� %�e;� �s]�[= �F]�K�� '�e�	 }K�?	 ,}sK$ ~B 5��FJ
� 1�F��0.0001I� 

 c
��
� :��
��� &��@�
d �E��?�� bJ
?4��:  ��?J�J ��$
 �?U�Z�o. ���>� D�p �®�]�$ 'js�+B y;�� D�%e;��

�α<0.05 � ��F�G H
�� 4�/� %e;$ 0 5��F;�� %][J 0
?�?=�,x� D��$�E� 

 4�?�@ ��
C;�+� Q�J l�3]��� �*�� L6 �	�&¸�
]$ ,�F;6�	 :,
;�� �
�;�� ,�
<=>� T�%�e;$ 4��/� H�; 

 T��	�J �z<��� L�6 ��mFK;$ D�%e;$ �N	�]�� D�%e;��S ,
 lS
�E�S ,49b �+�,
�� �K?6�22� 4�?�@ cU��;= \�F� 

 y�;�� D�%�e;�� �?J�J \F�S ,:,
;�� �
�;�� ,�
<=>�
 ��F�G H
�� 4��/� %�e;$ 0 5��F;�� %][J 0 'js+B

�?=�,x� D��$�E� I 
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 &.�K*22, e
?����?�� ���?�� ���R�]� ���r bJ:Nd
?�� UV?��  d �
�T�]� 	��
�� 	
�d�� � ��
"w�� *�R��, U@<!T � �$H<�2 I<?�� �<n�4?�� 	�UV?��. ,

�D( ������� �4��� Nd
?�� UV?�� Z"
�Te 

�"�
���� U� 	��
��� 

���$4��  ��
��

���R�]� 
\�
���� |`�� 

 �"�
���� 	��
���


?�d 
T P 

 Nd��

 ��
��


�T�]� �

���?�� 

 � UV?��

 ��
��

 �
�T�]�

���?�� 

��]� F 

 I6 UV?��

R2 

 |`��

\�
���� 

�;	�Y�� �j?N�� 2.806 .092 --- 30.474 .000 

�?�9�� -.357 .059 -.254 -6.018 .000 
.065 .065 .000 .69322 

�;	�Y�� �j?N�� 3.184 .120 --- 26.579 .000 

�?�9�� -.340 .058 -.242 -5.842 .000 

 4?Z<;�� H�;]$
W�,
�� 

-.158 .033 -.199 -4.797 .000 

.104 .039 .000 .67908 

�;	�Y�� �j?N�� 2.938 .147 --- 19.970 .000 

�?�9�� -.335 .058 -.239 -5.795 .000 

 4?Z<;�� H�;]$
�,
��W 

-.152 .033 -.192 -4.641 .000 

5�
;�� H�;]$ .191 .067 .118 2.851 .005 

.118  .014 .005 .67449 

�;	�Y�� �j?N�� 2.851 .151 --- 18.831 .000 

�?�9�� -.351 .058 -.251 -6.054 .000 

 4?Z<;�� H�;]$
W�,
�� 

-.151 .033 -.191 -4.634 .000 

5�
;�� H�;]$ .177 .067 .109 2.647 .008 

��
����� ��$���� ij= .088 .039 .094 2.260 .024 

.127 .009 .024 .67185 

 

 lS
�E� 5$ °o`��22� ��� ��?�9�� %�e;$ aB 
 %e;��L6x�-Sx� ��o��� 0 4V�B �*� , T�G�FJ,� , Q�JS 

 0 W�,
��� 4?Z�<;�� H�;]�$S ��?�9�� %�e;$ l�V�.
 �j?_ '=�bS ,�?=�Y�� ��o��� ��?�9�� %�e;� �;?	�-.254�, 

 W�,
���� 4?Z��<;�� H�;]��� ���;?	 ���j?_S�-.199 I� 0S
 T̀ r( 4V�B �Y��Y�� ��o���6 L %�e;$ \N	�]�� 5�%e;�� 

��	���� ��o��� 0 �$B ,5�
;�� H�;]$, �(�|. 4V�B 
N( 

 ����$���� i��j= %��e;$ �N	�]���� �`Y���� D�%��e;�� -.
��
����� I D�%e;�� �$B ,kK�E� y�s( �����F;+� QJ y;��

 H�;]�����S ,y�$����E� H�;]�����S ,59]����� a����9$S
 ���m(S ,1���F�� a����S ,���_�6�� ����&SS ,~��Z��;_>�

l�P�� I Q?_ '=�b 
_S �*�F  T�?U�Zo. ���� H�;]$ 
K6 
�?U�Z�o�� ��>
��� 0.05α< � ��· ,��	,x� 4�o���� 0

 v��[�� 5����F;�� aB -. %8��� 0	���;�� %��e;�� �� H�;]��$
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4�/� � T�?U�Zo. T>�� a�bI 
 lS
��E� l`��V 5��$ °��o`� z�*��b�23� aB 

�V�B y;�� D�%e;��'y�� ,�
<=>� :p�jK�  :��?�9��, 
W�,
�� 4?Z<;�� H�;]$S,5�
�;�� H�;]$S , i�j=S 

 -. ��]��];$ D���PC	 '��V�B 
�_ ,��
����� ��$����
3�$ %�� �FZ�J y;�� D�%e;�� ���F;+� 
�	 :p�jK�� 1�2

D�%e;�� �?N	 ��&�	 I �
�6 '�FYJ y�;�� D�%�e;�� ~B
H��Vx� D�%�e;�� ���&�	 �?U�Z�o�� �s;�>� I 
�_S

 -. ���V�
�� D�%�e;�� lSB ��� �?�9�� %e;$ a�	 °o��
 D�%e;�� �$ i?]	 f�FJ,� 4$��$ �bB t� ax ;:p�jK��

 yU�Z�o�� ,�F;V`� �j?_ �bB ³�;��	S ,��	�;��t t�?�6S 
 �� �<K�� L6 -Sx� 1�P/� 0 :p�jK�� �FZ�: 

*���D��, 0.357 – 2.851 = Y 

 H�;]��$ %��e;$ l���V�. Q��J ���?=�Y�� ���o��� 0S
W�,
�� 4?Z<;��, y�U�& f�FJ,� 4$��$ L6B t� ~*�� 

 �j?_ '=�bS ,�?�9�� %e;$ D�FY	 �	�;�� %e;�� �$t D�p 
�?U�Zo. ��>�,� L�6 :p��jK�� �FZ�� z�*��S  ��<K�

 ��: 
*Y����� ��SR?�� ��?@�, .158 –* ���D�� ,0.34 –

3.184 = Y 

 0S����o��� H�;]��$ %��e;$ l���V�. Q��J ���Y��Y�� 
5�
;��, %�e;�� ��$ y�U�& f��FJ,� 4$��$ L6B t� ~*�� 

 H�;]��$ %��e;$S ��?�9�� %��e;$ 5��$ 4�b D���FY	 �	��;��

 �j?_ '=�bS ,W�,
�� 4?Z<;��t�?U�Zo. ��>� D�p , 
*�S �� �<K�� L6 :p�jK�� �FZ� z� : 

*Z"�?�� ��?@� ,.191* + Y����� ��SR?�� ��?@� ,  

-.151* + ���D�� , .355– 2.938 = Y 

 ��$���� ij= %e;$ l�V�. QJ ��	���� ��o��� 0S
��
�����, %�e;�� ��$ yU�& f�FJ,� 4$��$ L6B t� ~*�� 

�$ %�e;$S ,��?�9�� %�e;$ 5�$ 4�b D��FY	 �	�;�� H�;]
 '�=�bS ,5�
�;�� H�;]�$ %�e;$S ,W�,
�� 4?Z<;��  

 Q?�_t :p��jK�� �F��B z�*�	S ,�?U�Z�o. ���>� D�p 
 �� �<K�� L6 yU�sK��: 

*�"������ ���
��� [$� ,.088* + Z"�?�� ��?@� ,.177+  

*Y����� ��SR?�� ��?@�,.151 –* ���D�� ,.351 – 

2.851 = Y 

:p�jK�� �*� 
��S  :p��j= 4r�(B�
�<=�, >S ,
 D�%e;�� 5jr;��a�9$S ,kKE�  H�;]���S ,59]���

 0 yj����bx� 4?Z�<;�� H�;]$S ,1«�� ~��Z;_>�
l��P�� ��m(S ,1�F�� a��S ,�_�6�� ��&SS ,��$�E�� ,

 y�;�� D�%�e;�� ��?jE ,�
�<=>� 4�$��$ Q?�_ '=�bS
;T�?U�Zo. ���� 4o���� 4b 0 '�V�B  ��?n aB y�K�� �·

;�� 5���FJ 0 T�?U�Z�o. T>�� T�$�s+. Qs]J ��V�
�� D�%e
4�/� %e;$ I 
��
<;�� 4�$��$ ��j?_ ������� °�o`�S

 4�o���� 0 '�=�b p. ,���V�
�� D�%�e;�� �
�6 ������	
 �	,x��.065��.104��.118��.127 �³��;�� L6 I 
�K6S
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��
�N;�� ~,�?��� �P/� Q?_ ��o`$, L�6 '�=�b y�;�� 
 ���������?J
���.69322��.67908��.67449��.67185 �

 %�e;$ l��V�£	 4�NJ v�[�� %� 5��F;�� �j?_ aB °o`�
,�
<=>� �����$ 0 �VÂ, 5���F;�� �F]�= 0 1����� �s�	�N� 

v[��I 

 4��?�@ �������$ cU���;K�� )*��� 5��$ ��C;]���S
�?J�� �
�;�� ,�
<=>� : 

*�"������ ���
��� [$� ,.088* + Z"�?�� ��?@� ,.177 + 

*Y����� ��SR?�� ��?@�,.151 –* ���D�� ,.351 – 

2.851 = Y 

������� bJ
?� �F6
4� 

 4��/� H�;]�$ i�+�;$ aB -. cU�;K�� D,�dB
 '�|,��JS ,T�?=
�;$ a��b �?=�,x� D��$�E� �F�G H
�
 D��&,���$S ,�S, ���+�,� ����?;= ���$ ����?;K�� )*���

�Roeder & Margrat, 1999�,aB -. D,��dB y�;��S  
�;]$ T�P�+�;$ a��b \?�$��E� ��F�P�� H
� 4�/� HI 

 k=��[�.S ~%F�+ ��+�,� cU��;= �$ ��?;K�� )*� O[;JS
�Spere & Evans, 2009�, H�;]$ aB -. D,�dB y;�� 

 T�r�[CK$ a��b ��?9��$x� D��$�E� �F�G H
� 4�/�I 
 -. z�p H��� 
_SB 4��/�	 O���;�� M�?N�� {�K	 QJ t=

[� ),�F;6�	�
�� �?F��+  ��F�G a£�( ³��;��	S ,��F�P�� H
 ,1%�Fb �&,� -. �K$Â �?Ks$ D�m?	 0 a�8?�� D��$�E�
 �8_�K��S ,��<�� Qs��3� �· ,Qs][=�	 Qs;N2 ���J y�S

5��V�� 5$ R�C;�� SB :�¢� 56 T�
?�	I 
 �P8���=x�S �`���6�� 4U����+S ,S� -. �(����|.

��[�;C�� ��?j?��;�� D�]�+3�� 0 �[�;C��,��FJ y�;��  
��?�sK$`�� �P8=x�S c$���� 5$ 
�
��� �
NJS, y�;�� 


6�]J  ,4��/� �&��o y�P± L�6 %�Fb 498	 �F�P��
D����$�E� 4��V�� 5����V�� ���$ ���?	�ª£	 4��6�[;��S, 

 c$���	 5$ Q� �
N� �� \F?�;]$ \�6�( �F�G Qs[��	
 ~����K�� 5�$ z��p L�6 l�B k?��S ,D��$�E� 4V��

 yj;K� y;�� �[�;C��.�?s -. �(��|. ,��F�P�� 5$ 
�
��� �
 ��[�� �};6� �?=�9$. ���J y;�� �?+�,
�� ����� 5$ 
�
���
 a��9� aB ��_�;�� 5$ y�$�E� ���P�� aB }b ,t][= L6
 ,�?�`N;�+>� ­S, t�
� ���J ��«B {��&B 5$ :�V 
_
 L�6 �};6>��	 t�	 ��N� ~*�� ,S
�� �*� 0 ���P$ ��S

 0 t][=.�
��� ���= ��?6};&>�S �?j���bx� ��s�� 5$ 

²`P�� i+��� �*� 4V�� �[�;C��I 

 -. cU��;K�� D,��dB kK�E� %�e;j	 O��;� }?(S
 H��� 4�/� H�;]$ 0 �?U�Zo. ��>� ~p ��( ��&S
 ��YbB ,�b*��� aB ~B ,,�b*��� ��F�P�� ���Z�S kK���

��=�� 5$ T̀ �V I �_`6 ��&S -. �(�|.t?G�FJ,� D�p 
>� �?U�Zo. ���α<0.05 �kK�E�S 4�/� H�;]$ \	 I

 ,��9�?$S z?�d ��+�,� cU��;= ��$ ��?;K�� )*� O[;JS
�Check & Melchion, 1990�, aB -. D,���dB y��;�� 

���=�� 5$ T̀ �V �YbB ,�b*�� I cU��;= ��$ �,���;JS
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z?��dS  �(S%	�K��+��b(Cheek & Krasnoperova, 

�1999,���+�,�S  
����=S
b�$ �Macdonald , 1998�, 
�J,�dB a�;���S ,,�b*��� 5�$ T̀ ��V �YbB ��=�� aB -. 

�,��;J z�*b)*�  ~,�Z=x� �+�,� ��?;= �$ ��?;K�� 
�1996�, H�;]�$ 0 �S�( ��&S �
6 -. D,�dB y;�� 

kK��� H��J 4�/� I H��� 
_ z�p aB a�Yo�F�� H��S
�Y=x� ��?FG -., 0 D�,��s$S D�,
�_ 5�$ z��;¾ �$S 

4�����;�� �����e��� ��?Z��¢� -. �(���|. ,5����V�� ���$ 
 ����� ��· ,5���V�� �$ :�$
=>�S �`9�� L6 1,
N��S

	 46�[;�� L6 1,
N�� 5¥
��?	�ª£ 0 z��p a��9� 
_S ,
 5��$ t��K?=��� }��6 §�����;�� {�,S T�?���+ t��F=��& 
��oB

�?][= D�G�e|  ���$���� f}�=B �F]�	 1«x� 4�V��
a�?ox� §�	 0 ��
����� ,S aB °o`¤� f�er��� 1
�d

 D��K]��� l`V D�B D�F��P�� �� ���;J y;�� �?][K��
�?|��� ��?_ -.  ��?�j;��� D�]+3�� 5$ 
�
�����|�	 

���=��	 �?�+�+B ��&,
	 �K�J y;�� ,�?[?NY;�� c$����, 
�� D��$�E� D�F��G ���VS�U` 5�$ 
��
��� \�N�;� y

;?Z�Cd {��K	 Q6
J y;�� �?[?NY;�� c$����s5 �s�N��S 
 �
�NJ c$����� )*� '=�bS ,�?6};&>� ��?N�� 56 T�
?�	
 ���?�S
�� 4��(�<��S �`��6�� 4U���+S 4��b 0 ���(�Y9	S

1B����� ,S� ����6 ���· ,�����	
�� D�]��+3��S, �����VS 
 5s?���6 ���b�� ���?o ,D����$�E� 4��V�� D���F��P��
 D���j;��� 0 �23�J aB �_�;�� 5$ �[NY$ �m( 5�,�F;6�	

 5$ T̀ FN;]$����F&�SS ��s_�N<	 �s;(��$ 1���� l`V I
 Qs;��o`$ ��?;= ,�b*�� �F�P�� L6 z�p k9�K� 
_S
 �
�6 -. Qs�(
�� �*��S ,D��F��P�� ����/� ��$��j��
 5�$ ���`V a�8� y;�� 7_���� 5$ 
�
��� 0 �s&����
 )*��� ���K�;� y�]���� ³���;��	S ,D���F��P�� ����$B 
��NK��

 ��$B Qs&�@ 
_ y;�� 7_���� �V�� kKE��D�F��P�� I� 
 D�P+�;$ 0 �S�( ��&S -. cU�;K�� D,�dB }b
 i�j= R`;�V> H��J 4�/� M�?N$ L6 D�	��;+>�
 Qs�$ �
C;+� 5�*�� �F�P�� a�b �?o ,��
����� ��$����
 5�$ T̀ ��V �YbB 5�
����� 4F_ 5$ i�];�� ��$���� ij=

�F�P�� 5$ Q�%�,� Q�s�$ �
C;�+� 5�*�� {��+  ijK��
���¢� ijK�� �B �$�];�� I cU��;= ��$ ��?;K�� )*� O[;JS

 ��+�,� k?���9?=S 
�K�_��(Hoglund & Mcholas, 

�1995I ,S
��� {�| 0 ��?;K�� )*� %][J 59j�� 5$S 
 
��K�( ,���sU�K	B ��
��6. 0 1«x� t��F��J ~*���� W���+x�
 1%�Yb �&���o ��j2 {��K	x� L�6 i�];�� ijK�� �+,�·

$�$B �|�J t�J�p L6 T���PK$ ���P�� �FZ� ³�;��	S ,Qs
 y�;�� ��=���� -. �(��|. ,y&,�/� i?<�� �$ 46�( %�
 
�_ ³��;��	S ,5���V�� ��$ 46�[;�� 
K6 4�x� �s�r�
 ��$ �?	�ª. 1,�Z	 46�[;�� L6 ,��_ %� ���P�� �FZ�
 H�;]�$ L�6 Á��F$ 498�	 �23� �· ,y&,�/� i?<��

�?6};&>� D�,�s�� ��
�¢� D�,��s$ z�;j� `( ,t�
� 
��� z�*� ,Qs?�. h};+>� SB 5��V�� �$� �a .-�  4�/
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�s�� ��?+S ),�F;6�	S5��V�� �s&��$ 5$ A I 
 0 ������ �S�( ��&S -. z�*b cU�;K�� %8JS
 ��F�GS ��?j���� D��?�9�� ��F�G \�	 4��/� D���;]$

���� D�?�9�� �F�G ���Z�S ,�?=�]=�� D�?�9�� ~B ,�?j
 ��F�G H
�� 4��/� H�;]�$ aB >. ,T̀ ��V ��YbB QqB
 ��F�G H
�� a�b \o 0 ,T�P+�;$ a�b �?j���� D�?�9��

 T�?=
;$ �?=�]=�� D�?�9�� I ��[�� �*� ��>� �<( 
K6S
��?j���� D��?�9�� ��F�G ���Z�� '=�b I D
�&S 
�_S
 ����>� D�pS ���?G�FJ,� ���_`6 z�*��b�α<0.05 � \��	

& 5$ 4�/� H�;]$ 5�$ tJ���;]�j	 ��?�9�� %e;$S �s
H�VB �s& I D�?�9�� �F�G Q?��J aB -. z�p H��� 
_S

 #
8��� y6};&>� 46�[;�� L6 T}U�_ a�9� 
_ �?=�]=��
 �$ 4$��;�� �?=�9$. #�K� ³�;��	S ,\+,
��S �F�P�� \	
 
_ t=B -. �(�|. ,�F�P�� H
� ����[�� ���rN�� 5$ 
�
���

� 
sE� a�9� 4_B �?=�]=�� D�?�9�� �F�G 4F_ 5$ lS*F�
 ,��?j���� D��?�9�� ��F�G 4�F_ 5�$ lS*�F�� 
�sE� 5$
 ,��YbB y�6};&>� 4�6�[;�� '�_SS l��� #�K� ³�;��	S
 0 ,Q¥
�� �?6};&>� D�,�s�� 4N� -. ~�3� 
_ �*�S
 a��9� > 
_ �?j���� D�?�9�� �F�G H
� Q?��;�� aB \o

 aS��;�� L6 T}U�_ #��K� ³��;��	S ,��F�P�� \	 y6};&>�
 #���K� a���9J > 
��_S ,�����P�� 4��F_ 5��$ ~����( 
��s&
 D��?�9�� 0 D��_`��� H�;]� �_�J �?6};&� D�_`6

 ���F�P�� z���p 
6�]��� > 
��_ ³���;��	S ,�?=�]��=��L��6 

S ,D
&S a. 4�/� �[� 5$ ��C;��Q2 5$ 5�$ t=£( 
 ��F�P�� \�	 D��_`��� aB -. ��K�� 59j�� D��?�9�� 0

 1���&�$ y�� }�6 T���[@S ��?Ks$ �YbB �?j����6 0 t�?�
 0 �?�+�,
�� ������ ��?FG -. �(�|. ,�?=�]=�� D�?�9��

�?j���� D�?�9��,6�= ��[J y;��S  T���V  T� 46�[;�� 5$ 
�
<�� I 

 
�N( ,4?Z�<;�� H�;]�$ %�e;j	 O���;� }?( �$B
� 4?Z�<;�� ~Sp ��F�P�� aB -. cU��;K�� D,�dB y�j���

 �[J������;j�� � ,��F�P�� 5�$ Q�%� 5$ T̀ �V �YbB Q�
 ~S*�� H���JS �?U�Z�o. ���>� D�p �S��[�� '=�bS
 y��j���� 4?Z��<;�� ~SpS ,���[J��� y��j���� 4?Z��<;��
 ���>� D�p ��?G�FJ,� �_`6 ��&S -. �(�|. ,§[CK��

 �?U�Z��o.�α<0.05 � %��e;$S ,���s& 5��$ 4���/� \��	
W�,
�� 4?Z<;�� H�;]$H�VB �s& 5$  I )*�� O[;JS

�& �$ �$ ��?;K��D{t	 �+�,�  ����� �Hoyos, 2006�, 
 \�	 �?]�96 ��?G�FJ,� ��_`6 ���&S -. D,��dB y;��
 )*�� S
�FJ 
�_S ,W�,
��� 4?Z<;�� H�;]$S 4�/�

 ���?NPK$ ����?;K�� �����FN$S ~Sp ���F�P��	 O����;� }?��(
 5�$ 4��/�	 aS��8�� 
�_ Q�qx ;§[CK�� 4?Z<;��

 H�;]$W�,
�� Qs�?Z@, L�6 1,SÅ���	 k9�K� �· 
5��V�� �$ Qs�6�[J, > ��;o QsK�6 l���=>� ��S�¯S 

 QsK��$ ���YbB Q��� 5��· {��s;��+>�S ���C]���� ����|��;�
 T̀ ?Z@ I y�j���� 4?Z�<;�� ~Sp �F�P��	 O��;� }?( �$B
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 5�9j�� 5�$ t=£( ,Q¥
� 4�/� H�;]$ h�[J,�S �[J���
5$ ��?;K�� )*� v[J aB 5�$ 4�b t�?�. ,��dB ��$ l`V 

�[?da}�?$S� 2008 � ��$ T��F��� \_��[;�� ��F�P�� aB 5$
 º�9� 
�_S ,a�����V Q�qB L6 Qs?�. ��K� T�b���+ a��=

 ax ;����[$ 1��U�� -. ~�3� �· ,Qs?+,
$ L6 T���};6�
 ��F�P�� ���C]�� T���|�$ �FZ�� 4�
��� Q����� ���G

 T�F���S ,Qs;���.S��+,
�� ����� �$  5�$ ijK��� �*�� a
\�[?P��� \����/� �F�P�� L6 Qs[P6S QsFo l`V, 

 �YbBS 5�
d���� L6 T��};6� �YbB a�<FZ� �$ T�F��� 5�*��
Qs_�(, 5$ T̀ �V I 

 ���>� D�p �S��( ��&S -. cU�;K�� D,�dB }b
,W�,
�� H�;]j�� H��J �?U�Zo.  �S��( D
&S 
_S

� �K]��� ��F�G \	 �?U�Zo. ��>� D�p-Sx, 5�$ 4�bS 
-Sx� �K]���� ���F�GS ���Y��Y�� �K]���� ���F�G I )*��� O��[;JS

�+�,� cU�;= �$ ��?;K�� yb����bSBS DS,��	S l�;]��b 
 yF=��KJS(Crystal, Parrott, Okazaki, & Watanabe, 

2001), Q�� T�K�+ �bx� �F�P�� aB -. D,�dB y;�� B 4�_
 ���>� D�p z�*�b �S��[�� )*�� '�=�b 
�_S ,T̀ �V

�Zo.�?U I Q�� -Sx� �K]�� �F�G aB -. z�p H��� 
_S
 l`�V a��|��;� 
�_ ,y�$��E� i?<�� L6 �
& �F�G

��� SB D�	��Z�� 5$ �
�� �K]�� )*��y;�� D�_
_  �23J 
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The Use of Reciprocal Teaching Strategy in the Teaching of Mathematics and its Impact on 

the Achievement and Mathematical Communication and the Survival of the Impact of 

Learning for Middle School Students 
  

Samar Abdul – Aziz Al – Shalhoub(1)
  

King Saud University 
(Received 01/02/2012; accepted 23/02/2012)  

Abstract: The goal of this research is to detect the effects of using a strategy of reciprocal teaching on teaching of mathematics, on the 
development of mathematical communication, the increase of academic achievement and the durability of the impact of learning in a group 
of students in eighth grade in Riyadh. The study group was (115) students, and the control group was (128) students. Research tools were a 
guide for teachers, worksheets for students, pre – and post – study tests of academic achievement and mathematical communication. We have 
also applied a deferred post – study test for academic achievement. The experimental group studied a unit of «real numbers and the theory of 
Pythagoras» through the strategy of reciprocal teaching; the control group used the usual methods. The results showed that there is a 
statistically significant effect of using the strategy of reciprocal teaching on both academic achievement and mathematical communication 
for average – level students in the experimental group. In addition, the study showed that the impact of learning for students in the 
experimental group was durable. It also indicated the presence of statistically significant positive correlation between academic achievement 
and mathematical communication. Finally, we presented a set of recommendations based on results of our experiment. 

Key Words: Reciprocal, Achievement, Mathematical Communication, The Impact of Learning. 
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� �Fr�� H�£c�� 
`3 H�@I�����
 BS���t G�5 R�8<� ' �.t -87	 Rr}� �rg ,�@F@��1��
 J8��/ ,�rg�
�3 µ��	 G5 ��K
*/ ���	
�� H�}#c��

§w�� «�}A �1�� R��1�� qA��W ;��rT@T� 9: H�}�#c�� 
 S��@�/3/ |���	
�� Q
�� -@O>1�� B����	 �z1�]� �����/
 ��*b���	 ���T15]� �b�\ 4�% Rr}�W3 �bX��/ K�%i�
 BK
T��/ �8�1�� G5 BK
T��	 -@O>1�� L	�A �1�� B
@P���

 4��\©� �% 
@�� -E��1�� G5� ,�b>&2009U� 
 �0@7���� ���#�K� HK���y3 
��*/�2011 �9: ���% 

 6��I ���&/ 4�% H�#�K
�� 4% 
�
��� {@�: V�E�A
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 �#�K� �r¦3 4% ��t/ ;H�@I����� B��% ' �bX�� Q
�
 ��������X���2005� ���������� �����@�/
�� �����#�K
��/ ,

 H�@���I�����/�TIMSS�  �%�������2003 ,�2007�� ,
 H��.��P/ �b�P S��3 Q�1}�% ���0W� H
t3 �1��/

}�� �@	���� �8�F��	 �X#�1�� ��`��� B�.t �&K
	 �����
 ���t/ ,��@����� H�X#�1��	 �WK�T% ,H�@I����� B��% '
 B���5: G�5 
�@t�1�� H��#�K
�� §w�� H�@E�A C�	3 4%
 J�K
�A ' |�F���� -�v.³* 4% ��.1�� ¡@��#i� ' �h)��

H�@I����� U 
 H��)}��� ' H��rs 
�Tg ��\©� ¡W��� G5/

�@�@A�
�#]� 4�% 
��
��� B�\i�HK
1��  ��1�� ,�@}��
 ����F�� ¶��K
1�� Q�1}��� G�5 �#�F�% qo�1W VTT`

����C�	3 4��% -����/ ,�@��#�K
�� :;����.1�� J�K
��1�� 
Reciprocal Teaching,  ' K/� 4��% {��� ���� $���p/

 ' R�
5�}�%/ {	 ��%�T� �% Rrg G5 �bX�� B
5�}%
-Yg3 �T��X	 R�K�8g3 45 �.�1��U 

 
�kA =@`�@�@A�
#:��.1�� J�K
1��  Q
�`: ;�
 ,����	
�� �`�}�� G5 �N�
<� �@}�K
1�� H�@�@A�
#��
 �@F@��A 6*��% R@FOA G5 ��T� � m���% � m��	�A � m��¨�/
 ��r)@	/ ,��r)@	 z@�g ��5��1% �@W/��A H�5�F� BK�E '

R���� |	/, ' Rr}�A/ ,R�� §���yK:/ {�g�£: V��/ 
 |	 ����.1�� R��1��/ R@��1�� �@�F5 -@��A ,R��1��/ R����

 ���` 45 =>.�� ' �m�
)%/ � m�8�% R��1�� x.O� =@`

 �r&�% BK�O	 Hb8�7F��� ,^52010 U� 
 �:�@�@A�
��#: -Y��g3 4��% ;����.1�� J�K
��1�� 

 =�@` ;�bX�� Q
� R��1�� e�
`: ' H�@�@A�
#]�
|	 ·�T)��/ K��<� 9: �g�I: ,� m@W/��A mz��A 4FY1A �¬: 

}�W3 �bX�� K�/�ª� m]��.A 4FY1A �¬3 zt ,R���� |	/ Rr
 {%�
01�#� 
�)5 ¡���X�� ��7k� z	 ,�bX��/ R���� |	

�@�@A�
#�� �b�\ 4�% ;��@F@��1�� ��@�F��� ' §K/
	 
 Rr}�W3 �bX�� |	 ���.1�� R5
��� ,BC/K�2004 U� 
J�K
1�� B�8g HK�XA 
T�/  ;��.1��Reciprocal 

Teaching, HC/���¨/ ���1�� ���@�/i� K���8gi� ����`�% 
 k% �rf�E-�N% ,��5z1&]� R��1��� /�ḩ)d �8}�A��gj 

Vygotsky/ d�K/
��W�	j Bandura, ���1�� $���A ���E�\ 
 {� ��O�� K��<� S�)23 �5z1&]� -5��1�� �3 G5 H
t3
 ��5/ �3 �mg/��% x.E3/ ,R��1�� �@�F5 ' ������ §�2�A

 ��w��� R@�h)1�� �X7�W�	 ¡���X���Self – regulation� 
 4��\©� �% mb5��A �Nt3 {��¨� ,[/�%����2003 U� 

 ^5 $�w� �7�/�2010� J�K
�1�� ��r�% ��	 ,
 L�1¹ 
* ;��.1���@�@A�
#�	 ���P _��P 45 J�K
1�� 
 ����/ ,��¥��#i��@�@A�
��#�� H���@	�i� ' ����
@�T1�� 

 /3 |%���r��� |��	 ?b����/ ,�����	
��|1@�@A�
��#�� 
�.t J�K
�1�� ' �7�*�)�� ��%C ��T� R���� �3 x@>E ,

 §w� 48� ,;��.1���@�@A�
#�� ¡���X�� ������ x}�A 
 4�% _����t {ob%C �% K��<�/ �5z�� ·�T)�� ��T� �3
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 ��% ¡�#�)1� '��% Q�1}% 
)5 {A�p -5��1�� S��2: -&3
 ,�b�X��/ R����� |�	 K�8gi� ���.1g ;�bX�� ~�K�:

��X�� |	/ �b�P |�	 R2 ,{15�F�/ �5�F��� 
o�* ¡
;��.1�� J�K
1�� K�� �� ¤�.�� RrY�	 �5�F��� U 

4% -t Q�� z)@	 ��)@�@A/K/ 
�#�g (Foster & 

Rotoloni, 2005) ;��.1�� J�K
1�� �3 �@�@A�
#: ��TA 
��t�� ºpzW �
T� �� ,|F��1�� |	 ��@.X�� K��<� G5B 

­
� �8�1�� H�@�F�� H����� ����.A �E�g x@1 k� �� ,R
 l��XW ' $��p/ ,R����� -�.* 4�% BC�����/ �>@>O��

 �	Ki� {�`��%� ,x@�I�1�� ,��¥�#i� ���P ,´@0�1��
�*�1�� U� 

 S�I '/
��
� H]/��� ���r�% �@�@A�
�#: 
 -�E�A ��% �% _�1� ;�<� =>.�� ��g ;��.1�� J�K
1��

 [
%���� {@�:�2011 � �¬3 'A�
#:�@�@ �r@g �T� �@F@��A 
 ���8� R����� 
�r& �3 |` ' ,R��1�� G5 R��1�� 
r&
 ' ¡���X�� R�8 v� ���1}�A ��¬3 z�t ,�m@r@&�A/ � m���yK:
 ��.*��% R2 ,�>@>O�� �r&��� {r@&�A/ §�8�A H�@�F5

R��1�� 
�	/ -.* �@�T��� {A�@�F5U 
 »�8)��	 {�%
* [w��� ;���.1�� J�K
�1�� ��T�/

 �/����	/(Palincsar & Brown, 1984) {��@�: K���y3/ 
� ,�2K�<�2008;  ,
F�2011 – � ���5�F� G5 4�% 

�� ,¼��.�� : 
•  ���5 ,|��F��1�� Q
��� BS����T�� R��rg B�����C

 R�r��� �.*��� �	��X% H�@�@A�
#�	 R�
�/�A
«)��� S�)	/U 

•  ���T1W� ��% �@�/c}�� |F��1��/ R���� R#�TA
R���� 4% J�K
1�� �@�/c}%|F��1�� 9:  U 

•  �@�7�A ��% H�7�*�)�� ' |�F��1�� �tK�7%
R���� U 

• K��<� |F��1�� R@��A G5 
@t�1�� U 
•  ,�)FY�1�� �X7Wi� ' |F��1�� �@� �tK�7%

 ����w�1�� �
��T�/ $���p 4��% R������ 
��t�1�/
��&����U 

•  H�@�@A�
���#]� �3 �����F��1�� �tw���1� �3
Frg ����X1� B
�@�% Lo��#/ �)FY�1�� ��� R�r

�/®�T� U 
 ?
����/�@�@A�
���#: 9: ;�����.1�� J�K
���1�� 

 -�E��1��/ R�r��� |}�� ' K���<�/ �7*�)�� ��
01#�
�
` 
*/ ,�bX�� Q
� M���A/K/ 
�#�g (Foster & 

Rotoloni, 2005) ^� z@g ;��.1�� J�K
1�� ?�
�3:  
•  ���	K3 �b��\ 4��% R��r��� Q�1}��% |}���

�@5�g H�@�@A�
#� :�@A�
�#:�@´@�0�1�� , 
�@�@A�
���#: ,��¥���#i� �����P �@�@A�
���#: 

 ,x@I�1���@�@A�
#:�*�1��  U 
•  B���t�>��	 �T	�}���� H�@�@A�
��#]� ������A

R���� -.* 4% {@&�1��/ ºpz)��/ U 
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•  S��)23 Rr%
�TA ��.*��% G�5 �bX�� B
5�}%
H�@�@A�
#]� _@.XA U 

•  ' R��1��� ��@5z1&]� ���@.X�� 4% B���1#]�
 |}�§����A/ Rr���U  

•  H���¥@	 ' ¶���K
1�� S��i� Q�1}��% R����TA
 ,��%�7���� H���5�F��� -��N% �����1� ���@F@��A

R��1�� H�T�` ,B��O�� H�5�F��� U 
 -�t v� ½
�` ;��.1�� J�K
1�� B�
�1% ����% ~�)�/

4% �Carter, 1997; ,¾���� 2008 ,[
�%���� ;2011; 
 ,
F�2011� �¬�	 �r)% m�Y�	 : 

•  J�K
��1�� 4��% ��� m��1� mb8��y �
��T� ;����.1��
�#�K
�� B��` -\�� �7*�)�� U 

• L@}	/ xI�/ -8y {� ;��.1�� J�K
1��U  
•  ?��O��� ' ;���.1�� J�K
1�� _@.XA ���r# 

����� Rh�% '/ �@#�K
�� U 
•  Q
��� ���E�\ ���o��T�� R��r��� BK
��* ���@F)A 

 R��r��� ' �Y���0)�� BK
��T�� [/p �b��X��
�o��T�� U 

• K
T�� �@F)A�7*�)��/ K��<� G5 BU 
• �@5z1&]� H�K�r�� �@F)AU  

 ����	
�� H�@	�i�/ e�>.�� Rh�% HK�y3 
*/
 ��	K3 G�5 
�F1�� {�W3 9: ;��.1�� J�K
1�� V�/�)A �1��

���%�81% ��@��11% �}@oK -`��% �Borich, 2004;  ,
�¿3

2006 ,¾������ ;2008,4}���` ; 2010^���5 ;, 2010 ;
 ,[
%����2011��� , : 

 9/i� ��������`��� :´@������0�1�� ��������`�% 
�Summarizing� , �bX�� ´@0�A ��`��� §w� ' R1�

 �}�@o��� K��8gi� 
��
� R�2 ,m�
�@& {AS��* 
�	 nK
��
 nK
���� �f�@��E B����5:/ ,���@5�g K���8g3 9: ���r1o�¨/
 ��Fr�� H��%����� -%�8A/ L	K G5 -F���/ ,R���#�	

z@g H�*b��� ~�K�:/ R@h)A �b\ 4% [�c�� ��� ,�r)@	 
 ' ����K��	/ �}��@o��� À���T)�� G��5 �b��X�� ���@t�A 9:
 ��	�1t/ ,��`�1��� -�F�� 9: Rr���.1W� V��/ ,R¬��p3

�Fr�� H�h`b�� U 
 ����@W�N�� �����`��� : ��¥���#i� 
���@��A �����`�%

�(Question Generation,  -���T1)� �����`��� §w���� '
�� �X7W3 Rrg ' G53 ��`�% 9: ��F��1�� 
�
�/ nK


 BK��E ' �r��E// , �?��t Q���% ��� �1�� H�%�����
 ��	�&�� G�5 BK
�T�� 4% 
t�1�� Rr}�W3 �/�1¹ ��c#
 ' «�)��� x@I�A ��`��� §w� 4% ?
��/ ,��¥#i� 45
 ,nK
��� ���)5/ K��8g3 ' -�%�1��/ �b�X�� ����p3
 ,nK
��� BS���* S��)23 ��8�1�� G�5 �b�X�� B
5�}%/

 §w� ¡�X1A/ =�@` ,B
�@& �T��X	 � m
�% m]�c# ��`���
 R���� {&�� zt ,�r)5 ¡@� R��F�� ��¥#3 �bX�� {&��
 R�r�� G�53 Q�1}% H�p ��8A 48�/ ,�bX�� {1�¥#3

nK
�� ����%/ U 
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 �N��N�� ��`��� : x@�I�1�� ��`�%Clarifying)�, 
 H��%����� 4�5 �b�X�� K�}�1#� ��`��� §w� ' R1�/

%�r��� �f §w�� V�W�t S���# ;nK
��� ' �Y%����/ �
 ��f/ �.��E R@����% /3 ,B
��
& H�����% H�%�����
 4�8F�/ ,�T	�# H��)# ' �r1#�K� RA /3 ,R­
� �g���%
 B��% nK
��� BS���* B��5�	 H�	��O�� §w� G5 ¡��1��
 nK
���	 �5�)1% �@&K�\ K��OF	 �W��1#]� /3 ,Q�\3

K]� 4% ´�01��/ Rr��� G5 R�
5�}A~�.AU 
 ��	���� ��`��� :c.)1�� ��`�% �Predicting �,   '/

 �T	�}��� Rr1g���% q%
�	 �b�X�� ���T� ���`��� §w�
 ,|��% ��*�A 9: ���E��� �.}�18��/ B
�
�� �g����/
 §w� �f�@E -F5 R2 ,nK
��	 �)@�% ��87% ��` K/
�
 ���T��1�� ��87���� -��< �/������ -��F5 /3 ,H����*�1��

 
t�1��/ ,nK
��	 ' R����� �7�*�)F	 -�<� �>�E 4�%
 ,�b�X�� ��%3 � mg
� �g�� [w�� �%i� ,�%��T�� H��X��
 R��rg 
��@t�A ����/�>� R��1���� S���)23 ���@t
�� 4FY���/

H��*�1��U  
 4�% -�t H��#�K� H
�t3 
�*/ �w�� ,���}���

2001; Gray, 2002;Weedman, 2003 ;Hogewood, 

2004 ; ,
��¿3 2006 ,�b��� ;2007 ,�2K���<� ;2008 ;
 ,�o�&K2008 ,[(1)�� ;2008 ,B���¿ ;2009,
�¿3 ; 

2009,^5 ; 2010 ,[
�%���� ;2011 ,
�F� ;2011 – � �
 �@¦3 G5�@�@A�
#: =�@` ;�bX�� ;��.1�� J�K
1�� 

 ' -�F��� �/K/ ��@A�w�� H�K��r�� �@F)A G5 R�
5�}A
 «�)��� S�)	/ ,_@F��� Rr��� G5 R��K
* �F)A zt ,_��g

% 4�% ��N8�� ��@F)A G�5 
5�}�A zt ,��18�� ´)�� 4
���10�� R@��1�� -`��� �@F@��1�� �@�F��� H�&��U 

D�#�� �0C8E: 

 ´O���` ¤����	 K�Y���>	 ����N`�.�� V���%�*
 �3 V��h`]/ ;L��#�1�� M���N�� 6O���� H�@��I�����
 �(��� ���E���� H���.��X�� |��X�k� ���% mb@���* Hz������

/3 �m@r�y �r)5 �.�1��/ ,4�K�8g3 ¤��	 �g��% /3 �m@	�1t 
 H��.��X�� 
�¨ z�t ,�%
01}��� �@I����� H�>�XO��
 ,�>@>��E �@��I��K �����	 e
��>1�� ' B���.t �	����E
 ��1�� �X7�Wi� ¤�	 ' H�.��X�� 4% �5�F� �7*�)F	/

D����� -E��1�� H�K�r% ¤�.	 _��1A –  ¡��X1A �1��
 4�5 ��.�1�� G�5 BK
T��/ -o�}�� ���` /3 K�8g3 �£

i� R@������� /3 K���8gi� G��5 ����N%3 S���X5: /3 ,K���8g
�@I����� –  �X7�Wi� §w�� H��.��X�� H�	��1#� VW�t

��@�I U �X#�1�� ��`��� Hz��% 4% �5�F� �7*�)F	/
 4r%z1���� Q
��%/ D������� -��E��1�� H�K���r% ����`
 '��8�� �z1��]� �
5 4>I/3 ;H�.��X�� Q
� �r1@F)1	

p/ ,H�K�r�� §w� �@F)1	 Á 4�¬i /3 ,V�*��� _@Y� $�
 ,D����� -E��1�� H�K�rF	 R1� �1�� H�.�K
1�� v a| uT�1 v�
 �X7�W3 |FY�1� �}1A ] H�@I����� J�K
A �X\ �3/

�r1@F)1�U 
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 _��X)� ;��<� =>.�� ��g _.# �% -t S�I '/
 ,H�@�I����� -@O� 6�I ' -NF1A �@�*�/ ��87% 4%

�P Q
��� ���rF��A ���23 S���T	 �����0W�/ ����`��� H���.�
 ���&/ 9: �g��I: ,�����}��� �@	���� �8�F��	 �X#�1��
 �w��/ ,4­
�� D������ -�E��1�� H�K��r% ' 6�I
 ����
@�T1�� J�K
��1�� ¡@����#3 9: ���&�� 
��* 6�Y����
 4��5 �����k� �3 H���.��X�� �z}���� �
��5/ ,�%
01}����
 ¡��X1A �X7�W3 4ro��X5: /3 ��m@	�1t /3 �m@r�y 4�K�8g3

z�t ,$��p 4r)% H��r&�1�� 4�% =�>.�� �w�� _��X)� 
 ��
01��#� BK/� ���1�� ���@5�
�� B������� �����	
��
 G�5 ¡���1�� ' 
5�}�A �1�� �@}�K
1�� H�@�@A�
#]�

H�@I����� R��A ' H�.��X�� {&��A �1�� H�	��O��U 
 ' ;��<� =�>.�� ��87�% BK v���	 48Fk� Rv2 4%/

�@�I����� �X�#�1�� ���`��� H�.��P -@O� 6�I H
 4�K
�* ����0W�/ ,4­
� �rF��A �23 S�T	 ���0W�/

D����� -E��1�� G5U 
D�#�� F��G�: 

1 –  H�@�I����� J�K
�A Q/
�& G�5 ?��1��
 ��
01#�	�@�@A�
#: ��}�1t� G�5 ;���.1�� J�K
�1�� 

L#�1�� M�N�� 6O�� H�.��P Q
� -@O>1��U  
2 – H�@�I����� J�K
�A Q/
�& G�5 ?��1�� 

 ��
01#�	
#:�@�@A� ��23 S��T	 G�5 ;���.1�� J�K
�1�� 
L#�1�� M�N�� 6O�� H�.��P Q
� R��1�� U 

3 –  H�K���r% ¤���	 ���FW Q
��% G��5 ?����1��
 L�#�1�� M��N�� 6O�� H�.��P Q
� D����� -E��1��

 ��
01��#] ����@1W�@�@A�
��#: ' ;����.1�� J�K
��1�� 
4� J�K
1�� U 

4 –  ��@P�.AK]� ��*b��� ¢��W G�5 ?��1��|�	 
 [K���.1\� ' ���@.���1�� ���5�F��� H���.��P H���&K�
 ��
01��#] ����@1W D������� -��E��1��/ -@O��>1��

�@�@A�
#:4� J�K
1�� ' ;��.1�� J�K
1��  U 
D�#�� $4�H : 

1 – �X�#�1% |	 �@o�O`: ��]� /p l�g 
&�� 
 ' �X	�Y���/ ��@.���1�� |15��F��� H��.��P H�&K�

[
�.�� ^@O>1�� K�.1\]� ��@.���1�� �5�F��� x��O� 
���
�� Q�1}% 
)5� α<0.01U�  

2 – |��	 �@o�O��`: ����]� /p l���g 
��&�� ] 
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Attitudes and perceptions of graduate students about the applications 

 of wikis in education 
  

Abdullah AbdulAziz Al-Hadlaq(1)   

King Saud University 
(Received 07/02/2012; accepted 23/02/2012)  

Abstract: This study aimed to investigate attitudes and perceptions of 20 Masters students (college of Education - University of King 

Saud) about the applications of wikis in education, through answering the study six questions. The study came up with a number of important 
results: There are positive students attitudes regarding the use of wiki in education.. Wiki is considered a strong tool in helping the 

development of collaborative learning environments and constructivism, in accordance with its nature of that supports cooperation. The 
applications of wikis in education in Arabic language needs to be a lot of development and technical suppor. At the end, this study presented 

and explained a number of procedures and methods needed for successful learning environment through the wiki. Finally, the study 

presented a number of recommendations related to its results. The most important recommendation assures the importance of employing wiki 
in education, and the necessity to follow and apply a number of procedures and methods which contribute to making processes and learning 

environments for successful and effective wiki applications in education. 

Keywords: Wiki, social networks, Web2.0 applications in education, and cooperative leaning. 
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 ]��'��� L�&����� A4 ¥z.��(Augar et al., 2004)P 

• �R�K6����Rf*��  :JK���� �5j6� �R�K6	 ��Rf*& 
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��/ �\�5D��/ t�)�� ¥5O A&(Augar et al., 2004)P 



�� ������	
�� ���� 
���� ,25 �
��� ,�3� ������ ,�2013��1434��� 

– 681 – 

h��& JK����� ��
f6�$� AKj� A ��j���� -�.+ 
t���Z d�6z��i��&�1� �;��  {�4 7>��9
6	  0�\
\[�

(Choy and Ng, 2007) P ( ���j6z�� 7E�&�
f6�$� ��&T
]=�k� J^X ����� B5��6�� N��, J�6�� L[����� A�K�/ 

 "�Dy� 7'/ 34 �^5X JK���� ��
f6$� �.$�*& ��6�
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-�R�� N�O ��S$T �>U o�2 VW �X�YZ�	 P �T ��9T �IW/
 ��&T �;^X -�R�� 34 -�
�E /T L�X�YW �T -j4 r��2

rO�&7	  P 

10 − ( x5	���$s�� ¥����k�� �&���y�/ x��	����/ 
 ������/ p�����/ x$�6��/ A&�k��/ x	�>��/ Q��>��/

)4 � ( �9/ �& 9��KE BE�x�$�6�� t���'Z� �x�&  x�5¢
?@M�� �51.	 �b�y� JK���� L�zRbP 

11 − 0D��Dq -���XT ���	�6K� G)���� ���O�� 
JK�/ L�zRb �@� P 

12 − (� ����+ u/)���� �����¬  x�����6	 ¥��O�.�
L�\�.6$� ����XT x�5¢ 3�4 L�9�D�6��/ :��F[� Q�5+ 

 ���*	 A�& ��^5X ��& 3�4 ��	�'Z� B^*�& r��2/ ,�*5���
��S$T/P   

LM�N /�

�	
:  

i�KE =6>�'��� ?@2 x5¢ A& �$�9
�� xj6� 
 J�&���� ������ ( B��.+ BE A�;��1431�1432 ( ,���

 ��	
�� r$��� `&�\�	Computer Education, �5�K	 
 �5	
��− ��&�'?@�2 ])�4 B��
4/ ,���$ %���  P

 ������ ( B��.+ BE A�;�� =6>'��� ?@2 VW �X�YZ�	
 J�&�����1431�1432�����	
�� ]9��Z� `&���\�	 ( ,���� 

Educational Administration, �5	
�� �5�K	 − ��&�' 
B��
4/ ,���$ %���  45  <�$9��P 

/G�#/�

�	
 : 

0\�KE A�)�4 A�& �$�9
�� �*54 �20 � <��.��2, 
 =6>'��� ?@2 A4 ]9�.4 B�/])��� A�;�� B��.+ BE 

 J�&��� ����� (1431�1432 r�$��� `&��\�	 ( ,��
��	
�� P ])4 VW �X�YZ�	�10 � =6>�'��� ?@2 A&

���	
�� ]9��Z� `&�\�	 ( B��.+ BE A�;��P 
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:
D?/�

�	
 : 

0\�KE��T �j>+ A& �$�9
�� ] : 
B>1��N/s�  :�\�.6$� ���@� A�& ��\�K& ]��1X 

Q�51� L���F� JK���� ��
f6$� �z\ =6>'��� ?@2 
B5��6�� (P 

B>��1��|���k��  : g����6E ���	�'Z� ���O�6R& ��S��$T
 L���15.ME N���O ��5���� L���$�9
�� ?@��2 L�9�D�6	

�6�� ( JK����,B5� ���
4/ �>U��S$T ,ª� �& J� : 
Q1 : B5����6�� ( JK������ L����5· ����	T ���&A��& 

?~��\ �^'/ 
Q2 :�& ��	T 7'/T 9�D+ L��15.ME ( JK����� 

 B5��6��A&?~��\ �^'/  
Q3:7���j4 ?����M�� ���&   7��'/T 3��4 r���l6��

 ?B5��6�� ( JK���� L�15.M6	 �1��6�� 9�D1�� 
Q4 : ( B��6���/ B����� A�& -�� 9�/�T �&��S5	 

 {4 B��6��JK���� A& ?~��\ �^'/ 
Q5 : ( ���4�R�� r5��$s�/ L�t��'Z� �&��S5	 

 {4 B��6��JK����?~��\ �^'/ A&  
O�PC
 /9�����Q��R� : 

O�PC
 /9���� �I
�S
 Validity  

��+[� ���	 ¥O�.�� �\�.6$ A�& ��4�j� 3�4 
 �Kz���j r�$��� N��� ( ��	��6��/ ]{�y� �/I A& 

��	
�� Pr�2/�� A& ¥O�.��  �Kz�j ( B�^a�9  t�
	W 

[� L����1X,�\�.6��$ A��& L�9���.��� o���Y/ ¥��5O A��& 
�$�9
�� ��5.M� �^6&t@& d
&/ ,�^&
4P  N�D��� 
�	

 �Kz�� t�9  34��j ���+ 
��	 ]��s� ���'��j	 ¥�O�.�� 
 ®�
4 t��'W/ ,�^j5Kn J�6�� L�X�YZ�/ L@�
�6�� A& 

 �Kz�� �^O
+�,i�j*�� �C9�D	 �^'��q¨	 ��+ B� �5a�^ P 
���RC
 /9���� Reliability: 

BE À��.\/�� ��R�T L��.� -&��& ?�>O Alpha 

Cronbach Coefficient ,]��s� L��.� A& 
��6�� -'s 
 À��.\/�� ��R�T L��.� -�&��& B5�+ ¯$�6& Á�	 
+/ �;�

�0.853�,Q�51�� L�.� 
��� �;�/ P 
T�	��?/�<���U
 /V��*
 : 

B��E��\{�� VW L���\�5.�� N���q�W  Ja�D��OZ� `&�
Statistical Package for Social Sciences (SPSS), 

� �;� �M$��	/`&�\{��� L�t�DOZ� ?�>O BE �5��6: 
1 − ?�>O À��.\/�� ��R�� L�.� -&��& Alpha 

Cronbach Coefficient -��'s L���.� A��& 
����6�� 
[��\�.6$P 

2 − ?�>O ����S�� �.>*��/ �5	�>�� L�M$�6�� 
L�	��6$[XT [� ��*	 :�F �*5��� ����\�.6$P 

W4# X��Y� Z<��9 /�

�	
: 

/0��0: 

( �;� t�����}�+�*&/ ���4 B65�$  B��T ��& 

0�b�E 75�W ��$�9
�� A�& `a��6\, %��I/ N@�q A�& 
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�j64� %�I -'s/ ,�6>�� �$�9
�� ��S$T 34 �	�'Z� 

¥O�.�� `^*& ����� ��6��: 
 <[/T :?��$TN��>��� ��	�'Z -�5�n/ ���4  

 N/s��¯1X�,[�	 g��6�� �\�.6$ L����F� �5�1E J�6�� 
�6�� ( JK������ ��
f6��$� ���z\ ?@��M��B5��� P �;����/

�� �z*�� 34 i�K5$��6: 

1 − -'s9�
bW  ���KOT L��	�'W `a��6\ 3�4 
 L���1X 3�4 �$�9
�� �*54 ���XT�\�.6�$[� �5�1E J�6�� 

 ,B5���6�� ( JK����� ��
f6�$� ��z\ ?@M�� L���F�
�j64�
 ¥�O�.�� -�.+ u/)��� ( ������ -�5�z6��/ 

Q�51�� J.>*��N/
' ( �.��  �1P�  

2 − ��51��34 BK��	  `a�6\ ��*54 ���XT L�	�'W 
 L��1R� �$�9
��,�\�.6$[� ?@M�� L���F� �51E J6�� 

Q�51j�� �1X/ ,B5��6�� ( JK���� ��
f6$� �z\ J.>*�� 
N/
' ( �.�� �1P�  

 
 �[
 ���I'1) 2 \5# ��5�	
 ��%�IJ \# ��]�% /����*
 /��-G	
 ^����*


/9����C
 �
4�_2 

L�`��/��a*
 T-G	
  
X-�-�	
 ��]
 

$0 bJ 

1 �5��4 <�
'  90% 100% 

2 �5��4 80% 89% 

3 �M$�6& 70% 79% 

4 ��Rf*& 60% 69% 

5 ��Rf*& <�
'  �& i/� 60% 

  

 <�5\�� :T L�	�'W -5�n/ ��4 ?��$T �*5��� ���X
�$T �>�U ���
�4/ ��O�6R�� ��S�$s� 34,��S �;���/ 

�� �z*�� 34 i�K5$��6: 
1 − ]t��+ ,N���$ -� 34 ?@M�� L�	�'W x5¢ 

 ��	�'Z� ���I BE t��$ ,����I �9/ �	�'W -� A�/
E B�
T d
� ]
O�/ ]�&
O d
�� ����I 9�KE /T ,�*5��� ���XT 

r��2 A& �k�T; ��S�$s� A�& N��$ -K� �.>*��	 %�I/ 
�>jy� P 

2 −  <���\ ��$�9� {�6�E ��$�9
�� :;�� is 7.�8 
���5.��F,��^*& ��D��1�� � {��$ ���5*1E L���15.ME 9����§T   

 ¾�615$ ¥�O�.�� i¨�X ,B5���6�� ( JK����¯�1X 3�4 
 ��S�$s� A�& N���$ -�� 3�4 ?@M�� L�	�'W A�/
E

�>jy� P 

W4# X��Y� Z<��G	
 �
c ��	
/ �
d-	�% ��K
: 

A& N@q ��4 `a��6*�� L�I ��D��� N��>�	 

�$�9
�� N/s�3�4 ­*� �;�� :�  ?@�2 L����F� ��&
� �z\ =6>'�����
f6$?B5��6�� ( JK���� �/ ��1X/ ��� 

 ( �.& ��N/
'� 2 �AKj� N�1�� i�	 ~�*�  ®L����F� 
 ��5*1E ��
f6$�	 g��6� h5X =6>'��� ?@2 d
� �5	�eW

����B5��6�� ( JK, %�I/ �'9
	 ,�5��4 r>O ��^w �& 
A& N@q i���� J.>*�� ����� -j�� L��1X�\�.6$[� , 

�;�� Á�	) 82(% ¯�$�6��/ ½�>���Á���.�� ) 4.1 (A�& 
 -bT�5P� 
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 ���I'2) P �����	
 � ����	
 e
�,��
 �A9 f�-I�*
 ��� �����
'��	`�G� /��40)2 

 _
�? :��%  _
�?  _
�?�0 �� bJ  C _
�?  C:��%  _
�?  

T
��g

	

 
 

:
���	
 



4
��

	

 

/�-
G	


/��
a*


 
 



4
��

	

 

/�-
G	


/��
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4
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/�-
G	


/��
a*


 
 



4
��

	

 

/�-
G	


/��
a*


 
 



4
��

	

 

/�-
G	


/��
a*


 
 

h�
��*



i�

-]

 

 

/�-
G	


/��
a*


 
 

1 


4�>�������	�6& ( JK������  
 �*����	 L�_�>��&/ ����^'

¶�.��P 
15 75 4 20 0 0 1 5 0 0 4.7 94% 

2 

4�>�( JK����   =$ ��	�6&

¶�.�� �*��	 x& -j���P 14 70 5 25 1 5 0 0 0 0 4.7 94% 

3 

�O�EW�b�R��   JK����� ( �*�
 ¶�	 x& �*��	 Nh4T �\9�1�
 ����*j��E �>���n ( B^>����

�*&
1E/P 

11 55 8 40 1 5 0 0 0 0 4.6 92% 

4 


4�>��� A����KE ( JK������ 
4 t������4T �����	 L�����+@

�4�j���P 
9 45 9 45 1 1 1 1 0 0 4.5 90% 

5 


4�>��� x�����E ( JK������ 
���XT ��	 -j���� ��4�j��� 

-�XT �z\ 34P 
11 55 7 35 1 5 1 5 0 0 4.5 90% 

6 

(o���6E JK������   ���b�R�� �
-�j4 x�& ªj4 �\9�1�  ��51	

t@&���P 
10 50 8 40 1 0 1 0 0 0 4.5 90% 

7 

|
4�>����  9���^wW ( JK�����
 g���6� h5�X Ã�f}�� ��5¤

�4�j��� -j�	P 
9 45 7 35 4 20 0 0 0 0 4.5 90% 

8 


4�>��� �����ME ( JK������ 
 ]=lD��� ��4�j��� L�9�^&
 ( ���^5�W ���'�z	 A��z\ J��6��

g��R�� -j4P 

8 40 11 55 1 5 0 0 0 0 4.4 88% 

9 
B^>��� ]
4�>��& ( JK������ 

-�XT -K}	 ¶�.�� �*��	P 7 35 13 65 0 0 0 0 0 0 4.4 88% 

10 

B^>�]���� ( JK����  �5�4�X 
 �M}�\T 3�4 ����j6�� B��6��

B��6�� 
7 35 12 60 1 5 0 0 0 0 4.4 88% 
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 L%�� ���I'2)P 

 _
�?:��%   _
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�?�0 �� bJ  C _
�?  C:��%  _
�?  

T
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/��
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h�
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/�-
G	


/��
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11 

B^>���E �X����YW L����5\�K&W 
 L�zR���b 3���4 L����15��E
 i/�q�� �^S}*� J6�� JK����

B��6��/ -j��� �S5	 �>n (P 

8 40 11 55 0 0 1 5 0 0 4.4 88% 

12 
�\
4�>�( JK����  �.D\ iT 

�4�j�j� ]�+ �k�TP 8 40 9 45 2 20 1 5 0 0 4.3 86% 

13 


4�>� ��
f6�$� ( JK����� 
 �}���+�*� ������5�K\Z� ����l���

9�&s�P 
5 20 13 65 0 0 1 5 1 5 4.3 86% 

14 


4�>���� N�����.E ( JK������� 
&�����L� ���^>�	 9�KXs�/ 

{�TP 
4 20 15 75 0 0 1 5 0 0 4.2 84% 

15 

4�>� JK����  A�& B��6�� (

¶�.�� �*��	P 7 35 9 45 0 0 3 15 0 0 4.2 84% 

16 


4�>� ( ��9�}�� ( JK���� 
 ��
}���& L�9�D���E t����*	

{�T ���^>	P 
5 25 11 55 4 20 0 0 0 0 4.2 84% 

17 

-�1� 34 �h64[� A& JK���� 
 3�4 
�j6��� B��6�� r5��$T

B���� �M}\T 
5 25 13 65 2 20 0 0 0 0 4.2 84% 

18 

B^>���E ������z6�� L�����5& 
editing features ( 

 -�j��� �S5	 �>n ( JK����
B��6��/P 

6 30 9 45 1 5 4 20 0 0 4.1 82% 

19 

B����$ ( JK������ u/)��& 
 ���l��� ( ���6>��& �>��n

Z����5��\ 
4 20 13 60 1 5 4 20 0 0 4 80% 

20 

4�>��� g��51n ( JK������ 

{�T ���^>	 �*X�
�TP 5 25 11 60 2 10 2 10 0 0 4 80% 
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 L%�� ���I'2)P 
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21 

B^>E �1��M�� ¯.E�E J6�� �H 
 �>�n ( JK����� L�zRb

B��6��/ -j��� �S5	 
3 15 13 65 3 15 1 5 0 0 4 80% 

22 

4�>� ( u/)��� ( JK���� 

d�qT �M}\TP 4 20 7 35 9 45 0 0 0 0 3.8 76% 

23 ����
+�*�� =KR6�� JK���� P 2 20 11 55 6 30 1 5 0 0 3.8 76% 

24 

B^>��E&W  JK������ L���5\�K
 ga�������� �X����Y¨	 ����1��6��
 L�������bs�/ 9�D�������/
 ( L@���b���/ ��
���5R��/

B��6��/ -j��� �S5	 �>nP 

2 10 15 75 0 0 3 15 0 0 3.8 76% 

25 

4�>���� -���O ( JK������� 

-��}��P 0 0 14 70 3 15 3 15 0 0 3.6 72% 

26 
�\
4�>��� -��j��� ( JK������ 

��16>& �4�j�j�P 3 15 9 45 3 15 3 15 2 10 3.5 70% 

27 

051�E -��X �/�9 JK���� ( 
 A����& ���}����&/ �����5	�eW

A��q��P 
0 0 15 75 0 0 5 25 0 0 3.4 68% 

28 
|
4�>�� -��j��� ( JK������ 

-16>& ��R�P 6 30 7 35 1 5 2 10 4 20 3.4 68% 

29 
�
1�b�X JK����  <� �8�9
�� 

9����/P 5 25 3 15 5 25 7 35 0 0 3.4 68% 

30 

4�>�
 N�D��� ( JK����� 
 G9�������� -�����XT 3����4

L�9�^��/P 
0 0 10 50 5 25 5 25 0 0 3.2 

 

64% 

30 -K��� -j� L��1R���P 4.26 4.36 4.43 4.43 4.23 3.9 4.3 4.33 3.8 3.93 4.1 82% 

 

���	�'Ä�/ 3��4N��>����  N/s� ����+ ¥��O�.�� 
v5*D6	 L�9�.4 �;� 9�z��  <�1X/ �C�M�$�6� �5	�>��� 

^.>\/� ���S�� Ph5X/ ª�� v5*D�E L�9��.���\�.6�$[�  

r>O �^.5E�E ���*6��/  <�1X/���S�� �^.>*� : 
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�1X/ ( �.& �� �� N/
'� 2 �ª� �& ��6�: 
 <[/T :
' �5��4 �'9� 34 L�9�.4 x.$ 0�DO <� 

�A& 90% VW 100% P� �& h� ���*6�� �^.5E�E r>O J�/
ª� : 

1 − 
4�>��	�6& ( JK����  L�_�>�&/ ��^' �
¶�.�� �*��	P 

2 − 
4�>� x�& -�j��� =�$ ���	�6& ( JK����� 
¶�.�� �*��	P 

3 − �O�EW Nh�4T ��\9�1� JK����� ( �*� �b�R�� 
�*&
1E/ �*j��E �>n ( B^>� ¶�	 x& �*��	P 

4 − 
4�>��� ���	 L���+@4 A����KE ( JK������ 
�4�j��� t��4TP 

5 − 
4�>��	 -�j��� x����E ( JK���� ���XT �� 
-�XT �z\ 34 �4�j���P 

6 − (o�6E JK����   x�& ª�j4 �\9�1� �b�R�� �
-j4 t@&��� �51	P 

7 − |
4�>� Ã�f}�� ��5¤ 9�^wW ( JK���� 
�4�j��� -j�	 g��6� h5XP 

 <�5\�� :)4 x	9T 0�DO] 34 ]9�.4 �'9���5��4  

�A& 80% VW 89 P�% ���*6�� �^.5E�E r>O J�/h�ª�  : 
1 − 
4�>� ��4�j��� L�9�^& ���ME ( JK���� 

g��R�� -j4 ( �^5�W �'�z	 Az\ J6�� ]=lD��P 
2 − B^>� ¶�.��� �*���	 ]
4�>�& ( JK����� 

-�XT -K}	P 
3 − B^>�]���� ( JK����  �5�4�X ��B��6 ���j6�� 

B��6�� �M}\T 34P 
4 − B^>��E3��4 L���15��E �X���YW L���5\�K&W  

�� L�zRbJK����  ��S5	 �>�n ( i/��q�� �^S}*� J6
B��6��/ -j���P 

5 − �\
4�>��� ]���+ ���k�T �.D��\ iT ( JK������ 
�4�j�j�P 

6 − 
4�>� JK���� ( ��
f6$��\Z� �l��� ���5� 
9�&s� �}+�*�P 

7 − 
4�>� 9�KXs�/ L�&����� N��.E ( JK���� 
{�T ���^>	P 

8 − 
4�>�¶�.�� �*��	 A& B��6�� ( JK���� P 

9 − 
4�>� L�9�D�E t�*	 ( ��9�}�� ( JK���� 
{�T ���^>	 ��
}&P 

10 − B^>E ���z6�� L��5& editing features  (
B��6��/ -j��� �S5	 �>n ( JK����P 

11 − -�1� r5���$T 3�4 �h6�4[� A�& JK����� 
B���� �M}\T 34 
j6��� B��6��P 

12 − B��$���� u/)& JK���6>�& �>�n (  
�l��� ( Z����5��\P 

13 − 
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Knowledge Management Reality at King Faisal and Al-Jouf Universities 

in the Kingdom of Saudi Arabia: a Field Study 

 

Gharbi Marji Al-Shammari(1)  
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Abstract: The study investigates the reality of knowledge management at King Faisal and Al-Jouf universities in the kingdom of Saudi 

Arabia via surveying the views of the faculty members by using a questionnaire designed by the researcher to collect the field data of the 

study sample of (426) members, using the descriptive analytical approach. The study concludes with several important results: the high 
approval of the faculty members on the four main axes of the study reflecting the concept of knowledge management. These main axes are: 

the extent of understanding the concept of knowledge management, its implementation, its requirements availability, and any facing 

obstacles). Accordingly, the study suggests many recommendations and procedures of implementation focusing on: the importance of 
awareness about the concept of knowledge management, its significance in achieving the highest efficiency and effectiveness of the overall 

performance, and supporting the main and subsidiary operations of knowledge management. The findings also highlight supplying the 

necessary requirement of knowledge management implementation in addition to demands to overcome any facing obstacles at Al-Jouf 
University. 

Key words: Saudi Universities, Higher Education Management, Faculty members. 
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��&��. ���	 #G8����

�1���� 93��: 9q?N p�Q �]Q�-�� , ���R& 6�� G	 7�.
 ��KR�2D <�j��� O~�)���. w���8@��. �]Q�-�� <% ��c

��RW�� �j� , �@?a ' u-m ,@?	 ,�
	 ��R� |j��.���− 
����3��s� \5����W�� <��% 
���
���m− p~��=�� F���H* ' 

D 
`1 ,�=�)4��.�i. |�K?�� �1430�� � ,[�.D <% �D

�3���m�	 0��5��5� ���m� 7��� ���1���� 93��: h���-� <��% 
Hewlett Packard ��= ' 1985 ,
N���3�% �.� 
�� ~m 
Don Marchand 93��: ��H4�% �: 3��D <% ,[�.D <% 
~� ���
	 ' �1���� 3��D <% p.D �%D ,���� ��`�� O�5)5N

 ��m3� 
�5	 �R1 �1���� �5oD �:Drucker Peter 6��I. 
 ��=1988 ,�� ~m
�m�N�N  Nonaka p~�=�� 93��: I�82D 

 <�% ��	�5�� ' ��	�a�� ��%��	 p~=�� ���= 
R�% '
�1���� 93��: ' �]Q�-��. ��.��� �R�D ,�Y]V	 ��8m 
`1 �

 Y4��4L8% ' �����= 1991p���Q   ���*�G�� O�m(����
�1��K��, 93�� �	 �~8��G� �5K�2��� ���
-�� �	�]K	 
��. 

�1����Z 
 <�% X�x��� 6��I �: ��1���� 93��: ��RW% u?�.

9z��,\5`��. , Y3���: �H�a 78�� O�%�����. \5�5`8�� �, 
9
��
$� O��%�����. w3��8�� X%�., �-4�a P�5V	 

~�)�� <% Dx�8� � Y�Bx&O , .D h[���. ,@�� d�= M5�
¡[���2.�J��V1 ; ���5K5�)a O�B����&: ,@��� d��= ,��	 

 
��=��*. O���23��. O���5�K=.(Evangelista & 

Eposito, 2010)Z  
 ���1��K�� Y�=�5�� ���]m�� O�W5)4�8�� ���	 <�%.

��m�a. �m�N�N >5)4a �,|�K?�� 1430���, |j��. 
 ���a y���	 |3��T)k� ������ �3.j&Pollany, P�5Q 

 >)S�: �1���� :9����� �1��%: r)KC�8a ~�	 ,�]K8a. 
h[����� ,O�2�5J��. , ����D ��A5� d= �`���� O~5��8��.
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 ¢* <% �R5�= FG��� <@K���- ¢, ,��K�)�� ����1D . ,@?�a
 PV-�� O�5�K= pG� <% 3��K82�	 
�x� Y�51��% Y�N.x�

���H8��.. ,�5)Ki �1��% : !�L��� O�3�R% ' ,]K8a
g�z�.\. ��5)�j�� \g�3
�* , F��K� 6�j�	 ,K?�a.

 !�L��� ,-* <% #�Ca 78�� OG5�V8��. O�uJW8��
����. �)�% O�I �R��&. O�%���K��Z 

 7�� ~�m O~�)�K�� ��5`5`Q 9.��� �1���� 
�a.
O��K8���. ���1l� �-J)��	, ����5�� �g��D v�8��	 7�. 

�5`n ,�&D <�% �R8H?�ND 9���-%. �RW[���	 ��5`�� ' h
 ��R�&D <�% O
�&. 78�� �g���{. �Ri��{D� ,7K�J���

2002� , ��g�* d�= £��W��. ��R[�`-� ���3.¤ �¥D ~m
�5J1�)8�� ,.�
5S3 \=��'����  �,|3.
���. |�K?��� 

2004� , 
`W��. ��R$� ,5�`8	 �1���� 93��: �5oD tza ~m
�K�)�� ��@5� 9��=: 
�	 �1���� ' , 3~]8�2� �5W5m \R1.

�Q�8�� �5K5�)8�� �1���� , ,�K��� 3���:. ���¦3 ;�i..
 ����K�)�� ,����������-��-,�J���Q. |.G2007�,. ����% 

O�3~]82�� \��N d�= O~�)��� ��R`W)a 7�8�� 9u�-@�� 
 �1���� ��:�`	 ��2D �¥q	 �R8=�)* d= ,5��[ �g3
�*. ��R

�J1�)�� d= �Moffett & Hinds, 2010Z� 
�: h5-Ha O�-�H8% \�D �%D �q	 0�]K81 �1���� 93�

 �D. ,�5�2D3 M5��. ��5`1D. �N�% 7K5�)8�� ,@5k� ��@�
 ,�R`5-H8	 �K8R% �5=�. 9��5* e�)� ��@a. d�= ���?�%

��%���� �	 O�%����� p��-a , ��5K5�)8�� �1�`]�� ��&..

O�%����� �5&���)@a �1��a. ,�K=�
�� �,w������ 
�-= 
2008�, ~��m : O�3����-% §����N �x�8J��� ���1���� 93��

 ���R`5-Ha.�:�1����a   \���N. O��4��aG� ���58n 7��)	
O�%����� �)	. ,�5N�JN: �`]��. �=�)`�� �)	. ,��5K5�)a ,
v�% \=�. �5)	. ,��5N.
@�: �%�@� �58n. , ��58n ��5)	

F�
	s�. �1��K�� (Lewlyn & Shrinivasa, 2006)Z  
1 r��5�=. \5����8�� O�J��2¨� ���5K5�)8�� ���A5-�� 
���8

�v��� −O��%�$� �S��  − h�5-H8� �-2�)% O�A5-�� �]mD <% 
 ��R`5-H8� Y��&�58Q� �]m�� ��@a 
* ,	 ,�1���� 93��: ��RW%

 <% Y�*GHN� ,O~�)�� <% ��uT	 �N3�`%��5-�)�� 3.
�� � �
J�� 7R1 ,;K8��� ' �©¨ ��(�-�� 3����@�� ��
�=: <= ��.

�� O�5�K�� �%tG�� �	3
��. ���¨����%�?��� �5�K8��� �5K)8 
A5g.6�j� �R8 �,uC� �	D 1430���� ,�: �1��i:  eG8�%�

��]�
Q ��5a�%���% ��58n ��)-� 9��= O��%�$�. , �m3�?�%
 M�3
�8�� ��A5� B�C=D �	 �52�2D Y��%D <���ª� ;% �1����

wGH��.�. ,�= p�4��R54% <% ���R2. «5	 ��3�����   
Mikulecky, 2005) Mikulecka &� ,
��� ~�m � h�5-Ha

 Y~=�� �1���� 93��: ' ��5	���� O��%���� h�5-Ha O��5�E 
|3��s�. 7�K���� �R[��q	 B�`a3G� �K2�Q�� ,3x&��	D 

2005, 77Z� 
 O���%�$� ' ��3~]8�2�. ��1���� 93��: ���H8�.
 B�C�=D f
� 9�1��8�� #3���� 
S�	 ��5`�� �R5�= \8V8�

M�3
��8�� ���A5�,\g���2�3�. ,. ,\R����V	  ' �R���i..
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�R8W�3D. O�N�5-�� 
=��*,. �x� ��5*3. �R):. ,��5N.
@�
B�z���. ��=
-�� O���5`�� O�B�`���. O�.
)�� �%�*:.; 

 �1��i: ,�5)KC��� �1���� ,`N ' \g�z� <% 9��W82G�
 e3�?�8�� <�% <@^ 93�H8% �5&���)@a �58n �5)	 u1�8�

 ,�5��2�� ��H�� �8?	 �1���� ' ;�i..�5�5a�
�2: 
3��s �Vi�. �g�,
Kb 2010Z� 

���Ha 93.� <KC8a.  ,Q���� <% �=�K� �1����
' ,]K8a :���Ha \��8��� pG�� <% �1����,3��@8	��. , 
F�
	s�.,��
L82�� �`	�2 �1����. . , ��1���� w�J8m�

 h��� <=�� I��V82 �R5�= �R%�
L82� �© £�W8Q��.
�$���� B��&:.�k f���� O. ,5`)a��R8V5`)a. ��R <�% 

K5�)a pG���,���R���R�`N. , ���	�8@% �����% ' �R)5KC��a. 
O�N�5	 
=��*.. ,(N. ;�t�a  ��Q�a: pG�� <% �1����

 ��1��K�� ��5�ª� ��K�N��. ,��3
�8��. \5���8�� X%��	
z�� O�@-�.9�  ,�JQ2006Z� 

 �3.D 
*. |�K?���1430�� � �J5[��� O�5�K���
� 93��s ��5=�1 O��5�K= <�% �R)K�i ¬3
)� �%. �1���

0�]^ :	45L?8. ,�R�5-� 
�
n��R8 , ,[��2. ­�Q.
�R�WQ , ��K�)K�� ��5���
�� ��1���� �	 9��W�� 
�
n.

���R&�8n 7��8�� ���5&3��� ���1����. , O���5�E.©�J��8m� ,�
5QGS d= \@�� ' 
=�Ja �`5*� u���% ;i..�R8Z 

��� 93��: h�5-Ha � �1 ��)� <% O�J�2¨% ' ��1�
 ��1�m 
���® d�= }��¯: u�q�a r� ��@52 v���� \5��8��

7��K5��8�� �����)�� °���)=,K?��a 7��8��  ,OG�
���� 
 O�5�K���.��3��s� O�5�K���. ,��5K���m�� �: �1��i: 

 d�= p�4�V�� �R��¨� �� ,���)�� O�&�� d= ��u�qa
!�48��� O�R& <% 7K���m�� �~8=��Z 

 
*.� p.�)a �`	�J�� O�2�3
�� <% 
�
��� PQ�-�
,v����� \5���8�� O�J2¨% ' �1���� 93�� 	 ��4�� O�I 

 f�&D 
`1 ��. ��(Chen & Chen, 2005)  ��2�3�
� 01
���pG��� <��% ���1���� 93��: B��D \5��5`8 ���g�5�K= 

�5K5�)8�� �g�-�H8%.,��(-��. ,t�	D. ,�5&���)@8��. O 
�R�[�8N :O�5�K= �D �� 93��: YB
�	 9�
�b 0V-SD �1�� �

�1���� ;c <%,�R8=�)S. ,��(N. , ,��R)% 9��W82��. 
O�-�H8��. OG�
�� d= >*�8a O�5�K��� 9B�Wm �D.Z 

Ot�	D ~m �J�Q �2�3� �2006 � 93
�`�� �
�=
 f
�%. ��1���� 93��s 7�5a�
�2�� r&�8�� 
�
n d=

�R%
�`a ,�� �	���S.��RO�5�5a�
�2�. O��2�52 '  
HH�. ��%�$��R ,m�3�s ,%�@�� 0*��� �Q�a: �
=.�R 

`5-Ha.�R
�
& |3��: ,�
Km , �1���a �
�=.  x1�����
�R8�23~� ���)���. ������ 0�K8�� ~)�5	 , �){��	 ��2�3�

 p�J�N�	.(Bogner & Bansal, 2007) �	 ��1���� 93�� 
8J�� v���� B��l� ��2D ��RWKm�
L. , �: 0�S�a �D

3��: ��RW% ���m �1���� 9:�±5	�¯�� ����1D f
�� ���2�3
 ,
�g�-�H8% �1�8� 6�I ;&��.  M@�N� �� ,�g�5�K= ��`a:.

 f�8J% d=D��[�R�&��. �gZ 
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 �%D e�m �2�3�(Kok, 2007) d�= Ox�m3 
�`1 
 p���� �D3 93��: pG�� <�% ��1���� 93��: ����Ha �5W5m

|�@W��,v����� \5���8�� O�J�2¨% ����Ha O�*��%.  ,
���R�[�8N t���	D <��%.:D  U@5��k�. '������ p����� �D3 �

�@?�G ���5* ' O��¨Km �R%�
L82� <@K� °�)= 
���Ha. ���1���� 93��:���� O�3���R% ²��`N �D ���-a ~��m ,

g�z�. M�3
8�� �A5� B�C=D\ ���%�$� ' � \��D ,�]K
���H8�� O�-`= 01
� ~)5	 , 7�-58��� �2�3��1428��� �

93��: ��RW% �5i�8��1����  , �	 �*G��� d= #�*���.
�1���� 93��:. O��%�$� ,. O�R�D 7�H�a � ��%�$� �D
��1���� 93��s ����.�� ,.D � ��1���� 93��: ��H4�% �
,>�]@% ,@?	 p.�
8�  ��&. �
=.� �Vi�. �5�5a�
2

k ���%�$� ' Z 
O�
Q ~m  y�)�I��� �2�3��1428�� �O�5�K= 

93��: �1���� �78� \RJa ' h5`n ¬I�KN ��%�$� ��8)�� 

O��%�$� ' �����J���,O��*����.  7�8�� p��n �.� 

,��R`5-Ha.  Ot��	DO��5�K= �D 93��: ��1���� \RJ�a 

�&3
	. 9u-m � Y
& h5`n ' ¬I�KN ��%�$� ���8)�� ' 
O����%�$� �����J����Z  01
��� ~)��5	 |
��)@�� ���2�3�

�2008 �d= #�*�������)�� M2��  93��s ����@W��. �
 O��-�H8% <�% �
�= �1���a �&3� d= #��8��. ,�1����

`5-Ha�R B�C=D ��N �R&. <% ��	�* ��H�J�� ��%�& ' 
. ,M�3
8�� �A5� O�R�D h5-Ha O�-�H8% �1��a �&3� �D

 3.���b ,��m ' �H��2�8% 0��N�m ����%�$�	 ���1���� 93��:
���2�3
 ,4�Q |j��� M�3
�8�� �A5� B�C=D 3�b �
= 
=9u-m �1��a �&3� dZ 

 Oxm3 �Q '3��WT�� 
�-= �2�3��2008 � d�=
 <�% 7�%��$� M�3
8�� ' �1���� 93��: h5-Ha O�-�H8%

����N ���R&.  O����%�$� ' M�3
��8�� ���A5� B�C��=D
. ,�5)5HJ�W�� Ot�	DD O�-�H8% 9�=��% �&3� ��� h�5-H8

 f�8J�% d�= �H�2�8% OB��& ,7�%��$� M�3
8�� '
���*. ,�J2¨���C= f�8J% d=  M�3
�8�� �A5� ~�m ,

 01
�t.3� �2�3�9� 2008 �� ��	 ��*G��� <= >?@�
g�5�K=. �1���� 93��: O�-�H8%��*G��� �j� ��D. , d�= 

 ,��5N�3�� v����� \5���8�� 93�t. ' ³�2¨�� B���� x5^
.`5-Ha O�-�H8% �1��a�R9u�-m �&3
	  0��2 ��Q ' ,

O3����R)51. �1.t
����t ����2�3� (Sedziuviene & 

Vveinhardt, 2009) � ���1��% 93��s ¬I���KN ;��i�
 FG���� d= �5)-�� �1���� h1. v���� \5��8�� O�J2¨�
 r�51 
�&�a 7�8�� U�V�� ;K8��� O�&�58Q� d= \[�
��

 ,�J2¨��.� 0�S�a ,�1���� 93��s UK= ��RW% 
�
V8
�g�5�K�� 
�
n. ,���5[��&s� ��g��H� ¡5�K)a. , ~)�5	

 0K8��|���)�� �	D �2�3� �2009 �	 ��1���� 93��: ;�*��
©�J8m�.�)�x�. ,�R
5��a. ,��m3�?�a. ,�R��t�a. ,��R ,

.t�	D O |́D ��23�� �
�= ' ��1���� 93��: 
�=��* <�% 
�5K2��� �5N�3�� O��%�$�Z 
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 �%D¶�-� �2�3�� 2009 � O�
Q 
`1 ,�%�����
 ' ���1���� 93��: h��5-Ha ' 9��¨�������5N�3�� ����%�$�, 

. O�R�D`5-Ha O�5�K= �D�R �H�2�8% ��&3
	 OB�& 
. ,�5N�3�� ��%�$� ,���Dg�*��% \�D �� f
�K	 0�]^ 

 ,����� p�4��a�� O���5�K=. ,�����H8��. u��5T8�� ,��-`a
�H2����. �5	�JV��. ,��%�$� O�R�D �Q ' , �2�3�

 |�K?���1430��� �J5[��� O�5�K��� ;5c �D . �5=�W��
s ��5	���� ��@�K��	 ��5%�@�� O��%�$� ' �1���� 93��

�����J�� 0`-� Y
& �5��= �&3
	  ,��D. D O��*��% t��	
 �R`5-Ha	 0�]^��1���� 93�� 	 !�� ;�(a ��&. �
� ,

. �2�)�� ,5�q8�� �
=� ,��1���� 93��: p��� ' ��%���

. O��5)`8�� <�% 9���1·� '��@�� ��3
�8�� ���&. �
�=
 �]�
���5��= �`1��% �&3
	 �1���� 93��: 'Z 

 01
� ~m ����= ��2�3��2010 �d�= #���8�� 
 ,-��2. �5)5HJ���W�� O����%�$� ' ���1���� 93��: ;��*�.

 ,�RK5=
a.
*t�	D  O 93��: O��5�K= ��23�� �5a�a �D
 ���1���� B���&v���8�� h��1. :,���1���� h��5-Ha. K5�)a ,���R

.
5��a��, 51 e3�?8�� \� �%D ,�R ��2�3� \�2�&�2010 �
 O
K= 
`1 h�5-Ha ' >�C���. 9��`�� ��`N 
�
n �:

�1���� , ��A5k� B�C�=� 7W5���� �i��� ' ����D 
�
n.
 ,�5J�3
8��t�	D. O ,[�2��� ��¯: ' �5�@�� 9��5* ��W�:

 �: B�z��� p��`= ' ��)%�@�� ��1���� ,��V8� ��H��.
�© e3�?8�� <@K� 9���� �1��% ,� <@^ �
=. <% �5�@�

u1�a  Y��5&3��. Y��5���� p���W�� p�4�a�� ��%D , ��2�3�
 |
%�T���1431���  
`1t��	D O���RW% §��i. �
�= 

�1���� 93��:Rm�3�:. � ,. ���%�$� �~8��� �
�=	 ��N��
 ���Ha�� ��3
�8�� ,]% �]�
�� �5��2�� pG� <% B��

,K��� B��D ' 3�@8	��. 
�
�8�� d= x5WV8��.Z 
 
*. O�R�D�`	�J�� O�2�3
��− ��5	���� B���2 

.D �5-)&��− w���2qm ��1���� 93�� �	 �~8��� f�8J% 
 �J��n d��= �����D. ,P�
��Q |3��:�� B��7�%���$� ,

 O~�)�� ' �R=�i�K	 u-@�� �~8��� �j� <% \{���	.
 w��2�� �j� p�Q �5N�
5�� O�2�3
�� �D �: ,��3��8��

W% v����� \5���8�� O�J2¨% ' 0���t�% Y��`5-Ha. Y��%�R
�% 
Q �: 9�.
bZ 

 ~m��W82� <% O�2�3
�� 6�a ' �3. �� PQ�-�� 
 ��5K�= O�.�D. O�5	�D��%
� ,r8�2�3� ^.x�5O �j�� 

���2�3
�g�`	�2 <= − ��1���� 93��: ;�*��� ��k.�)a '− 
 ���N��& <��%^ 9
��=���]0 :	 93��: ����RW% e�3�: f
��K

�g�5�K= h5-Ha f�8J%. ,�1���� O�-�H8% �1��a f
%. ,
�R`5-Ha,  �: �1�i:D 78�%��& ' ��R`5-Ha O��*��% t�	

#�$�. ,451 6���Z 
�� ��!(��&��%: 

d��=  ���1���� 93��: ����RW% 3�?��8N� <��% \{�����
 ,���3��8�� p~�=�� F�H* ' ;2�. ��HN d= �g�`5-Ha.

~1 ¸�V-�� 0��t,w3��8��. , ��RW�� �jk O�`5-H8��. 
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 O�J2¨% ' �	���� �1��k� u{ O~�)��. v���� \5��8��
1G8�� d=�R�1 ,�51�m u{. 9�.
b  F�H* 93��: ' <�K8�

º�QG� Y��5�.� v���� \5��8�� ��R�KV8a �����	 >5���@a 
��i��8% �5&�8N: ,	�`% p.
�� �~8���� ��* ºQG� ~m ,

r[��D �JV8	 ��5W@�� �N��$� �2�3
	, 
5W8J�� r��&. 
S�a �� ¡5HL8���m ��]�
�� ��3��s� O����)�� r5�: 0�

�� ���1���� 93��:. ,��%�?���� 9����$� 93��:. 7�5a�
��2
 ��u{.� ,|3����. p
�1426���. ,93.¤ tz�� ��� 

����1����	 O~�)���� ;��5c ,��-* <��% |
��$� �~8�����, 
�g�5�K=.,�g3��:. ; p���� �D3 ���5�� 0V-�SD �¥�m 

7`5`��� �.
��. |�K?��|3 ,2004, 214. ' ~5�2� ,
���	
�� O�J2¨��, ��S�� v����� \5���8�� O�J�2¨% 
 �R%�5*. �R��-a3�d=�1���� 3~]82� ��2D Z 

 ��@�K�� ' O���%�$� ;�*�. ' ���)�� <�%D �I:.
�����J�� �5	����−��uT	 �N3�`%  O~�)�� <%−  ��% \{3

 ' ���]K8�� ��1��K�� ��(�-�� p�S�� <% r@�^ p��`=
 �3�����. ,wG�H��. �W�����. M�3
�8�� �A5� B�C=D

O����-8@��m f������� ���������, ����5]V-�� x���m����. 
��3�?82��., ~�1 ,O��4�a��. O��%����� O�@-�. 

0��t  ��1���� 93�� �	 �~8���� ' p�%q��� f�8J�� �.�
 ±���N ±5`5-Ha. � ��,|�K?�� 1430��Z� 

~m <�% 
��
��� 0�S.D ¸��V-�� . O��2�3
��
�5K����  p��Q ;2�. ��HN d= PV-�� <% 
�xK	 ��5`��	

,��1���� 93��: ' �
�`a 78�� X%�z��. O�3�`��  B���&:.
�1���� 93��: ;*�. p�Q �5N�
5��. �5-���8�� O�2�3
��	  ~

 
�[��W�� 7�)& ' O~�)��� 93
* \=
�. �g3
�* x��x�a
�5J��1�)8�� (Arnoud & Ashley, 2006) , ~��m Ot���	D

�� �&�:�R`5-Ha � .5oD�R8`1. v���� \5��8�� O�J2¨�  Y� 
O���&�58Q����5�V�� ���g��K8� (Sedziuviene & 

Vveinhardt, 2009), .O�J���2¨% 9��W8���2� 93.¤ 
 ­�= ' ��]�
�� »54��� <�% �����J��� v���� \5��8��

��5a�%����� �¬���, 2008�, .O��5�K= ��R�2: 93��: 

�1���� �&3
	 u�-m9 � Y
�& h�5`n ' ¬I��KN ���%�$� 

��8)�� ' O��%�$�  �����J���y�)�I��� ,1428���Z 
 <= >?@�� �&��� Ot�	 ,�WNE ��mI �% B�i '

#��$�. ,4�51 6���� 78�%��& ' �1���� 93��: ;*�.; 
 ,r)5JV8� O�5S�a \�
`a �5T	.�� ��@?% O�
n�2�3
 

v���8�� M5[����� p¦�J��8�� ': ��: ;��*�. ���% ' ���1���� 93
 ���5	���� ���@�K��	 #���$�. ,4��51 6����� 78�%���&

?�����J�� 
�� ��%78�&��%: 

%30� �2�3
��5��8�� #�
��� h5`n �: : 
1−  93��: ����RW% e�3�: f
��% d��= #���*���

 ' M�3
�8�� ��A5� B�C�=D f
� �1���� 6���� 78�%��&
#�$�. ,451Z 

2 −  93��: O���5�K= h��5-Ha f�8J��% ²��V1
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 ' �1����%�&#�$�. ,451 6��� 78�Z 
3 −  ' ��1���� 93��: O��-�H8% �1���a f
% ��5	

#�$�. ,451 6��� 78�%�&Z 
4 −  ' ���1���� 93��: h��5-Ha O���*��% 
���
n

#�$�. ,451 6��� 78�%�&Z 
�� ��9&8�&��%: 

�20��  �2�3
 <= �	�&·��� <% ,M5[��� p¦�J8
�5��8�� ��A2�� �	�&: pG�: 

1 −  ���% e�3�: f
��%��RW% ' ���1���� 93��: ��
?#�$�. ,451 6��� 78�%�& 

2 − ' ��1���� 93��: O��5�K= h5-Ha f�8J% �% 
?#�$�. ,451 6��� 78�%�& 

3 − ' ���1���� 93��: O���-�H8% �1����a f
��% ���% 
?#�$�. ,451 6��� 78�%�& 

4 − ' ��1���� 93��: h5-Ha O�*��% �%  78�%��&
?#�$�. ,451 6��� 

�� �	":78%�&��: 

j� �5oD ½qa��� �2�3
 <�% 
�
��� ��®� B�i ' 
 3���: h�5-Ha. 93���	 ��VN �%
`8�� p.
�� ' O��%�$�
 O���V8�� w��58�2� �1���� 93�� 	 ,]^ 
�
& |�@1
 ��)�� 9��=: ��H8� �� ,¡5V�� ;*���� ' 9��8)��. �5����

3.
�� ' v����� \5��8�� O�J2¨% r-��a �D \8V8� |j�� 
 f�8J�K	 ��R�5�qa. ,,-`8J��� 3����m \5���a ' �5	����

 <�K@a ~�m ,
��
$� ��`�� O��
n �©�� d= ��
=�J�
 78�%��& ' �1���� 93��s v��� ;*���� ,5�n ' �R85oD
 ,��g�-�H8% �1���a f
�% ��1��� #��$�. ,4�51 6���

,���g�5�K= h��5-Ha f�8J��%.  ¾���	 \�
��`a �: �1���i:
�� O�5S�8�� |j�L8% 9
=�J�% ' \RJ�a �D ,�%¨� 7�8

�g�*��% �$��%. �R`5-Ha ,5�W8� 3��`��Z 
�� ��%:1�&��%: 

­8*� �2�3
�� O �A5� B�C=D B�3E FGH82� d=
 6���� 78�%��& ' ��1���� 93��: ;�*�. p��Q M�3
8��

��R&I~N. ��g�.�� ���H8�� �.� #�$�. ,451
�*. , 
��D 0`-� �g�� ¿�3
��� ,4�W�� pG� ������ <�% p.
 7�%�$�1433/1432��Z 

�� 3�;�<���&��%: 

− �:::
��
� ����� Knowledge Management :
<= z�a. � 
�5��a d�= O~�)��� 
=�Ja 78�� O�5�K���

�1����,��3�58��. ,�RK5�)a. ,�R%�
L8�2�. ,��(�N. , 
 ��K�)�� �R@�8^ 78�� O�z��. �%�k� O�%����� ,��n.

��s� �R8H?N��W�8L�� ��3� �,|.�4�� 1427���, 19�, 
PQ�-�� ��)-a |j�� >���8�� ��.Z 

−>��%:��� �9	7 ?�@A8 : <�j��� B�C�=�� \�� 
���5K5��8�� ���5�K��� ����23~�'   ���5K���m�� ��J��*��

	 ��&3� d�= \�� <�� ,#��$�. ,451 6��� 78�%��
.D ,I�82D 
=�J% I�82D. ,e3�?% I�82DZ 



�� ������	
�� ���� 
���� ,25 �
��� ,�3� ������ ,�2013��1434��� 

– 711 – 

�	BCD��� �&��%�?����� E�: 

 FCD����&��%: 7W�S��� XR)��� P�Q�-�� �
L82� 
d= ��`� |j�� U5�V8�� �9������� ;�*�. �2�3�, �RW4��. 

 Y�`5*� Y�WS.,z��.   6��I f
��8� ,Y��5Km. Y�5W5m Y�u-�a �R)=
 #.����� <�= h[��`Q �: p��S��� ,5�V8��. uJW8�� �:

.D �K[�`�� ;�K8��� ' 9
[�J��� F�i.�� , ��&��� f
�%.
s �����Ha ,&D <% �R51 �52�2D .D �5[x& O�u5Ta ¸�
Q

�R)5Jn.�� O�
5-= ,h��
-=. ,,�
�= 2012, 63�, ~�m 
 d�= ���`a 78�� �5N�
5�� O�2�3
�� �2�)� |j�� XR)�� rND

 9������ O���W% ;5c ��
L82��,#�J��� 1431��Z� 

 �"�G���&��%:�� ;K8� ,K� �2�3
 B�C=D ;5c 
M�3
8�� �A5� <% ��. ,#�$�. ,451 6��� 78�%�& ' 

 \5���8�� 93�t��� ��	�8�� �5%�@�� v���� \5��8�� O�J2¨%
 ��%�& PQ�-�� 3�8��. ,�����J�� �5	���� �@�K�� ' v����

9q?�)�� ��K�
* O���%�$� ,�]K8� ,451 6��� , ���%�&.
�A��)�� O��%�$� ,]K8� #�$�; ~g��N�@%: ' ���W�8� I: 

K5�)8�� O����W% F��K� »��	 
�*. ,��5)`8��. ��(-��. �5
�� ;��K8����2�3
� 3941��C��=   \R)��% M�3
��8�� ���A5�

�3610 �. ,451 6��� ��%��	�331 �#�$� ��%��	Z 
 �D	A���&��%:  Y��N�� ;�K8� \��Q z@� ���2�3
 

 
`1 ,,451 6��� ��%��	� �5[��?�= ��)5= PQ�-�� 3�8�
 �R%��*10% <�% M�3
�8�� ��A5� B�C�=D <�@%D <�j��� 

 
�z�� z= \R�% ,S��8��,y.
@�s��a. 
 ��51�m �-JN 

 Y�5[�4Q: ;K8��� \�� �-J)��	 	,451 6��� ��%��;  I:
 �)5��� �j� \�Q »�	�361 � Y��C�= ;�5c ,K�� ~)�5	 ,

 ,#�$� ��%��	 M�3
8�� �A5� B�C=D
`1 P�Q�-�� ��* 
 ;�t�8	�692 � ���8�2�. ,�N�-82��487 ��N�-8�2� ;I:  \�a

 p�-*�426 � p.
�$� �i��. ,,5�V8�� ���S �N�-82�
 \��*3�1 � ���=t��� O�N�-8��2�� �
��=. ���)5��� \���Q

�� �)5�� ��K8@��. 9�
J��.�2�3
Z 
 

 H�� I�%�,1.J �:�"�!
�� ��K�
�� �AL�
� 3�$�M�&N� �%A� �D	��� HB1 

�&��%�� �D	��J 

������ 
O�	  

��	
 ��
� ���� 
�P�"B
 

M�3
8�� �A5� B�C=D �
= 3610 331 3941 

�)5��� \�Q 361 331 692 

��®��� O�N�-82�� �
= 249 238 487 

��K8@�� O�N�-82�� �
= 221 205 426 

 

 ���8 ���&��%: 9��q�m �N�-82� \5K48	 PQ�-�� ��* 
�� �5N�
5�� O�N�5-�� ;K$��2�3
 ���&��% 
��	 6��I. ,
�I O�2�3
��. O�5	��� F��i�K	 ��4��� O,r8�2�3� 

 PQ�-�� ��* \� ,�R51 �%
L8J�� O�.��� d= FG���.
 d�= �R�i��	 ,9��l� |������ �
4�� <% 
mq8��	�8 �

 \����`8��. �����	
�� 93��s� O����� ' ���K@V�� <��%
��5`��. G% f
% <% 
mq8��B 0��i. ��% ���5`� �R8%

5�= hWa� 78�� OG�
�8��	 j��� \a. ,r�&� ��RD ���{
�K@V�� ; <�% 0�N�@a 78�� �5[�R)�� �R8T5S Oj�D I:
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�30 ��J�5[��� ���3.�b 0�H{ ,93�-= , f
�% ���5`�.
�� 9��D O�-��2�3
� �N�-82�� � ������% PQ�-�� �
L82�

 ��R%��* �5=GH82� �)5= d= 0`-� P5Q ,Á�-N.�m �W�D
�30 � \��*3 p.
��$� ���i��. ,9����W%�2 � ,��%��% \5��*

O�-]���m �W�DÁ�-N.� ��� 3.�V��2�3
�J5[��� Z 
 

 H::�� I�%::�,2. J 3�::MR�� �::���� H	::�,S�::M$��T �::2�8 . �::&��%�� ���::;


�	�	U���J 

V �� ���W�&��% 
 �2�8 3�MR�� �����

S�M$��T 

1 �1���� 93��: ��RW% e�3�: f
% 0.972 

2 �1���� 93��: O�5�K= h5-Ha f�8J% 0.782 

3 �� 93��: O�-�H8% �1��a f
%��%�$�	 �1�� 0.911 

4 ��%�$�	 �1���� 93��: h5-Ha O�*��% 0.898 

 X!�� 3�MR�� ����� 0.891 

 
 \�*3 p.
�$� <% �Ca��2 � O��-]�� ,�%��% �D

�� 9��� U@���2�3
� 0.891 � ,O��-]�� Y��5��= Y�
�% 
��
�`]	 r�&� 0�i. �% ��5`� 9���� �
S 7)�� ��Z 

U��1Y� �	�;��� Z	��&8�: 

 �5[�4��Qs� �t����� X%���N�	 P��Q�-�� �
L8��2�
 ���5=~8&�� ��������SPSS) ��� O���N�5	 ���$������2�3
 

 <�% �k 
5�q8�� �&3� �JQ O�N�5-�� �5a
�. Y,�5[�4Q:
�� �����1D ,��-*���2�3
 ,��
L8��2� \��a. O���@5� ����5`% 

 ¿~����5����. �5N
�� �.
���, \�a 
`1 r5�=. >�S. 
 v�8�� �`1. O�	��82��� ,y��HV`��2000 :� <�%1 �: 

1.89
?	 h1��% u{ ,]K�  ��
& �W5�i �`1��%�− z�mD 
 <%1.8 �: 2.6h1��% u{ ,]K�  ��W5�i �`1��%�− z�mD
 <% 2.6�: 3.4\�=D � ,]K�  ��H�2�8% �`1��%�− z�mD 
 <%3.4 �: 4.2h1��% ,]K�  ���5��= �`1��%�− <�% z�mD 
4.2  �:59
?	 h1��%  ��= �`1��% ±
& �5���,  ~m �
L8�2�

PQ�-��<% 
�
���  �5[�4�Qs� �5��2��  ,�]% �J�)��
���A��,O�3��@8��. ,�5	�J�� O�H2�8��. , #��VN��. 

|3�5���,. h	�H8�� 3�-8��Z 
 FU��$ [�A���&��%�C�(��D�� : 

 �� I�\& )A � ��]��&��%I�^� _�:$ '`:���  :

 a%:� ��:� � �:
��
� ����� V�:C2� b���� �:�
� �����

����� ��	
? O�3��@8�� PQ�-�� �
L82�, �J)��. 

���A�� O�	��82� ���1D ���2�3
,  �RVi�� ~m p.
$�
\*3 �3Z� 

 

 H�� I�%�,3.J3����!���  Z�D��� ���9
� 3� �B�&N ���
8 �&��%�� I�1  �
��
� ����� V�C2
 HCT���� a%�,O =426.J 

���M��� O�	  
 h
���

�%(  
���h
 H�A8 N 

 i+

h
��� 

 h
��� i+

 j��kl� 

e 123 201 69 27 6 1− ��51���� p��S�� 3~]8�2� #
�g 7�8�� O�5�K���. �H?N�� <= �1���� 93��: z�a 
 9������. �5)KC�� % 28.9 47.2 16.2 6.3 1.4 
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� �m n H�� I�%�,3 J. 

���M��� O�	  
 h
���

�%(  
h
��� H�A8 N 

 i+

���h
 

 h
��� i+

 j��kl� 

e 105 270 39 6 6 
2−0*.. �W�m ,*q	 �R)% 9��W82�� ,RJa �`��H	 �51���� p�S�� �1���� 93��: \�)a Z 

% 24.6 63.4 9.2 1.4 1.4 
e 84 282 51 6 3 

3− ��%�$�	 �5K5��8��. �5]V-��. ��3��s� �H?N�� �1���� 93��: \=
aZ 
% 19.7 66.2 12 1.4 0.7 
e 132 198 84 6 6 4−  ��*G��� O�I O��R$�. ����1l� ��51���� O��&�58Q�� u1��8� ��1���� 93��: #
g

��%�$�	Z % 31 46.5 19.7 1.4 1.4 
e 66 213 90 30 27 

5− �R�% ,%�@8�. 9
[�J�� ��3��s� \5��WK�� ���
8%� �1���� 93��: ��RW% 
��Z 
% 15.5 50 21.1 7 6.4 

 

 \*3 p.
$� <% �Ca��3 �U� �%: 
1 − ���1D O�	��82� OB�&  93��-= d= �2�3
��

� #
�g 78�� O�5�K���. �H?N�� <= �1���� 93��: z�a
�5)KC�� �51���� p�S�� 3~]82�. 9�������� ��`1����	 

�-J)	 �
?	 �28Z9�% �-J�)	 �`1����. ,�47Z2�% �. ,
�-J)	 \�=D �16Z2�%�� �
=. , �-J�)	 ��`1���6Z3�% ,

 �-J)	 Y�*G�: �`1���� �
=.�1Z4Z�%  
2 −����1D O�	��8�2� OB�& ~m   d�= ��2�3
��

 93�-=� ,RJa �`��H	 �51���� p�S�� �1���� 93��: \�)a
0*.. �W�m ,*q	 �R)% 9��W82�� ��-J�)	 �
?�	 �`1����	 

�24Z6�% �-J)	 �`1����. ,�63Z4�%�-J�)	 \��=D �. , 
�9Z2�% �-J)	 �`1���� �
=. ,�1Z4�% ��`1���� �
�=. ,

 �-J)	 Y�*G�:�1Z4Z�%  
3 −����1D O�	��8�2� <�% �-a.   d�= ��2�3
��

 93�-=� ��5]V-��. ���3��s� �H?�N�� ��1���� 93��: \=
a

��%�$�	 �5K5��8��. ��-J�)	 �
?�	 \R8`1��% �19Z7�% ,
 �-J��)	 ���`1����.�66Z2�%�-J��)	 \���=D �. , �12%� ,

 �-J�)	 ��`1���� �
=.�1Z4�% Y��*G�: ��`1���� �
�=. ,
 �-J)	�0Z07Z�%  

4 − ����1D O�	��8�2� O��R�D.  d�= ��2�3
��
 93�-=� ��51���� O��&�58Q�� u1�8� �1���� 93��: #
g

��%�$�	 �*G��� O�I O�R$�. ���1l� � �
?�	 ��`1����
�-J��)	 �31�% �-J��)	 ���`1����. ,�46Z5�%=D �. , \���

�-J)	 �19Z7�% �-J�)	 �`1���� �
=. ,�1Z4�% �
�=. ,
 �-J)	 Y�*G�: �`1�����1Z4Z�%  

5 − ����1D O�	��82� O�R�D ~m  d�= ��2�3
��
 93���-=� \5����WK�� ���
��8%� ���1���� 93��: ����RW% 
����

��R�% ,%�@8�. 9
[�J�� ��3��s� ��-J�)	 �
?�	 ��`1���� 
�15Z5�% �-J��)	 ���`1����. ,�50�%. ,�-J��)	 \���=D � 
�21Z1�% �-J�)	 �`1���� �
=. ,�7�% ��`1���� �
�=. ,
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 �-J)	 Y�*G�:�6Z4Z�%  
º��QG�. �D ����®�� ������� O�	��8��2� �����1D 

�2�3
�� �8�%�$�	 ,5K� ��VN ��`1���� d�= O�3��-��� 
9�3���� ' �j� ,3�V�� �� 
�m¨� \�Rm�3�: ���RW� 93��: 
�1����Z 

8)�� �j� 0`Wa�.  ��2�3� r5�: 0�S�a �% ;% X[�
 O3��R)51. �1.t
�t(Sedziuviene & Vveinhardt, 

2009)  r�m�3�:. �1���� 93��s UK= ��RW% 
�
n p�5Q
 �)5= ,-* <%���2�3
 ,. �2�3�p�JN�	. �){�	(Bogner 

& Bansal, 2007) 7��8�� O
��mD :��5	�¯� 93��: ����RW% 
�1���� �� ���1D f
��2�3
Z 

W�8�� ~)5	X[�8N 0 �2�3
��  7�-58��� ��2�3� ;�%

�1428�� � � ��1���� 93��: ��H4�% �D O��R�D 78��
 ,>�]@% ,@?	 r�.�
a \8� |
%�T�� �2�3�.�1431�� �

O�R�D 78�� r�m�3�:. ��1���� 93��: ��RW% §�i. �
= 
*�� O�W��% �5-��{ f
� 6���� ���%�& ' ��3��s� ��J


-=x�x���Z 
��� I�\& )A � ��]��%�&�o�R�� _�:$ '`:���  :

�� ��
� ������ � �
��
� ����� 3�	�"A h	M<m a���� 

��	
 �����? 
PQ�-�� �
L82� O�3���@8��, �J�)��. ����A�� 

O�	��82� ���1D �)5= ���2�3
 ~m , p.
�$� �RV�i��
 \*3�4Z� 

 
 

 H�� I�%�,4. J3����!���, Z�D��� ���9
� 3� �B�&N ���
8 �&��%�� I�1 � �
��
� ����� 3�	�"A h	M<m a���,O =426.J 

���M��� O�	  
 h
���

�%(  
h
��� H�A8 N 

 i+

h
��� 

 h
��� i+

 j��kl� 

e 75 213 99 36 3 1−  ��5�V�� O��N�5-�� 
�=��* �: p��S��� �5�8a ��5���� O��%���% �@-� ��%�$� �1�a
�5-)&��.Z % 17.6 50 23.2 8.5 0.7 

e 93 177 87 51 18 
2− $� h-Ha
5��8� �5���� O�5�E ��%�\5K�a. (N. �1���� Z 

% 21.8 41.5 20.4 12 4.3 
e 153 219 33 18 3 

3− �5��= ���Â �&3
	 ;8K8a �51���� O�%����� <�xL8� O�N�5	 
=��* ��%�$� 6�8^Z 
% 36 51.4 7.7 4.2 0.7 
e 57 162 87 69 51 

4− �5&3��. �5���� B�z� ��%�$� �H`8Ja�51���� ���3��% 3~]82� Z 
% 13.4 38 20.4 16.2 12 
e 93 165 93 60 15 

5− 9�K8J% �W4	 �W�8L�� ��3��4% <% 9�
�8�� #3��K�� \�)% 
S�	 ��%�$� ��`aZ 
% 21.8 38.8 21.8 14.1 3.5 
e 78 213 90 42 2 

6− a 78�� O�()��. O��3.
�� ' �1���� h5��a d= ��%�$� !�n��3
4Z 
% 18.3 50 21.1 9.9 0.7 
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� �m n H�� I�%�,4 J. 

���M��� O�	  
 h
���

�%(  
h
��� H�A8 N 

 i+

h
��� 

 h
��� i+

 j��kl� 

e 108 228 57 33 0 
7− s� ,=�W8��. ,S��8�� ,[�2. ��%�$� �1�a�R5	�J)% �	 y.
@�Z 

% 25.4 53.5 13.4 7.7 0 
e 93 201 102 24 6 8−  ��*G��� O�I 9
��
$� #3����� 3��@8	� ' 7�K���� PV-�� �5�R)% ��%�$� >��a

�R1�
�q	Z % 21.8 47.2 23.9 5.7 1.4 
e 138 177 69 33 9 

9−J% h��1 ��%�$� f
� ¨ ��	�8% <= p. j5W)a.��: O�5�K=�1���� 93Z 
% 32.4 41.5 16.3 7.7 2.1 
e 81 183 63 69 30 

10−% ��%�$� f
� ��
|�¨% �1��% ��B�WmD. �Z  
% 19 43 14.8 16.2 7 

 

 \*3 p.
$� <% �Ca��4 �U� �%: 
1 − ���1D O�	��82� OB�&  93��-= d= �2�3
��

� �: p�S��� �58a �5���� O�%���% �@-� ��%�$� �1�a
*�5-)&��. �5�V�� O�N�5-�� 
=����-J�)	 �
?	 �`1����	  
�17Z6�%, �-J��)	 ���`1����. �50�%�-J��)	 \���=D �. , 
�23Z2�% �-J)	 �`1���� �
=. ,�8Z5�% �`1���� �
=. ,

 �-J)	 Y�*G�:�0Z07Z�%  
2 − ����1D O�	��8�2� OB�& ~m  d�= ��2�3
��

 93�-=��� O�5�E ��%�$� h-Ha \5K�a. (N. 
5��8� �5��
�1���� ��-J)	 �
?	 �`1����	 �21Z8�%	 �`1����. , �-J)

�41Z5�%�-J�)	 \�=D �. ,�20Z4�% ��`1���� �
�=. ,
 �-J)	�12�% �-J)	 Y�*G�: �`1���� �
=. ,�4Z3Z�%  

3 − ����1D O�	��8�2� <�% �-a.  d�= ��2�3
��
 93�-=� O��%����� <�xL8� O�N�5	 
=��* ��%�$� 6�8^

��5��= ���Â �&3
	 ;8K8a �51��� ��-J�)	 �
?	 \R8`1��% 

�36�%��. , �-J��)	 ���`1���51Z4�%�-J��)	 \���=D �. , 
�7Z7�% �-J)	 �`1���� �
=. ,�4Z2�% ��`1���� �
�=. ,

 �-J)	 Y�*G�:�0Z07Z�%  
4  − ���1D O�	��82� O�R�D.  93��-= d= �2�3
��

����. ��5���� B�z�� ��%�$� �H`8Ja 3~]8�2� �5&3
�51���� ���3��% ��-J)	 �
?	 �`1���� �13Z4�%����. , ��`1

 �-J)	�38�%�-J)	 \�=D �. , �20Z4�% ��`1���� �
�=. ,
 �-J)	�16Z2�% �-J)	 Y�*G�: �`1���� �
=. ,�12Z�%  

5 − ����1D O�	��82� O�R�D ~m  d�= ��2�3
��
 93�-=� <% 9�
�8�� #3��K�� \�)% 
S�	 ��%�$� ��`a

% �W4	 �W�8L�� ��3��4%9�K8J ��-J�)	 �
?�	 ��`1���� 
�21Z8�% ,�-J)	 �`1����. �38Z8�%�-J�)	 \��=D �. , 
�21Z8�%�-J��)	 ���`1���� �
��=. , �14Z1�% �
��=. ,

 �-J)	 Y�*G�: �`1�����3Z5Z�%  
6  −. ���1D O�	��82� OB�&  93��-= d�= �2�3
��
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�' �1���� h5��a d= ��%�$� !�n O�()��. O��3.
�� 
��3
4a 78����-J�)	 �
?�	 �`1����	  �18Z3�%�. , ��`1���

 �-J)	�50�%�-J)	 \�=D �. , �21Z1�% ��`1���� �
�=. ,
 �-J)	�9Z9�% �-J)	 Y�*G�: �`1���� �
=. ,�0Z07Z�%  

7 − ����1D O�	��8�2� OB�& ~m  d�= ��2�3
��
 93���-=�. ,��S��8�� ,[���2. ����%�$� �1���a ,��=�W8��

�R5	�J��)% ���	 y.
��@��� ��-J��)	 �
?��	 ���`1����	 
�25Z4�%1����. , �-J)	 �`�53Z5�%�-J�)	 \��=D �. , 
�13Z4�% �-J)	 �`1���� �
=. ,�7Z7Z�%  

8 − ����1D O�	��8�2� <�% �-a.  d�= ��2�3
��
 93�-=� 3�@8	� ' 7K���� PV-�� �5�R)% ��%�$� >��a

�����R1�
�q	 �*G��� O�I 9
�
$� #3 � �
?�	 \R8`1��%
�-J)	 �21Z8�% �-J�)	 �`1����. ,�47Z2�%�. , \��=D 
�-J)	 �23Z9�% �-J�)	 �`1���� �
=. ,�5Z7�% �
�=. ,

 �-J)	 Y�*G�: �`1�����1Z4Z�%  
9  − ���1D O�	��82� O�R�D.  93��-= d�= �2�3
��

��8% <= p�AJ% h��1 ��%�$� f
� 93��: O��5�K= j5W)a. ��	
���1���� ��-J��)	 �
?��	 ���`1���� �32Z4�% �-J��)	 ���`1����. ,

�41Z5�% \�=D �. ,�-J)	 �16Z3�% �-J�)	 �`1���� �
=. ,
�7Z7�% �-J)	 Y�*G�: �`1���� �
=. ,�2Z1Z�%  

10 − ���1D O�	��82� O�R�D ~m  d�= �2�3
��
 93�-=�$� f
�B��WmD. ���¨�% ��1��% |��
�% ���%� �

�-J�)	 �
?	 �`1���� �19�% �-J�)	 ��`1����. ,�43�% ,

�-J��)	 \���=D �. �14Z8�% ���`1���� �
��=. , �-J��)	
�16Z2�% �-J)	 Y�*G�: �`1���� �
=. ,�7Z�%  

 �����1D O�	��8��2� ������� ����®�� �D º��QG�.
 O�3��-��� d�= ��`1���� ��VN ,5K� �8�%�$�	 �2�3
��
 h�5-Ha f�8J�% <J�n 
m¨� �� ,3�V�� �j� ' 9�3����

\Ã
� �1���� 93��: O�5�K=Z 
 |�K?���� ���2�3� ;��% X[���8)�� �j��� 0��`Wa�.

�1430�� � ��5=�W�� O��5�K��� ;�5c �D Ot��	D 7�8��
J5[��� O�5�K���5 ��5��= ��&3
	 �K[G% �1���� 93��s �

 Y�
& ���N ��R&. <�% �����J��� �5%�@�� O��%�$� ' 
�2�3
�� ���1D , \2�& �2�3� ;% 0W�8�� ~)5	�2010 �

 ���H��. ,[�2��� ��¯: ' �5�@�� 9��5* ��W�: P5Q <%
�� �1���� ,��V8� 9���� �1��% �: B�z�� p�`= ' �)%�@

 ,��© e3�?8�� <@K� ¶��-� ��2�3� ;�%.�2009� I: ;
 �H�2�8% ��&3
	 ��1���� 93��: h�5-Ha O�5�K= OB�&

���5N�3�� ����%�$� ,����� |����)�� ���	D ���2�3� ;��%. ,
�2009� � 
�=��* <�% |D ��23�� �
��� 04�� 78��

�5K2��� �5N�3�� O��%�$� ' �1���� 93��:Z 
.�� I�\& )A � ��]��&��%p��R�� _�$ '`���  :

 �� �����:� � �:
��
� ����� h:	M<m 3�M�<�� �
��m a%�

����� ��	
 ��
�?  
O�3���@8�� PQ�-�� �
L82�, �J�)��. ����A�� 

O�	��82� �� ���1D�2�3
 ' ~m , \*3 p.
$��5Z� 
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 H�� I�%�,5. J3����!���, Z�D��� ���9
� 3� �B�&N 
8���  �
��
� ����� h	M<m 3�M�<�� �
��m a%� I�1 �&��%��,O =426.J 

���M��� O�	  
 h
���

�%(  
h
��� H�A8 N 

 i+

h
��� 

 h
��� i+

 j��kl� 

e 113 190 76 42 5 
1− �1���� 93��: h5-Ha d= 
=�Ja OG�¨K	 ��%�$� �	�J)% ;8K8� Z 

% 26.5 44.6 17.8 9.9 1.2 

e 93 201 102 24 6 
2−  f
��1���� 93��s �))`% �K�ND. �[��� ��%�$� Z 

% 21.8 47.3 23.9 5.6 1.4 
e 108 228 57 33 − 

3−  h5-H8� �%tG�� �5���� O�44L�� ��%�$� �1�a ���Ha.�1���� 93��: Z 
% 25.4 53.5 13.4 7.7 − 
e 138 177 69 33 9 4− ��*�% ��%�$� f
� Y�5K�23  Y���5a�-@)��� �@-?��� d�=   �g�%
�� r��G� <�% �5�8a

�R13��%. Z % 32.4 41.5 16.3 7.7 2.1 
e 84 282 51 6 3 

5−  �-8@% ��%�$� �1�a:'���� f�8V��. O�%����� �58a �5N.
@� Z 
% 19.7 66.2 12 1.4 0.7 
e 132 198 84 6 6 

6−  Y�`1. �R5	�J)% ��%�$� \5`a�1���� 93��: �H?Nq	 \R8m3�?�  Z 
% 31 46.5 19.7 1.4 1.4 
e 78 223 90 42 3 

7− p�4a��. O�%����� �5)`8� �%
`8% �58n 7)	 ��%�$� 6�8^ Z 
% 18.3 50 21.1 9.9 0.7 
e 207 162 27 30 − 

8− �1���� ¡[�2. ��
L82� d= '�@�� ��3
8�� �R5	�J)� ��%�$� �1�a Z 
% 48.6 38 6.4 7 − 
e 63 87 99 114 63 

9− 
��1���� 93��s �Vi�. O�5�5a�
2�. ��¦3 ��%�$� f Z 
% 14.8 20.4 23.3 26.7 14.8 
e 60 162 84 69 51 

10− �5��=. �5K5�*:. �5�b O�N�5	 
=��`	 ��%�$� e
?a Z 
% 13.4 38 20.4 16.2 12 

 

 \*3 p.
$� <% �Ca��5 �U� �%: 
1 −���1D O�	��82� OB�&   93��-= d= �2�3
��

� h�5-Ha d�= 
=�J�a OG�¨�K	 ��%�$� �	�J)% ;8K8�
�1���� 93��: ��-J)	 �
?	 �`1����	 �26Z5�% ��`1����. ,

 �-J��)	�44Z6�%�-J��)	 \���=D �. , �17Z8�% �
��=. ,
 �-J�)	 �`1�����9Z9�% �-J�)	 Y��*G�: ��`1���� �
�=. ,

�1Z2 Z�% 

2 −����1D O�	��8�2� OB�& ~m  3
�� d�= ��2�
 93�-=���1���� 93��s �))`% �K�ND. �[��� ��%�$� f
� �

�-J��)	 �
?��	 ���`1����	 �21Z8�% �-J��)	 ���`1����. ,
�47Z3�%�-J�)	 \�=D �. , �23Z9�% ��`1���� �
�=. ,

 �-J)	�5Z6�% �-J)	 Y�*G�: �`1���� �
=. ,�1Z4 Z�% 
3 −����1D O�	��8�2� <�% �-a.   d�= ��2�3
��

 93�-=�1�a h�5-H8� ��%tG�� �5���� O�44L�� ��%�$� �
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�1���� 93��: ���Ha. ��-J�)	 �
?	 \R8`1��% �25Z4�% ,
 �-J)	 �`1����.�53Z5�%�-J�)	 \��=D �. , �13Z4�% ,

 �-J)	 �`1���� �
=.�7Z7 Z�% 
4 −����1D O�	��8�2� O�R�D.   d�= ��2�3
��

 93�-=�@)��� �@-?�� d= �5K23 ��*�% ��%�$� f
� �5a�-
�R13��%. �g�%
� r�G� <% �58a ��-J�)	 �
?	 �`1���� 

�32Z4�% �-J)	 �`1����. ,�41Z5�%�-J�)	 \��=D �. , 
�16Z3�% �-J)	 �`1���� �
=. ,�7Z7�% �`1���� �
=. ,

 �-J)	 Y�*G�:�2Z1 Z�% 
5 −���1D O�	��82� O�R�D ~m   d�= ��2�3
��

 93�-=��5N.
@�� ��-8@% ��%�$� �1�a O��%����� �5�8a �
'������ f���8V��. ��-J��)	 �
?��	 ���`1���� �19Z7�% ,

 �-J��)	 ���`1����.�66Z2�%�-J��)	 \���=D �. , �12�% ,
 �-J�)	 ��`1���� �
=.�1Z4�% Y��*G�: ��`1���� �
�=. ,

 �-J)	�0Z07 Z�% 
6 −���1D O�	��82� OB�&   93��-= d= �2�3
��

�\R8m3�?�� ��`1. �R5	�J)% ��%�$� \5`a 93��: �H?�Nq	 
�1���� ��-J�)	 �
?	 �`1����	 �31�% �-J�)	 ��`1����. ,

�46Z5�%�-J�)	 \�=D �. , �19Z7�% ��`1���� �
�=. ,
 �-J)	�1Z4�% �-J)	 Y�*G�: �`1���� �
=. ,�1Z4 Z�% 

7 −����1D O�	��8�2� OB�& ~m   d�= ��2�3
��
 93�-=������ �5)`8� �%
`8% �58n 7)	 ��%�$� 6�8^ O��%

p�4a��. ��-J�)	 �
?�	 �`1����	 �18Z3�% ��`1����. ,

 �-J)	�50�%�-J)	 \�=D �. , �21Z1�% �`1���� �
=. ,
 �-J)	�9 Z9�% �-J)	 Y�*G�: �`1���� �
=. ,�0Z07 Z�% 

8 −����1D O�	��8�2� <�% �-a.   d�= ��2�3
��
 93�-=� d�= '��@�� ��3
�8�� �R5	�J�)� ���%�$� �1��a

. ��
L8��2����1���� ¡[���2 ��-J��)	 �
?��	 \R8`1����% 
�48Z6�% �-J��)	 ���`1����. ,�38�%�-J��)	 \���=D �. , 
�6Z4�% �-J)	 �`1���� �
=. ,�7 Z�% 

9 −����1D O�	��8�2� O�R�D.   d�= ��2�3
��
 93�-=� 93��s �Vi�. O�5�5a�
2�. ��¦3 ��%�$� f
�
�1���� ��-J)	 �
?	 �`1���� �14Z8�%-J�)	 �`1����. , �

�20Z4�%�-J�)	 \�=D �. , �23Z3�% ��`1���� �
�=. ,
 �-J���)	�26Z7�% �-J���)	 Y����*G�: ����`1���� �
���=. ,

�14Z8 Z�% 
10 −���1D O�	��82� O�R�D ~m   d�= �2�3
��

 93�-=� ��5K5�*:. ��5�b O��N�5	 
�=��`	 ��%�$� e
?a
�5��=. ��-J)	 �
?	 �`1���� �13Z4�% �-J�)	 �`1����. ,

�38�%. ,�-J��)	 \���=D � �20Z4�% ���`1���� �
��=. ,
 �-J)	�16Z2�% �-J)	 Y�*G�: �`1���� �
=. ,�12 Z�% 

  �����1D O�	��8��2� ������� ����®�� �D º��QG�.
 O�3��-��� d�= ��`1���� ��VN ,5K� �8�%�$�	 �2�3
��
 h�5-Ha O��-�H8% �1���a 
m¨� �� ,3�V�� �j� ' 9�3����

�© �1���� 93��:Z 
 hW8a.��2�3� r�5�: 0��S�a ��% ;% X[�8)�� �j� 
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 �t.3��2008�� 93��: h�5-Ha O�-�H8% �1��a P5Q <% 
�1���� ,��5N�3�� v����� \5���8�� 93�t. ' 9u-m �&3
	 

 ��� �2�3� ;%. ���.�Chen & Chen, 2005 �<�% 
 �1��a P5QO�-�H8�� �5K5�)8��,��(-��. ,�5&���)@8��.  

 �1���� 93��su-m �&3
	9 , ��2�3� ;�% 0�W�8�� ~)�5	
 |
)@���2008�� �1���a ��&3� �D �: 0��S�a 7�8�� 

 ' �H2�8% 0N�m ��%�$�	 �1���� 93��: h5-Ha O�-�H8%
3.�b ,m�2�3
��   ;M�3
�8�� ��A5� B�C�=D 3��b �
�=

 ,9u-m �1��a �&3� d= ,4Q |j��3�WT�� 
-= �2�3�. 

�2008��OB�& I: ;Ha O��-�H8% 9��=��% ��&3�  h�5-
 d�= ¡2�8% f�8JK	 7�%�$� M�3
8�� ' �1���� 93��:

�5)5HJ�W�� O��%�$� ¾�	 ' �J2¨�� 
�	 f�8J%Z 
._�:$ '`��� � ���� �&��%�� I�\& )A � ��]� :

 ��:	
 �:�
� �����:� � �:
��
� ����� h	M<m 3�����

?�����  
,O�3���@8�� P�Q�-�� �
L82� �J�)��. ����A�� 

O�	��82�  ���1D \*3 p.
$� ' ~m ,�2�3
���6Z� 

 

 H�� I�%�,6. J3����!���, Z�D��� ���9
� 3� �B�&N ���
8 �&��%��  �
��
� ����� h	M<m 3����� I�1,O =426.J 

���M��� O�	  
 h
���

�%(  
h
��� H�A8 N 

 i+

h
��� 

 h
��� i+

 j��kl� 

e 68 91 104 97 66 
1− �� 93��: O�5)`8	 �H-a��� O�3�R�� >�i��%�$� }�J)% ¾�	 f
� �1��Z 

% 16 21.3 24.4 22.8 15.5 
e 57 129 90 119 31 

2−   �=�)S ' �m3�?�� ;5�?8� x1��Q ��&. �
= 
5��a.�1����Z 
% 13.4 30.3 21.1 27.9 7.3 
e 57 162 87 69 51 

3− �1���� O�`5-Ha �23~� '�@�� 0*��� M�3
8�� �A5� B�C=D |
� �1�8� �Z 
% 13.4 38 20.4 16.2 12 
e 60 163 84 67 52 

4− �1���� ,`N ¡[�2. ;% wGH�� ¾�	 ,=�Wa �
=Z 
% 14 38.1 19.7 16.2 12 
e 78 213 90 42 3 

5− ��%�$� O���5* f
� �1���� 93��: �5oq	 �=�)`�� >�iZ 
% 18.3 50 21.1 9.9 0.7 

 

 \*3 p.
$� <% �Ca��6 �U� �%: 
1 −���1D O�	��82� OB�&   93��-= d= �2�3
��

� f
�� ��1���� 93��: O��5)`8	 ��H-a��� O�3�R�� >�i
��%�$� }�J)% ¾�	 ��-J�)	 �
?�	 ��`1����	 �16�% ,

 �-J)	 �`1����.�21Z3�%�-J�)	 \��=D �. , �24Z4�% ,
 �-J)	 �`1���� �
=.�22Z8�% Y��*G�: ��`1���� �
�=. ,

 �-J)	�15Z5 Z�% 
2 −����1D O�	��8�2� OB�& ~m   d�= ��2�3
��
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 93�-=� �=�)�S ' �m3�?��� ;5�?8� x1��Q ��&. �
=
���1���� 
��5��a. ��-J��)	 �
?��	 ���`1����	 �14Z4�% ,

 �-J)	 �`1����.�30Z3�%�-J�)	 \��=D �. , �21Z1�% ,
 �-J)	 �`1���� �
=.�27Z9�% Y��*G�: ��`1���� �
�=. ,

 �-J)	�7Z3 Z�% 
3 −����1D O�	��8�2� <�% �-a.   d�= ��2�3
��

 93�-=� '�@�� 0*��� M�3
8�� �A5� B�C=D |
� �1�8� �
���1���� O���`5-Ha ���23~� ��-J��)	 �
?��	 \R8`1����% 

�13Z4�% �-J��)	 ���`1����. ,�38�%�-J��)	 \���=D �. , 
�20Z4�% �-J��)	 ���`1���� �
��=. ,�16Z2�% �
��=. ,

 �-J)	 Y�*G�: �`1�����12�% Z 
4 −����1D O�	��8�2� O�R�D.   d�= ��2�3
��

 93�-=� ,�`N ¡[��2. ;�% wG�H�� ¾��	 ,�=�Wa �
=
�1���� ��-J�)	 �
?�	 �`1���� �14�% �-J�)	 ��`1����. ,

�38Z1�%�-J�)	 \�=D �. , �19Z7�% ��`1���� �
�=. ,
 �-J)	�16Z2�% �-J)	 Y�*G�: �`1���� �
=. ,�12 Z�% 

5 −D O�	��82� O�R�D ~m ���1  d�= ��2�3
��
 93�-=� O����5* f
�� �1���� 93��: �5oq	 �=�)`�� >�i

��%�$� ��-J)	 �
?	 �`1���� �18Z3�% �-J�)	 �`1����. ,
�50�%�-J��)	 \���=D �. , �21Z1�% ���`1���� �
��=. ,

 �-J)	�9Z9�% �-J)	 Y�*G�: �`1���� �
=. ,�0Z7 Z�% 
 ���1D O�	��8��2� ������� ����®�� �D º��QG�. ��

 d�= ��% 
�Q �: ��`1���� �VN ,5K� �8�%�$�	 �2�3
��

 u?�a 7�8��. ,3��V�� �j�� ' 9�3����� O�3�-��� ¾�	
 ¾�-��� d= �`1���� �
=. ,�1���� 93��: h5-Ha O�*���

��ª�Z 
���2�3� ;��% X[���8)�� �j��� 0��`Wa�. : y���)�I���

�1428�� �O��*��% ���&. O
�mD 7�8�� p��n �.� 

h5-Ha ��� 93��:�1� ' O��%�$� �����J�� �&3
	  ,9u-m
 �JQ �2�3�.�2006� � ��Q�a: �
= �: 0�S�a 78��

 e�3�s ,�%�@�� 0*��� h�5-Ha.��1���� 93��: ,�
�Km 

���
& |3��: , �����)���. �������� x1������ �1����a �
��=.

�R823~�Z 
 ;�% Y��5[x& ��5���� ��2�3
�� X[�8N 0W�8�� ~)5	

 |�K?�� �2�3��1430��� O��*��% \��D Ot�	D 78�� 
93��: h5-Ha 93�� �	 !��� ;�(�a ���&. �
�	 �1���� 

 Y�
& �5��= �`1��% �&3
	 �1���� , �2�)�� ,5�q8�� �
=.
 ��`1��% ��&3
	 ��1���� 93��: p��� ' ��%���� ���1l�

 Y�
& �5��=, e��m �2�3�. (kok, 2007) 0�)5	 7�8�� �D 
8�� �A5� B�C=D O�z�. O�3�R% ²`N ��%�$� ' M�3


���H8�� O�-`= \�D ,]^Z 
 3�	r�m���&��%: 

��S�a 7�8�� X[�8)�� B�i '0�� ��R5�: ��2�3
 ,
 93��: ;*�. �Jn �5T	 O�5S�8�� ¾�	 PQ�-�� ����
 <�% ,��S�� #��$�. ,4�51 6��� 78�%�& ' �1����

v�8��	 �R%�5* pG�: 
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1−' �R85oD. �1���� 93��: ��RW% p�5Q �5=�8��  
O�5�Ä� Y�`1. ,�k U@�� B��l� �5���1. 9B�Wm d=D h5`n 

�5��8��: 
− 93��: ���RW% h�5-H8� ��5�%�$� O���5`�� \=� 

 O���%���� }�¯s� ���.��%. �R85oq	 �=�)`��. �1����
�R1�
�D. �RW[��. h5`n 'Z 

− ���RWK	 ��5=�8�� ���%�@8% ��5)%t �H� ;i. 
�� d�= x@a�a �1���� 93��: ,K?�a. ,w��58�2��. \�RW

�g�%
� <% <�
5W8J��. ��%�$� }�J)% �1�mZ 
2− ��%. ��1���� 93��s �J�5[��� O�5�K��� \=� 

�5��8�� O�5�Ä� Y�`1. ,�5=�1 O�5�K= <% r�K?a: 
 − ���	�8%. ��1���� ����N 93��s B>m h��1 B�)	 

 ,���R85���1 \5��5`a. ,���5=�W��. �J��5[��� ���g�5�K= u��2
 �$��%.,�� <% �Ã
�� �%Z 
 − B��D d= <�3��*. ���¨% �1��% |��
% �5�a 

�51���� \�3�.�DZ 

 − �R&3��. ��%�$� ,��� <% B�z�� w�H`82� 
�51���� ���3��% 3~]82�Z 

 −���1���� 
��5��8� ���5[��&: O����H� ;��i. , 
(N.,��K5K�a. �RZ 

3− Y��`1. ,��1���� 93��: h�5-Ha O��-�H8% u1�a 
5�Ä��5��8�� O�: 

 −  ��¦3 ;i.�5�5a�
2: ��1���� 93��s �Vi�. 

���@W�� ���3��% \�)a,�5K5�)8��. ,�5)`8��. Z 

 −  ��5[��&s�. ���j5W)8�� �[������. �K�N�� <2
�R823��. �1���� 93��: h5-H8�Z 

 −  �5J��3
8�� ��8A5k� B�C�=� \5�5`a ���N 7)-a
� �H?ND ' \R8m3�?% �&3� d= 
K8�� ��3��s�.�1���Z 

 −  ��
L8��2� ' ����=�1 ���5-�3
a X%����	 \5K4��a
j5W)a. �1���� ¡[�2.��Z 

4− ��1���� 93��: h�5-Ha O�*��% ,5�j8� 7�J�� 
�5��8�� O�5�Ä� �`1.: 

 −�� PQ �- ��g�5)`a �1�m pGT82� d= ��%�$� 
. ,�52�3
�� \g�3�`% ' �Q�8�� �51���� ���3��%.: t��N

�5K���� \R��V	 O�-�H8%Z 
− d��= x��@a�� OÅ��1�@��. x1����V�� �����N B���)	 

��
5��a. �1���� �=�)S ' ��=�W�� �o�J��Z 
* * * 
����
� 

N�8 :�	 ���� ����
�: 

3x&�	D ,0��� y�%D� Z2005� Z� ��1���� 93��s §
�`% F.(%
���5N�3�� �5K��2��� O����%�$�	 Z u��{ ��3���8m� �����23

93�?)% , ����	
�� O��2�3
�� �5�m �~�= ���%�& ,��5����
�~= ,�5���� O�2�3
�� �5	����Z 

 �~��: ,uC�� �	D����2� Z2010�Z� ' ��1���� 93��: O��`5-Ha 
v���� \5��8�� O�J2¨% :O�23��. 3�@1D Z�
�`% P�V	 

��3��s� �5K)8�� v.
�� �^¨K�� : F�H`�� ' x5K8% B��D �VN
�@�K��	 ��%���� 93��s� 
R�K	 
`�)�� 7%�@�� � ��5	����
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�����J��Z 
|��)�� �	D ,��¨1 ���%� Z2009�� Z ��1���� 93��s ��Q
`% 
=��*

93��8� ¬I~�N d�= B��)	 �5K�2��� �5N�3�� O��%�$� ' Z
93�?�)% u�{ ��3��8m� ���23 ,��5���� O��2�3
�� ��5�m ,

�~= ,�5N�3�� ��%�$� Z 
|.G--�� ,\5����� 
-= �%G2. ;<JQ� Z2007� Z��� 93��: ��1��

\5��8�� '� ,1 Z��3
)@2s� : ��=�-H�� �5N
�� B��1��� 3��
()��.Z 

\5����� 
�-= r%G2 ,�JQ� Z2006� Z� ,�
�Km ��1���� 93��:
7�%���$� \5����8�� O�J��2¨% 9����& �J��V8� : ����¦3

�5�-`8J��%Z ,h�t���*x�� ����%�& ,���R)-	 ���5	
�� ���5�m ����� 
1�54� ,105−116Z 

¶�-� ,
Kb p��N� Z2009� Z��� 93��: h�5-Ha ' 9��¨��� ,�%���
�5N�3�� ��%�$� ' �1���� : �3���� 9
Q. d= ���Q �2�3�

�5����. �H2��� 93��s� ' ��(-�� Z u�{ u8J&�% ���23
93�?)% ,�5���� O�2�3
�� �5�m ,�~= ,�5N�3�� ��%�$� Z 

���L1 ,¬��� Z2008� Z� |���J��� v���� \5��8�� 9��W82� f
%
4���� <��% ���5&���)@a p���� ' ���]�
�� ���5�%�$� »5
O���%����� Z���5	���� ���5	
�� ,-`8J��% ����� ,14�51� ,

263−298Z 
�.t3� ,���S ��t�2� Z2008� Z� �1���� B��D O�-�H8% �	 �*G���

³2¨�� B���� x5^ d= ����D. �g�5�K=. : ��5`5-Ha ��2�3�
���5N�3�� v������ \5����8�� 93�t. ' ZJ��&�% �����23 u��{ u8

¡2.�� �(�� ��%�& ,�5���� O�2�3
�� �5�m ,93�?)% Z 
7K�J�� ,º1��Q U=� Z2002� Z�x�5K8�� 93��: : O��5)`a. ¬I~�N

­= ' 93��s��1���� � ,1Z9���`��  : 3�� �=�-H�� ���{
;�t�8��. ()��.Z  

x8�% ,|3.
��. ;3��8N� ,|�K?��� Z2004� Z� ��3.�. �1���� 93��:
 x�x�a ' ��5N�
5% ��2�3� ,7�5a�
�2�� 3��`�� I��� �5�K=

 ' �5=�)4��� O�m(��� |��
�% <�% ��)5= B�3E FGH82�
��
T	 Z;	���� |�)J�� v.
�� 7K���� �^¨�� : ' �1���� 93��:

��3�� ,�5N�3�� �N�8�x�� ��%�& ,}���� ����� Z 
U= <	 7m�a ,|�K?��� Z1430�� Z��$� ' ��1���� 93��: O���%

�����J��� ��5	���� ��@�K��	 �5%�@�� :§
�`% ¬I��KN Z
 ��5�m ,����	
�� 93��s� \J* ,93�?)% u{ ��3�8m� ���23

���2 6��� ��%�& ,�5	
�� Z 
|.�4�� ,Ç��� Z2007� Z�O�%����� �5&���)@a. �1���� 93��: ,

�1 Z9���`�� :3��;�t�8��. ()�� w�VJ��  Z 
O.��� ,º1���� 
-=� Z2008� Z� 93��: <�% 9��W8�2�� �5���2D

���5K5��8�� O�J��2¨��	 ���1���� Z u��{ u8J��&�% �����23
9���`�� ,��t�� ��%�& ,�3�?)%Z 

p�C�N ,3�WT�� 
-=� Z2008� Z� h�5-Ha O��-�H8% 9��=��% f
�%
M�3
8�� ' �1���� 93��: B�C�=D ���N �R&. <% 7�%�$� 

�5)5HJ���W�� O����%�$� ' M�3
��8�� ���A5� Z� ����� ����n
 ,��3�� ,�5	���� O��%�$�1�51� ,73−118Z 

w������� 
��-= ,uK��2� Z2007�� Z 93��: ' ���5�V�� 9����5`�� 3.�
�: 93����s� ;��% ���1������­���� �
���� B���2¦3 Z x��m�% 

���%���� 93��s� O�3�?��82�. O���2�3� , ��4��8*�� ���5�m
�5N�JNs� ������. ,9���`�� ��%�& Z 

h��
��-=. ;����*.I ,O�
��5-=<Â���
��-= ,�
��=. ;
����m , Z
�2012� Z�r-5���2D. r�a�.�D. r�%�RW% 7K���� PV-�� ,

�14Z�~=  :��3�� ,�@W�� 3�� Z 
7-58��� ,È� 
-= Ç��� Z2008� Z�93��: �1���� �5N�@%:. ��R`5-Ha 

' O����%�$� �����J�������2�3�  ���5`5-Ha d��= ����%�&  
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 �D f�`�� Z\J�* ,93�?�)% u�{ ��3��8m� ����23 s�93�� 

���	
�� f�`�� �D ��%�& ,�5	
�� �5�m ,¡5HL8��. Z 

Â ���S ,#�J���� Z1431�� Z� ������� ' P�V-�� �: ,�
��

�5m��J��� ,3 Z������ :B���x�� 3�� Z 
���= ,
Kb ���1� Z2010� Z� O���%�$� ' ��1���� 93��: ;�*�.

,-2. �5)5HJ�W��rK5=
a  Z93�?�)% u{ u8J&�% ���23 ,
5�m�5	
�� �,9xT	 �5%G2s� ��%�$� , ����
2� \a  É�3��8	
23�4�1433��¡	���� <% : 

http://library.iugaza.edu.ps/thesis.aspx 

<Â���� 
�-= B~�2D ,|
%�T��� Z1431��� Z� 93��: h�5-Ha f
�%
 6���� ���%�& d�= �5`5-Ha �2�3� ����� F�H`�� ' �1����

x�x��� 
-= Z���23% u{ u8J&�% ,93�?)  ��4�8*�� �5�m
93��s�.x�x��� 
-= 6��� ��%�& , Z 

|
)@�� ,
Kb r���N� Z2008� Z� ' ��1���� 93��: h5-Ha O�-�H8%
��	�* ��H�J�� ��%�&Z93�?�)% u�{ u8J�&�% ���23  ,

�~= �)H�J	 ��	�* ��H�J�� ��%�& ,�5	
�� �5�m Z 
p
� ,¬���% ,|3���. ;
ÂD� Z2006� Z��� 93��: ��5K5�)8�� ��1��

v������� \5�����8�� O�J���2¨% ' , �5�����2��. �����RW��
O�5�5a�
2��. Z 93��s� 9.
N�5�5a�
2s� O�J�2¨% ' 

v���� \5��8�� ,�©q	 
��� 6��� ��%��	 9
`�)��Z 
���mt �K��1 ,
Kb� Z2010� Z� O���%�$� ' �1���� 93��: ���Ha

p.
��� ¾��	 O�z�� B��i d= ��­��Z � ��1�`]�� ���
,�5K)8��.1�35�, 93−145Z 


��Kb ,\��2�& B���)�� Z2010� Z� ' ���1���� 93��: O���23�� ����D
 ��2�3� �5J��3
8�� ��A5k� B�C�=D f
�� 7W5����� �i���

�52��`�� ��%��	 ��48*��. 93��s� �5�m ' �5`5-Ha Z ����
 ,����4�8*��. ���3��s� ������ �52��`��12�3� ,147−

170Z 

y�)�I��� ,����&� Z2008� Z� ¬I�KN h5`V8� ,�
% �1���� 93��:
����8)�� ����%�$� Z93�?��)% u��{ u8J��&�% �����23 , ���5�m

f�`�� �D ��%�& ,�5	
�� Z 
 j�	$�s: �	MD�^� ����
�: 
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Structure of achievement goals orientation in light of (2x2) and (3x2) models 

among Qassim University students: using structural modeling  

  

Mohammed. S. Al-watban(1) 
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(Received 12/10/2012; accepted 12/12/2012)  

Abstract: The current study aimed to examine the construct validity of various achievement goals models by recognizing the factorial 
structure of them among college students in Saudi Arabia, as well as to identify the variations between male and female students in their 

achievement goals factorial structure. In addition to examining the variations of achievement goal factorial structure due to academic 

specialization. The study sample consisted of (558) students from Qassim University. Two measures were applied to the sample, the first 
was2x2 achievement goal questionnaire and the second was 3x2 achievement goal questionnaire. The Structural Equation Model was used to 

analysis data, and the results are as the following; 1 – The best representation model for achievement goals structure was the 2x2 model. 

Which confirms that each theoretically assumed goals represent real independent structure. 2 – That the corresponding Goodness of fit 
indices for all theoretically assumed structure of achievement goals in light of the (3x2) model don't achieve acceptable fit indices.  

3 – Goodness of fit indices corresponding to the (2x2) model or the (3x2) model do not differ between males and females. 4 – Goodness of 

fit indices corresponding to the (2x2) model or the (3x2) model do not differ according to students nature of study.  

Keywords: Achievement Goals, structural modeling, (3 × 2) Achievement Goal Model. 
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 .����� O V�:�$:?� O����� i$fj:�� HI u-
&�� ��U:�

 �M91�u���(�' .M�$� >6?' u
l�G� #���&7 F�W�DG ,
@:���� iM�M:�� \�&/G mA�:?�� _ #A��&�� @�M�� �
Z:M�G

ux��9T�� #��&7 �14 G
B� �' 5�W�� HI: �M�' g4 x��b� -
��9�� ªZ��� _ O u���(��� ��1-�&�� 
$&�:/ ,�W� y'G

 @�M�� 8' iT��� �W�� u����� 5�'����� ��
Z:,� g4
�j6�� O u�j:M�� �D-���� 8I ��%9?' � #$�t?:�� i��­

�$�j��� �]1 �6(�7 i�4, #A��&�� @�M��� 8' �&/
7 i�4G 
�j6�� HI �(Elliot, Murayam, & Pekrun, 2011_  

 c¦�/ ��L�� H�I ��jA�&�� 3�
��®� �BM?��	 �'4
 \���B7 
�$&�:�� O 5G��9:� ª�Z�?$B�� -��$��� ��
Z:,�

�L�� y' �1-�&�� ��$BU�;/ ¦ ��L�� ��1-�&' c��T7 c4 �'
 i$%�]:�� |���' O u���(�'G �:	��G �¯°� O >�D

��(�� ��6(G 5�M/�?���, 5��'���' 8�' c��T7 c4 G4 
��$jD��7 ��-�$�' _ @�9/ ��1-�&�� ���U:7 ,)Gb� ����+�

 iT��	 V:]�^�G V�:�$:1 ��1-�&'G i�$fp HI u-
&��
 �$%�Z�?$B�� ��1-�&�� ���U:7 ,�$1�f�� ���+� OG ,O��'

'�
Z:,�G \���� �fD4 @j��&7 y(�' i$fp ,� G
B� gW��G
5�W��� H�I ��jA�&�� ��1-�&j�� 
$&�:�� O ����' _ @�9/

:� >	- ,�U$MB�� �M/�?�� 8I ��(�- ��W�7 HI J�%+� #
 ,��j6�� O �D-���� �$�jI x�?�4 O v�B' iT�	 ux�9T��

8T�  HI J�%+� �­ ,��� X�$� -�$�' ��
Z:,� 
?I
 ��
�&7 JK�L 8' ,i%9?' iT�	 ux�9T�� ��(�- ��W�7

J�&�' {LE7 
�	 ������ OG ,�L± YZ� _ #t�' OG
#:�� ,�L�� HI #A�&�� @�M�� J�T�4 5��'���' @�&�7 

 �L± ��/ 8' ux�9T�� 8I���$1KI g4�, u�����' #:�7 [G 
 {/��7 i�(4 8' @(=�j1 iT�	 #��&:�� X�$&�� -�$���

 if'b� g
]:���Nicholls, 1989 _�/ #� 8'G c¦ �(�:��
 ux���9D 5���'���' m:�?7 ���L�� H��I #A��� 3
��� ��]1

5�W�� �B,�?' �$%$Z�7, ��¡ c��T� ������� O @�:��G 
'�q'�$A��4 V _ 

 ��(�:�� 8' iT��� �W� c4 8' #~��� H�/ �W�G
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 \���$��f' c���T� [ >��	- i��f' #$��t?:�� �������t�� u���Z�� 
 ���j6�� H��I ���jA�&�� 3�
���b�� H��I ���jA�&�� ¤��:l G4

5�W��� O �D-����� �$���/G ux�9D HI ��r� >	- �14 [* ,
�j6�� _ 

0���12� 3�
��4 ��$?	 .�G�?7 @:�� 5�,�-
��G 
 �/�&f�� {�E7 �6jt�' O §��7 ²G ,-��:1[� ��,�G .M$�

0��12� 3�
�4 �$?$	 HI §�?�� [G, ���:M�1 h� >$/G 
5�,�-
�� ³�	  5��6(�:� h'����� x�?B�� .�G�?7 @:��

3�
�b�,-�B:I[�	 8�WL±   5��,�-
�� F�7 JG�?7 
?I
a�$BU:�� ��?$I k$l 8' �$��+� �,�-
�� �?$�� �6:&/��', 

G ��fj:�� O�£�B��RG ��'�P� QKR_ 

&�/ 5��$�* ��,�-� .�,,�����{'G ,c��T$	G  

�Elliot, Murayam, & Pekrun, 2011 � Y��]9�
�
&' <=�j1 �X�
M�� <=�j?�� � 3�
��4 5��6(�:�

 <=��j?� @A��?B�� C
%��� Y�]/ #�7 k�$l ,0��12�
�2×3�5����K��� Y��]/G ,:M���� 3�
���b� V��	 � O 

{�:��G <=�j?�����?��G �BBM�� 5�, �j6' ��4 �6n @:�� 
 �fD4 iT�	 �$�/�
��G i$%]:�� 3�
�4 O \�$B���G \���t1

>$j�7 _ ��,�-
�� ./
��G ,@A�?B�� C
%��	 a��:� >$/G
 ifp �:M�� 3�
�b� .1�D �=* �' -�B:L[ u�$j:' #$��9'

 <=�j1 c�D �=* �'G ,�$B����2×3 � iq�/4 �'xK' �
&�
5�1�$B�� <=>?��� F��= O >	 ,���
B�� <=>?�� y' �1-�&' 

�$I�	���G �$�Kf�� _ V�	 i%�9�� ��$1�T'* k]	 F�WDG

 
��$DE:� \�$���, ;��j6��G 5�W���� H�I ���jA�&�� 3�
��b�
 <=�j?���2×3� �
�9�� <=��j?�� -��B:L� #�7 
��G ,

�X�
M���� <=���j?�� � h'������ i��$�]:�� ��
Z:��,�	
g
$D�:��_' mA�:?�� 5x�(G  ,�
�9�� <=��j?�� u
��r

��^
9�� �?'�T�� i'�����	 d�$&�� ��?	 .�B�7 k$l_ 
 <=��j?�� �'x��' S
' �1-�&� �$/�^* 5K$�w .��(4G

���
B�� <=>?�� 8' ��M�, y' �
&��, -��B:L� #�7 k$l 
��� �]?�� HI ���
	 <=>1 u´I: 

-  <=�j1�2×2 :� ��jA�&�� 3�
��b� c* k�$l
�B�7 �L�� HI 8�T�G ,��^
9�� ��?'�T�� �6�'���	 .

 5�W���� H��I ���jA�&��G ���j6�� H��I ���jA�&�� 3�
���b�
 O \����' �D
���' u-�%��	 .�B���7 r/���T:�� O �	����:7G

�?'�D i'��I_ 
- @�Kf�� <=�j?�� : ��jA�&�� 3�
��b� c* k$l

��^
9�� ��?'�T�� �6�'���	 .�B�7 �L�� HI, 8�T�G 
�G �j6�� HI �jA�&�� 3�
�b� .�B�7 5�W�� HI �jA�&�

�
9�� 8'�T�� #6�'�I O �D
�' u-�%	 \��'_ 
- @A�?f�� <=�j?��:  ��jA�&�� 3�
��b� c* k$l

 8'��D i�'�I O �D
�' u-�%	 ��' .�B�7 �L�� HI

l�G, �jA�&��G �j6�� HI �jA�&�� 3�
�b� .�B�7 >?$	 

�D
�' u-�%	 �L± 8'�D i'��	 5�W�� HI_ 
- 6�� <=�j1�j �,��(�7 ��?� :� y�$� k�$l

���^
9�� ���?'�T�� ���6�'���	 .�B���7 ����?B��,x�?f:��,�	  
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�jA�&��G �j6�� HI �jA�&�� 3�
�b�  ���¦/ 5�W��� H�I
�L± 8'�D i'�I O �D
�' u-�%	 ��' .�B�7_ 

- 5�W�� <=�j1 �,��(�7 ��?� :� y�$� k�$l
���^
9�� ���?'�T�� ���6�'���	 .�B���7 ����?B��,x�?f:��,�	  

�b� c¦�/ 5�W�� �?�G 5�W�� �(�:�� HI �jA�&�� 3�

�L± 8'�D i'�I O �D
�' u-�%	 ��' .�B�7 ����?	_ 

- �L�� <=�j1  �,�(�7 ��?� :� y�$� k�$l
���^
9�� ���?'�T�� ���6�'���	 .�B���7 ����?B��, x�?f:��,�	 

 c¦�/ 5�W�� �?�G 5�W�� �(�:�� HI �jA�&�� 3�
�b�
�D
�' u-�%	 ��' .�B�7 ����?	�L± 8'�D i'�I O _ 

- �(�:�� <=�j1 : ��?�:�� ���?	 y$� c* k$l
�^
9�� �?'�T�� �6�'���	 .�B�7, ��&��:�� ���?B�� 8T� 

 8'��D i�'�I O �D
��' u-�%�	 ���' .�B�7 �(�:��	

l�G_ 

- �?�:�� <=�j1 : ��(�:�� ���?	 y$� c* k$l
�^
9�� �?'�T�� �6�'���	 .�B�7, ��&��:�� ���?B�� 8T� 

�:��	 8'��D i�'�I O �D
��' u-�%�	 ��' .�B�7 �?

l�G_ 

- |���:�� <=�j1 : @�:�� ���?B�� y�$� c* k$l
 ux���9T�� |�����7 �9?��	 �
���7�,5�= ,���j6' ���L± �

�D
�' �?'�D i'��I O ��' .�B�7_ 
- r/�T:�� <=�j1 : @�:�� ���?B�� y�$� c* k�$l

 r/�T:�� �9?	 �
�7���?� ,��(�7 �� \�' .�B��7 O �

 �?'�D i'��I�D
�'_ 
 \>��I� .'
��� ���,�-
�� �W��� mA���:1 c4 ¥q��:�G
 �j6�� HI �jA�&�� 3�
�b� V	 i%9�� \�¯°G \�]^�G

5�W��� H�I ��jA�&�� 3�
�b�G, <=��j?�� c4 5
�D4G 
�$'�jI �fD4 X�
M�� _ 

G 
�$/�� �,�-� .�G�?7�David,2009 � u��4 x��?	
5�$�^����� O 0���12� 3�
�4 5�6(�7 d�$&�  \��&/G

�� <=�j?@I�	����2×2� ��?$I HI u��b� �W� .&BRG ,
 8' �1�T'�119 � i�$�]:�� �
Z:�,�G ,\��$�'�( \��B��R

g
$D�:�� h'����d��$&j�� ��$�'���� ��$?B�� 8' 
DE:��  ,
 .�B��7 
�� ���	-b� ����	b� c4 mA�:?�� 5�6n4 k$l

�6?' iT� �
9�� i'����	, ����	®� ²����� ��
�&7 c4G 
� �¡ ��	-b��$A�%l* ��[, <=�j?�� 5�^�
/� #I
� �s 

3
¡� 5�6(�:� @I�	��� _ 
8�' i�D S�(4G�G ���� � Lau & Lee, 2008 �

V:,�-�: h'����� x��?B�� Y�]9� >6?�' )Gb� ./
�� 
0���12� 3
�� 5��6(�7 d�$&� �@��Kf�� <=��j?�� �

O��T:,[� h'���� i$�]:�� ��
Z:,�	 �$?$%�� �:ZM?	, 
�-
�� .&BRG �, 8�' ��1�T' ��?$I H�I�270 � \��B��R

 ���(G ��,�-
�� mA��:1 5
�D4G ,m1�D m1�� O \�$?$�
 5�6(�7 d�$� HI d�$&�� u-
� 
Dr� �s ,i'��I ��K�

�$?$%�� �N$B�� O 0��12� 3
� _ �$1�f�� �,�-
�� .��(4G
 u{�BD ��?$I HI�9490 � \��B��R x��?B�� Y�]/ 3
�� 
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 8�' ¥&?�� d�$&j�� h'���� ��
Z:�,�	 )Gb� ��,�-
��
g
�$D�:�� h'����� i$�]:��, d��$&�� c4 )* .����7G 

i'��I ��K� 8' c�T:� J
���, ��?	 y$� .�B�7 k$l 
��¡ �
9�� i'����	 d�$&��, C
�� H�I J
�� �W��G 

:'xK'G d�$&����$?$%�� �N$B��  _ 

,�	 �,�-� .���7G,cG{	G ,��$'G ,�9��G  

(Pastor, Barron, Miller, & Davis , 2007) ��$�4 )* 
 5��1�$	 i�$�w 
�?I ��?'�T�� i�'����� i�$�w ��
Z:,�

3�
�4 5�6(�7 if' ���	b� u�
�:' 0��12�, 5��D-G 
���,�-
��  3�
���4 5���6(�:� ����
&1 u���t1 #�
��&7 H��I

JK�L 8' 0��12�  ��?'�T�� i�'����� i�$�w ��
Z:�,�
@A���?f�� <=���j?��,@���Kf��G ,@I���	���G , ��
Z:��,�	 

V�'�I,��K�G ,����:�� H�I i�'��I ��	-4G , F�W�DG 
 ��fDb� <=>?��� c4 H�I ����4 #�
&7 )* �,�-
�� ./
�

��$�4 ��fD4 0���12� 3�
��4 5��6(�:� \�
$&�7, c4 G4 
�$/�D �U$MB�� <=>?��, G H�I �,�-
�� .&BR 8�' ��?$I

 d�$&' �6�4 �$��&' u
I .'
Z:,�G ,��'�P� QKR
�2×2�0��12� 3�
�b  _)* �,�-
�� .���7G ��(G 

 ����-Gµ 0����12� 3�
���4 5���6(�:� ¥��'K' �M��¶
@��Kf��G @A��?f�� <=��j?�� ���l O QKU�� |$?%:�, 

 0����12� 3�
���4 5���6(�:� ¥��'K' �:��, ����?� >?��$	
QKU�� |$?%:� ��-Gµ @I��	��� <=��j?�� ���l O_ 

��T/ #I�G 
$�E7 )* �,�-
�� mA�:1 .%�LG >��D ��14 u

 ��$$j:�� H�I -
�4 c�D 0��12� 3�
�4 ��69' 
$&�7 ��0
QKU�� V	_ 

cG{	 �,�-� ./
�G,F1�	G , @?/G (Barron, 

Baranik, & finney, 2006) 5�6(�7 d�$&' y$,�7 )* 
@�Kf�� <=�j?�� 8' ij��� 3�
�4 (VandeWalle, 1997; 

2001)@I���	��� <=���j?�� )*  (Elliot & McGregor, 

2001),c��&72� ��?� 
��	 i�fp ���?	 �/�^¦	 F�=G , 
 ��1�T' ��?$I H�I 
��
P� d�$&�� a$BU7 #7 k$l 8�'

�341 � \�B��R \�$�'�(  , h'����� i�$�]:�� ��
Z:�,� #7G
����BU1� S
�'G @I�	��� <=�j?�� #$$&:� g
$D�:��  H�I

���?$��� �W��� 5���1�$	, C���BU1� �
��I mA���:?�� 5���6n4G 
I @I�	��� <=�j?�� �
�I c4G ,�&$�� u-�%	 5�1�$B�� H

 ���� �W�� ,c��&72� �?� 
�	 5�-�BI )* ���� C�BU1[�
@�Kf�� <=�j?�� )* @I�	��� <=�j?�� i��]:	 c�fl�B��, 

 ��
Z:�,� #�7G ,c��&72� ��?� 
�	 ��?	 3W]	 F�=G
g
�$D�:�� h'���� i$�]:��, C��BU1� mA��:?�� 5��6n4G 

�&$�� u-�%	 �,�-
�� 5�1�$	@�Kf�� <=�j?�� HI  _ 
@?/ �,�-� .�G�?7G ,�$	G ,cG{�	G (Finney, 

Pieper, & Barron,2004)  ��
'�T$M���� YA�%��·�
 d���$&�0����12� 3�
���4 5���6(�7 �2×2 � ���1-�&'

 ,����$�Kf��G ����$A�?f�� <=>?����� i���fp @���:�� �$�����&��	
d�$&' �,�-
�� .'
Z:,�G� AGQ � ��1�T' ��?$I HI

 8'�2111 � \�B��R 8�' 
�DE:�� 3
�� F��=G ,\��$�'�( 
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 C
%���G 5�Bf�� #$$&7 F�WDG ,d�$&j�� h'���� x�?B��
 d�$&� g��>:���2×2�.���7G , )* ��,�-
�� mA��:1 


$DE7  <=>?��� 8�' [
�	 3
�6�� 5�6(�7 ��	-4 ��(G
 5
�D4 ���4 ��,�-
�� �W�� O #�b�G ,�$�Kf��G �$A�?f��

�12� 3�
�b ��	-b� 5�6(�:�� �D4 �?$I ��
Z:,�	 0�
 ��,�-
�� O �'
Z:M��� ��?$��� 8�' \K$�fp ��fD4G {fT	

�$��b� �����(4 @:�� <=�j?�� (Elliot & McGreger, 

2001), 5�6(�:�� 8' �(�7 iD c4 �,�-
�� 8' ¥q7�G 
� \�
( y97�' hL�� C�M7� �� ��	-b, 
��	 ���?	 x�?f:,�	 

 i�'��' c�D x��b� �?�4�9� � ¸��B1G�D�0_68� ���G ,
 ���(G )* ��,�-
�� mA��:1 5-��4G ,���	b� V	 i�b�
 �W��G ,���	-b� 3
¡� 5�6(�7 V	 ���� {~ 5�R�B7-�

d�$&j�� y97�' g���p C
� ��(G )* {��_ 
 ¹��G-�G JK�� �	4 8' iD S�(4G�2005� �

 3�
��b� 5�6(�:� h'���� x�?B�� Y]9� 3
£ �,�-�
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��� i$%]:��	 �6:�KIG H�I ��,�-
�� .�&BRG ,X

 #��7G ,����'�P� QK��RG d-�
���� QK��R 8��' V��:?$I
 5��$�4 ��
�I4 8' 3�
�b� 5�6(�7 d�$&' ��
Z:,�

 º{�G�1997��
&�G , )* ��,�-
�� mA��:1 .���7 
 ��$	���� 5��N$B�� O u��(��� i'����� �91 ��(G 
$DE7
 5��(-� O 3K:�L[� 8�' #~��� HI �$	���� �N$B�� O

�:�� mA�:1 .���7 F�WD ,�$	���� 5�N$B�� ¥��%� 5��B
 \9���^ ����?� c4 H��I ���,�-
��� ���(�:�� V��	 ���$$j:�� O 

-�DW��� ��?$I S
�� x��®� �(�:��G c�&7»�, k�$l * c
 H�I -
�4 8D z�12� >?$	 ,y97�' >6?$	 ��B7-[� i'��'

V6(�:�� V	 �$$j:��, >6?�$	 ��B7-[� i'��' c�D k$l 
,³9Z?��' �	G J���&�� 8��Tj� ����:�* h'����� x���?B�� c

 \���$pG �l�^G �fD4 3�
�b� 5�6(�:� z��12� S
�� 
-�DW��	 �1-�&'_ 

g�� 8' iD S�(4GG ,¹:9�,G��- ,V:�,�(G 
�Day, Radosevich, & Chasteen, 2003 � ���,�-�

 5��6(�:� ��A��� �$���&' ��	-b 8'�T�� x�?B�� Y]9�
3
¡�,?f�� <=�j?�� ifp �6?' c�?�� @A�: d��$&'  ��(�:��

#��:�� �]1,x��b� �]1 �(�:��G  (Button, Mathieu, & 

Zajac, 1996), x��1b�G �j6j�� �(�:�� d�$&'G TEOS 
�Duda, Chi, Newton, Walling, & Catley, 1995� ,

@�Kf�� <=�j?�� cKfj� c�?��G:  �>�14 c�$B:�,� d�$&'
 @�9$T:�� #��:���PALS ,(Midgley, Maehr, Hicks, 

Roeser, Urdan, Anderman, & Kaplan, 1996) ,
 i���j��� J����� O 3�
����b� 5����6(�7 d����$&'G

�VandeWalle, 1997� ,�$��&�� �W� .&BRG  �?$I HI
8��' ���1�T' �38 ��
Z:��,�G ,\���$�'�( \���B��R i��$�]:�� 

h'���� 3
� g
$D�:��  �W�¡ @A��?B�� C
%��� Y�]/
	��:�,[� c4 mA��:?�� 5�6n4G ,�$��&��5�  �W�� H�I

zKf�� �?'�T�� i'����� �91 �T�7 �9�:Z�� �$��&��: 
�]1 �(�:��  ��]1 ��(�:��G x��b� ��]1 �(�:��G #��:��
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x��b� ���?�, 5K'����' c4 mA���:?�� 5���6n4 F�W��DG 
 HI ��� vr' �9�:Z�� �$��&�� �W� V	 ���
�� ��B7-[�

�$��&�� �W¡ @A�?	 C
� �/��7_ 
��( 8' iD S�(4G��G�G @TM?M (Jagacinski 

& Duda, 2001) 8�' ��1�T' ��?$I H�I �,�-� �393 �
 8�' �
�I #$�$&7 �1-�&' 3
� ��'�P� QKR 8' \�B��R
 >$�/ 0���12� 3
�� 5�6(�7 J�� O �/G���� �$��&��

hL�
�� �6��M7�	 a��:� h'���� �6�
�G �£�B�G, �W��G 
@� �$��&�� :T:�� #��:��� �>�14 �1�B:,�@�9$$ �PALS� 

 ��
I4 8'�(Midgley, et al., 1996 �]1 �(�:�� d�$&� 
 5���6(�:�� d���$&'G ,���j6�� ���]1 ���(�:��G u-
��&��

 �$�/�
���MOS � ��
�I4 8'�Duda & Nichalls, 1992� 
�1b� �]1 �(�:��G �j6�� �]1 �(�:�� d�$&�, d��$&'G 

��]1 ���(�:��G #��:���� ���]1 ���(�:�� ���
��I4 8��' x��b� 
�Button, Mathieu, & Zajac, 1996�, ��
Z:�,� #7G 

g
$D�:�� h'���� i$�]:��  u-�DW��� �$���&�� 8�' iT�
�91±,
l HI \KD ud�$&' iT� V�'�I ��
Z:,�	 , c�DG 

 ��
'�T$M��� YA�%�·� ��1-�&' ��,�-
�� 8�' 3
¡�
��Kf�� �$��&j�� , )* �,�-
�� mA�:1 .���7G� 3K:L

�$����&�� �%��	 �'
Z:M���� �6%��A�%L O �]��^�G u-
��
'�T$M��, d�$&' c¦/ �'�I u-�%	G �PALS�  ��fD4

 \���7�B� �$����&��  3�
���4 5���6(�:� ���,�$� O \��
���G
 �����?	 .�B���7G 0����12� ���&$�� u-�%��	 V�'������	

� V��	 .�lG��70_50 ���j6�� ��]1 ���(�:�� �BM�?��	G ,
0_77 V	G ,0_54G 0_84u-
&�� �BM?��	  _� 
��� >?�$	

 d�$&' ² k�$l ,\��
�� �$���&�� i��4 x��b�G #��:���
u
$( u-�%	 V�'����	 ���?	 yB�:7_ 

O 8�j:�� HI ¤9¼ [G4  J�� O �,�-
�� 5�$	�
�14 0��12� 3�
�4, gW�� {BT�� J�B&�� 8' #~��� HIG 

 @I��	��� <=�j?�� ��&���Elliot & McGregor, 2001 �
J������ �W��� Vfl���B�� 8��',���?14 [*  8��' 
���
��� 
���1 

 �$A�?f�� <=>?�� ��
Z:,[ i$p ��+� �?:�G O 5�,�-
��
 <=�j?���	 #6:I��?� �
��� 3
�¡� 5��6(�:� �$�Kf��G

@I�	��� G4  y' �$�Gb� <=>?�� ��
Z:,� HI �G���7 #�4
 3�
��4 5��6(�7 8�I {�B�:�� H�I �£-
&	 #���&:I�

�0����12 (Topola & Niemivirta,2008; Regner, 

Escribe, & Dupeyrat, 2007)_ 
 5��D- 5�,�-
�� 8' 
�
��� c4 �]�� F�WDG 
 i$�]:�� a��R 8I �$��&j�� h'���� C
%�� �,�-� HI

i$�&��G ,�$I�?	 h'����  ��$?B�� .��G�?7 5��,�-
�� 8�'
��9�:Z�� ��6(=>?	 0���12� 3
�� 5��6(�:� �$�'���� 

�Finney, Pieper, & Barron,2004�,[ F�WDG  
(�7 
u
l�G �,�-�–  .l
�� @:�� �$��b� �,�-
�� x�?f:,�	

<=�j?��−  X�
M��� <=��j?�� ��$�'���� ��$?B�� .�G�?7
�2×3� �$U�7 JG�¯ �:,�-� JKL 8' ��+� kl�B��G ,

�1��( ³�	 ��$?B�� J�� O �,�-
�� 5�$	�4 O Y&?�� 
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�6?'G 0��12� 3
� 5�6(�:� �$�'����: 

-  I �,�-� ��(G �
I �$�'���� �$?B�� .�G�?7 �$	�
��'�P� QKU� 0��12� 3
� 5�6(�:�_ 

-   5��6(�:� X�
M��� <=��j?�� C
� Y]/
�����M�� �N$B�� HI 3
¡� _ 

-   ���1�T�� ���$�'���� ���$?B�� O CG���9�� Y��]/
5�B��U��G QKU�� S
� 0��12� 3
� 5�6(�:�_ 

-   ���1�T�� ���$�'���� ���$?B�� O CG���9�� Y��]/
3
��� 5���6(�:� 0����12� �����U�� Y%��Z:� \����B7 

�@j�I���4_� 
 (�M���  5LN/: 

 8��' 
���
��� �
���� u{��Lb� 5��?M���� JK��L
 \�
�$&�7 ��fDb� 5�-�%:��G <=>?�� 8' 
�
��� Vfl�B��

0���12� 3
�� 5��6(�7 |$?%�7G |����(Elliot, 

1999; Elliot & Murayama, 2008; Elliot & 

Thrash, 2001) ,-��4 �s 8�' 
��
��� J��l 5����&?�� 
5�9���7 )* �(�+� S
'  «$w @D �$��j�G \�
$&�7 �fD4

u
&��� 5�-�%:�� �W� i'�T	 ,G4  �U$M�	 5��9���7 c4
#$��9�� �W� �R�l»� �$/�D_ 

5���6(�:� u
��&��� 5�-�%��:�� u���T/G 3
��� 
u
�$l��� ��q���� .M$� 0��12�; i�	 * u��T/ ���?� c

 8�' 
�
��� S
� \�I�$� �fD4 .]B�4 �W�� O 8���t?��
 u�
���:�� 3�
���b� -���t?' ¤jM��� ���' @���G ,J������

Multiple goals perspective -����t?' i���	�&' O 
�������lb� 3�
����b� �(Single goal perspective 

(Barron & Harackiewicz, 2000; Harackiewicz et 

al., 2002; Midgley et al., 2001), 8�' 5��0 k�$l 
69' O 
$&�:�� S�:M'3
¡� 5�6(�7 ��_ 

 \�
��$&�7 ���fD4 <=>��1 k��l�B�� �
Z:M��� �'
�?IG
0��12� 3�
�4 5�6(�:�  3�
��b� -��t?' y' \�?'��:'

 |��G �j6' )* 3�q� 
$&�:�� 8' \�-�
&' c¦/ u�
�:��
0��12� 3�
�4 5�6(�7, ��6?$	 ���K��� i$�w F�WDG 

S�Lb� 5�{�:�� V	G, ���(G )* \�?j�^ {��� �W��G 
�-���$7 3�
���4 5���6(�7 O ���,�-
�� J���� c���I0�?:� 8

0����12�:-���$:��   i���­ ����69�� «$M��B7 c4 S���� JGb�
{�B�:�� H�I u-
� �fD4 ��69��  ,3
�¡� 5��6(�7 8�I

�j:M�� ��-�U7G ��
$&�7 u���0G <=>?�� u�fD #~-G  [*
[ 5��,�-
�� 8' 
�
��� c4  <=��j?�� �
Z:M�7 .���0

�fDb� @�Kf��G @A�?f���R�M	 , �£-
&	 ½,�- ��&:I� y' 
 �W�� 8�'G ,��&$�� u-�%�	 0���12� 3�
��4 i$fp HI

5��,�-
�� (Topola & Niemivirta,2008; Regner, 

Escribe, & Dupeyrat, 2007) _ S{�/ e��f�� -�$:�� �'4
-
��4 c�D >�D \�
$&�7G \K$%97 �fD4 ��69�� c�D >�D �14 

��69��	 �R�l2� HI,�$fpG -
��4G \������ \K$fp �  H�I
�]^�G u-�%	 ���/b� S
� 3
¡� 5�6(�7 |$?%7 _ 

�1¦/ ��
&�7G <=>?�� �
�7 HI uGKIG  8Tj� [
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 3�
���4 iT��� O @��N$B�� O���&f�� C�$M���� {�E��7 J���9~*
 y�/�G� .��G�?7 @�:�� 5��,�-
��/ ,��6:�$BRG 0��12�

|fT' iT�	 .,-�� �6'�jI O 0��12� 5��/�&f�� �I 
 ���9�:Z��(Duda & Allison, 1989; Maehr & 

Nicholls, 1980; Yu & Yang, 1994), c��D 8�T�G 
 \�B%�?' 5��,�-
�� �W� O �$D
��  O 5��/K:L[� H�I

 y/�G
�� F�7 §�^�' HI �$�G 0��12� y/�G� S�:M'
���?�'G _ 

 ����t1 J��� O u
A�M��� 5����t?�� 8' 
�
���/
������U7G �����?	 #7 3
¡� ��b��	 �>:��[� �
�I y�' 

 \���&�U' O���&f��, �>:���[� G4 ��� \�
��( �G
 _ �1W��L4 �=¦��/
 {' J>Ib ¾�]��� x�?f:,[� -�B:I[�	(Maehr, 1974; 

Maehr & Nicholls, 1980) 5��,�-
�� #�t�' c¦�/ ,
 @:�� �$B���:��4 .���(4 3
�¡� ���t1 ���U7 O .j6,

«,Gb� @T��'b� Q���� O,~ 5��N/ H�IG  8�' ��6B��
 ���¦/ F�= HI uGKIG ,¤U,��� 5�&BU�� 8'G ³$B��

a��BU?7 �����t?�� i��jI ¿����B' c4 .��^
/�  y��$� H��I
QKU�� �t?�� ³�	  ��$/�&f�� #£�$9�L 8I(Maehr & 

Zusho, 2009), �����?' 
�(�7 [ �1¦/ J�f�� i$B, H�/ 
 8�W��� V$�,�,b� V���&�� O ��/�&f�� {�E7 8I ��,�'

>¡ ����3
�¡� ����t1 ¿���B' 
�
w O iq9�� , ���G 
J����&' :d�����T$1 �Nicholls,1984�,J����&'G  : �G�

 .��$�G�Dweck & Leggett, 1988�, )* �/��^2�	G 

 �D�7 �' \�B��~ 0��12� 3�
�b �$/�&f�� �,�-
�� c¦/ F�=
 0���12� 3�
��4 V�	 5���K��� �>14 .1�D �=* �' HI

�I �&/��:' #��:�� m7��1G H�I �D�7 ² �6?T� ,5�/�&f�� 
0���12� 3�
�b h'���� x�?B��  ��9�:Z�� 5��/�&f�� ��I

(Lau & Lee, 2008; McInerney, Yeung, & 

McInerney, 2001), |��:} c4 y��:�� 8' �1¦/ ��:��	G 
 5��N$B�� 3K:�L[ \�&/G 0��12� 3�
�b �$�'���� �$?B��

5�/�&f��G,$	���� �N$B�� c4 >	G  8I u{BD u-�%	 |�:} �
5���N$B��  ���$�'���� ���$?B�� c4 k��l�B�� y����:� ���$	����

 @�� gW�� ��^��� �9?	 c�T7 [ 
� 3
¡� 5�6(�:�
�$	���� 5�N$B�� O �$�I; �����( 5�/K:L� ��(�� \��t1 

�$I>:([�G �$j$��:�� �jt1b� O_ 

 ��$?	 O ��r�' -G� �� c�T� 
� �L± i'�I ��?�G
12� 3�
�4 §�?�� ��G 0���D=,�¤�f14 � 
�l4 §��?��G ,

 @��:�� 5���/K:L[�	 «B��7-� gW���� �$%��Z��� i��'�����
��$�/�
�� |A��n��� O 5
(G, ³��	 5-���4 k�$l 

5��,�-
�� �Martin,2003; Smith, 2004 � ���(G )*
§��?�� 3K:�L[ \���B7 y/�G
��� O \�$A�%l* ���� CG�/ _

 H��I §���?�� {�E��7 .���G�?7 @��:�� 5���,�-
��G 3�
���4
 
�&�/ ,��	W	W'G u�&:M�' {~ �6�A�:1 5x�( i$%]:��

 ���/-G �1�{' �,�-� .���7(Moreno, Cervello, & 

González-Cutre, 2008)cG����6t� -�DW����� c4 )*  
 >?$	 ,z�12� 8' HI4 u-�%	 x��b� �]1 �6(�:' \�/�
�4
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 a?��7G 0�(��	 ��,�-� 5-���4(Pajars & Cheong, 

2003)D4 z�12� c4  -�DW��G �j6�� �]1 �(�:�� \K$' �f
 @'�
���2� ���$I�?	 x��b� ���]1 ���(�:�� \K$��' ���fD4

,@'��l2�G  .����7 @�:�� \��B��&7 mA�:?�� �91 @�G
 5��,�-� ��6$�*(Church, Elliot, & Gable, 2001 ; 

Wentzel, 1998;Wilkins, 2006) .������7 >?���$	 ,
 S�L4 5�,�-�(Phan,2008; Abrahamsen, Robert, 

& Pensgaard, 2007) -�DW�� V	 CG�/ ��(G �
I )* 
�9�:Z�� �6I��1E	 0��12� 3�
�4 5�6(�7 O z�12�G, 

 F$�G º
?	 8' iD �D= 
&�G(Pintrich & Schunk, 

2002) 3�
���4 .���G�?7 @��:�� 5���,�-
�� #��t�' c4 
 -�DW���� V��	 �]��^�G CG���/ ����(�� ´��7 ² 0����12�

� 3�
�4 5�6(�7 O z�12�G >�	 �^
/� 
&�G ,0��12
 
�� #�¦�/ z��12� 8' �M/�?�� HI u-
� �fD4 -�DW�� c4
 H�I #6���97 0���7 3�
��4 @�?B:� �D4 u-�%	 c��$j�

�L�� , ��(��� -��&:,[� �
I c4 ��+� kl�B�� 
&:��G
 
�� 0���12� 3�
��4 5�6(�7 HI §�?�� {�E7 mA�:1 O

 \
A�I c�T��'���� �$?B�� c4 )* � .M�$� 3�
�b� F�:� �$
z�12�G -�DW�� �BM?��	 \�'�p ����:' _ 

��� HI \�9UIG aB, �s \��KU1�G: 
-   J����� �W�� V�j:6�� V	 ¥^���� 3K:L[�

 \�
�$&�7 ��fDb� <=>?�� ��
Z:,� SG
( J�l � \�-��U7 �
 JG��?7 
�?I �R�M�	 ��fDb� <=>?��� ��
Z:�,� 8I [
	

3
¡� 5�6(�7_ 
-  (�7 [u
l�G �$	�I �,�-� 
−  #��I 
�l HI
k��l�B��− 3
��¡� 5���6(�:� ���$�'���� ���$?B�� .���G�?7 

��'�P� QKR S
� �9�:Z�� �(=>?	_ 
-   �$?B�� .�G�?7 u
l�G �,�-� 
(�7 [ ��$�'����

 X�
M�� <=�j?���2×3 �x�?f:�,�	 �$���b� ��,�-
�� 
<=�j?�� .l
�� @:��_ 

-  ���$/�&f�� ���N$B�� {�E��7 ���6(�7 H��I 3
��¡� 5
�9�:; 5�N$	 O <=>?�� �W� C
� Y]/ ���:M7, 8'G 

�����M�� �N$B�� �6?j^_ 
 h'������ x���?B�� JG���?:� ���$��+� ���,�-
�� ¤�M��7
@�������� x���?B�� ���/��� 0����12� 3�
���4 5���6(�:� 

�@��&$&+� �QK��R V��	 3�
���b� F���:� O ����'�P� 
�����M�� , 8�WL± O x�?B�� O 3K:L[� -�B:I[� h'����

§�?�� 3K:L[ \��B7 �¤f14 ,�D= �X�-
��� Y%Z:��G 
���4 ,@j�I ��,�-
�� �?$��, #�
&7 ��G�� )* �/�^2�	 

 5��6(�:� u
�&�' <=>1 ��
Z:,� c�D �=* �' J�l ���4
G4 u-Gµ 0��12� 3�
�4  �U$MB�� <=>?�� ��
Z:,� c4

 À3�D QK�R S
�� 0��12� 3�
�4 5�6(�:	 �R�l»� 
�P���' ,I �	�(2� JKL 8' F�=G8b� �$��:�� ��N,: 

1_  0���12� 3�
�4 �$?B� �1�T�� �$�'���� �$?B�� �'
?�����M�� �N$B�� O ��'�P� QKR S
� 

2_  3�
��4 �$?B� �1�T�� �$�'���� �$?B�� |�:} i�
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 3K:L�	 �����M�� �N$B�� O ��'�P� QKR S
� 0��12�
 §�?����D=−¤f14 �? 

3_ � |�:} i� 3�
��4 �$?B� �1�T�� �$�'���� �$?B�
 3K:L�	 �����M�� �N$B�� O ��'�P� QKR S
� 0��12�

 X�-
�� Y%Z:�����4 ,@j�I�? 
 (�M��� �����: 

 )* ���$��+� ���,�-
�� 3
��£ ���$?B�� 8��' 
��DE:��
 3�
���4 5���6(�:� ���9�:Z�� �����t?�� ���R®� ���$�'����

3
� iT� ��&:M' �$?	 ��(G S
'G 0��12� S
�� �6?' 
 x��?B�� JG��?7 JK�L 8' F�=G ,#$%&�� ��'�( QKR
 @������� x�?B�� �/��� 0��12� 3�
�4 5�6(�:� h'����

�@&$&+� �#$%�&�� ���'�( QKR V	 3�
�b� F�:� ,
 8�W��L± O-���B:I[�  \����B7 h'������ x���?B�� O 3K:��L[� 

 §��?�� 3K:L[�¤�f14 ,��D=�,X�-
��� Y%�Z:��G  
��4 ,@j�I� ��,�-
�� �?$��, #�
&7 ��G�� )* �/�^2�	 

5��6(�:� u
�&�' <=>1 ��
Z:,� c�D �=* �' J�l ���4 
u-Gµ 0��12� 3�
�4, �U$MB�� <=>?�� ��
Z:,� c4 G4 

 À3�D QK�R S
�� 0��12� 3�
�4 5�6(�:	 �R�l»� 
��'�P� _ 

���	 �,�-
�� 3�
�4 
�
w 8Tj�G: 
1_ �'���� �$?B�� HI 3��:�� 3�
�4 �$?B� �1�T�� �$

#$%&�� ��'�( QKR S
� 0��12�_ 
2_  O 5��B��U��G QK�U�� V�	 CG��9�� Y]/

0��12� 3�
�4 �$?B� �1�T�� �$�'���� �$?B��_ 
3_  �$?B�� O �,�-
�� �?$I ���/4 V	 CG�9�� Y]/

 3K:�L[ \���B7 0���12� 3�
��4 ��$?B� �1�T�� �$�'����
X�-
�� Y%Z:��_ 

 �= a$&]:�G �'
Z:M��� 5�x���(2� §�B7� #7 F
 O(Elliot & McGregor, 2001; Finney, Pieper, & 

Barron 2004); <=��j?�� @A��?B�� C
%��� 8�' 
DE:�� 
 0����12� 3�
���4 5���6(�:� @I���	���(AGQ), \����t1G 

 O 0���12� 3�
�4 5�6(�:� X�
M�� <=�j?�� -�6t�
Elliot, Murayam, & Pekrun, 2011)�, gW���G  S�4

 ��N$B�� O <=>?��� F��7 C
� 8' 
DE:�� �(�]�� �-G
	
�����M�� �$	���� �T�j�� O �$�'�P�, �
�I y�' ����L 

 ��$?	 ��E�7 J��l �&	�M��� 5��,�-
�� O ������� ��^G
 �9%�	 0��12� 3�
�4 5�6(�7G ,�'�I �9%	 �$�/�
��

�$/�&f�� �N$B��	 ���L_ 
 (�M���  !O�:    

� �,�-
�� �$�4 8jT7O �$��+ : 
1_  3�
���4 5���6(�:� u�
���:�� <=>?���� ���¡G�?7

 ���'x��' ���fDb� <=���j?�� 
���
]:� ����G�� O 0����12�
 H�I �T�?� 3�, �W�G ,�����M�� O ��'�P� QKU�
 V�	 a$���� ��B7-K� \��t1 ;�$j$��:�� m7��?�� 8' 
�
���

@j���Db� i$%]:��G 0��12� 3�
�4 5�6(�7_ 
2_ � ³��	 )* �6���7 
I�M�7 
�� @�:�� mA��:?�
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 5�6(�7 #6/ HI �$�'�P� 5�,�-
�� J�� O V%:Z��
 ��s ,�����M��� O ���'�P� QKR S
� 0��12� 3�
�4

�$j$��:�� �$�j��� VMw O #6M�_ 
 (�M��� ��P5Q,/: 

• 3�
���4 5���6(�7 0����12� (Achievement 

goal orientations) :7{�  S
�' �
�¯ gW�� i'���� )*
$£�$��:�� u´��� �>1b� 8' «j1 g4 iB&:� ��9�� r : 

1_ c��&72� ��]1 �(�:�� 3�
�4 orientation� 
Mastery goals) :� JW�B� ���9�� c4 )* «j?��� �W�� {�

 ��7x�9D S�:M�' u������ �
�6( S-�%��(Breland & 

Donovan, 2005) _ 8�' ��N9�� �W�¡ �BM?��	 i$%]:��G
� �j6�� c�&7* O ifj:� ���/b�j6/G ��j$��:���6 u-�%�	 
O���� ��9�� �j1 HI �T�?7_ 

2_ c��&72� O i�9�� �?� 3�
�4 (Mastery 

goals Avoidance) : O ����Z1[� 8�' ������ �6$/G
G4 ij��� c�&7* O i�9�� �?� O ifj:� 0��12� ���, 

�j6��_ 
3_ x��b� ���]1 ���(�:�� 3�
���4 orientation� 

Performance goals) :{��� �W�� ���9�� c4 )* «j?��� 
 S�:M�' J��l 8��L�� 8' ��q9' ��Tl4 @&�:	 #:6'

��7x�9D �Breland & Donovan, 2005� ,i$%�]:��G 
�BM��?��	 8��' «j?���� �W��¡  S�:M��' O i��fj:� �����/b�

VM/�?�� �914 O �1G{f� gW�� Q��I2� _ 

4 _ x��b� O i������9�� ������?� 3�
������4 
�Performance Avoidance goals :� {�� )* «j?�� �W�

 i$%�]:��G i��9�� ��B?� x��b� ��?� )* i$j� ��9�� c4
 i��E	 ��j6�� J>�D* O ifj:� ���/b� 8' �N9�� �W¡ �BM?��	

8Ts 
6( �Somuncuoglu & Yildirim, 2001_� 
5_ ����j6�� ����]1 ����(�:�� 3�
����4  (Task-

approach goals) : i�$j� ���9�� c4 )* «j?�� �W� {��
�9T�� a$&]:���j6�� HI u
j:��� ux � J��f�� i$B�, H�I

�]$]� �&��U	 �j6��	 ��$&��� (Elliot, Murayam, & 

Pekrun, 2011)_ 
6 _ ���j6�� O i���9�� ���?� 3�
���4 (Task-

avoidance goals): {����  ����9�� c4 )* «j?���� �W���
 ��j6�� H�I u
�j:��� ux�9T�� �
I �?�:�� i$B�, H�I

��j6��	 ����$&�� ���?� J���f���]$]��� {��~ ���&��U	 ��   
�Elliot, Murayam, & Pekrun, 2011_� 

7 _ 5�W����� ����]1 ����(�:�� 3�
����4 (Self-

approach goals) : i�$j� ���9�� c4 )* «j?�� �W� {��
5�W��� H�I u
j:��� ux�9T�� a$&]:� � J��f�� i$B�, H�I

iB� 8' iq/4 u-�%	 �j6��	 ��$&�� �(Elliot, Murayam, 

& Pekrun, 2011)_ 
8_ 45�W���� O i���9�� ���?� 3�
��� (Self-

avoidance goals) : i�$j� ��9�� c4 )* «j?�� �W� {��
5�W��� H�I u
j:��� ux�9T�� �
I �?�:� � i$B�, H�I
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i��B� 8��' 4���,4 u-�%��	 ���j6��	 ����$&�� ���?� J���f�� �  
�Elliot, Murayam, & Pekrun, 2011_� 

9 _  ����L�� ����]1 ����(�:�� 3�
����4(Other-

approach goals) :{��  i�$j� ���9�� c4 )* «j?�� �W�
HI u
j:��� ux�9T�� a$&]:� ��L�� � J��f�� i$B�, H�I

���L�� 8��' iq��/4 u-�%��	 ���j6��	 ����$&�� �(Elliot, 

Murayam, & Pekrun, 2011)_ 
10_  ���L�� O i���9�� ���?� 3�
���4(Other-

avoidance goals): ����9�� c4 )* «j?���� �W��� {���� 
�� ux�9T�� �
I �?�:���L�� H�I u
�j:� � i$B�, H�I

��L�� 8�' 4��,4 u-�%�	 ��j6��	 ���$&�� �?� J�f�� �
�Elliot, Murayam, & Pekrun, 2011_� 

 (�M��� R��/:  
h$��]:�� @9����� m6?��� ��,�-
�� �W�� yB:7 ,

 ��$A�?B�� �������� <=�j1 ��
Z:,� #7 k$lStructural 

Equation Model  h'������ i��$�]:�� O �'�
Z:��,�G
g
$D�:��, O ��$A�?B�� ������� <=�j1 8' 3
¡� ifj:�G 

V�	 5���K��� J�l �G�9�� �]� -�B:L�  5�{��:��
 �W��� �
Z:M��� F�W���G ,���?'�T�� 5�{���:��G ���,�&��
 8�' a�&]:�� g
�$D�:�� h'����� i$�]:�� O Q��,b�

�$��&j�� @A�?B�� C
%�� �� @�:�� ��9�:Z�� O �����?	 #:
�&	�, ���t1 �R4 x�^, -�M�� i$�w O �
Z:M� F�WDG 

� ,�'�I2004�_� 

 -��B:L� H�I ���&7 �$A�?B�� ������� <=�j1 u�T/G
 O ���L�
�� 5�{��:j�� �����:�� �/�9%�' V�	 a	��U:��
 <=���j?�� i��B� 8��' \K���/ �����]�� �/�9%����G i��$�]:��

 V	 �?$�' 5��KI �
¯ gW��G ,�
9�� 5�{�:�� �W�
� <=��j?�� i�B� 8�' \K�/ �6DK6:,� #:� @:�� �/�9%��

�
��9��� ³���	 O Q����,b� �W��� @jM��� F�W���G ,
������:�� ���$?	 i��$�w <=���j?	 c���$lb�Covariance 

Structure Analysis
�� �BM�� �W¡G ,  �W�� ��
Z:�,�
 h�j��� G4 @������� C
%�� HI �?��	 �	�fj	 Q��,b�

�� 5��K��� 5�{��:�� V�	 ��^
9(Hipp, Bauer, & 

Bollen, 2005; Lei & Lomax, 2005) _ 
 g
�$D�:�� h'����� i$�]:�� 
��GConfirmatory 

Factor Analyzes��$A�?B�� �������� <=�j1 5�&$BU7 
l4 , 
 h'���� i$�]:�� ¥$:� O��T:,[� h'���� i$�]:�� �T�	G

' <=>�1 �]�� 
��
]:� ����9�� g
$D�:�� d��$&�� ��?$�
-�B:L�G,�� �&	��, ����t1 ��,4 x�^ O ����?	 #:� @:��G 

(Hewitt, Foxcroft, & MacDonald, 2004), i��fj:7G 
 
��
w O g
�$D�:�� h'����� i$�]:�� O ��B:�� 5�x��(2�

�
9�� <=�j?�� −@A�?B�� <=�j?��  −, 8�' c��T:� gW��G 
 ���?'�T�� 5�{���:��Latent Variable���:�� G4  {��~ 5�{

 ���$(-�·� 5�{���:�� G4 ���,�&��Exogenous,  i��fp ¤���G
d�$&j�� �^
9�� ���	b�, )* ��6�:' \>6�,4 <��} �6?'G 

��,�&�� 5�{�:��	 3��7 @:��G ,5�{�:�� 8' e�f�� §�?��, 
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��	�:�� 5�{�:�� G4, ��$�L�
�� 5�{�:�� G4 Endogenous, 
T	 ���·� 5�-�B��� ifp @:��G ����·� ����	b� G4 
��	 i

 5�vr�' 5�-��B��� c4 �
�9� ��?�G ,���I i�'�I iT	
 �?'�T�� 5�{�:j��� ,���'2000�_� 

  �����:�� �/�9%�' V	 a	�U:�� ��
/� x�^ OG
 8�' �^
9�� �/�9%��G i$�]:�� O ��L�
�� 5�{�:j��

 <=�j?�� iB��<=�j?�� iB� 8' �T�6:M�� � 
��
��� m:?7
�vr�� 8'�&	�U�� �W� u��( HI ���
�� 5, #:�� @�:��G 

 �6A��^ O �q�/- G4 5��1�$B�� �
�9�� <=�j?�� J�B�
�6?'G �&	�U�� u��( 5�vrj	 3��7 @:��G: 

8�:�j$� V	 �BM?��  χ
 2  ���+� 5�(-�G�  df y	�'

g-�$��� g�D� : 8�' i�4 .1�D �=*G5 J��B� H�I J
�7 
<=���j?�� , 8��' i���4 .��1�D �=* 8��T�G2  c4 H��I J
��7

,��97�' u-�%	 5�1�$B�� a	�U' <=�j?��  
�
��� ��?�G
 ��[� S�:M' �
Z:M7 @:�� z�]B��G 5�,�-
�� 8'χ

 2 
�&	�U�� u��P vrjD, 5��?$��� ����l O J��B&' �W�G 

#�+� u{BD, ��$A�?	 <=>�1 �1-�&' O �~�1 [ �'
?I G4 
5�1�$B�� �9?� �9�:; ,]	 ��j$&�� �W�� ��E:7 k$l #��

 ³���	 -���B:I[� O W��Lr� c4G 
��	[ F�W���G ,���?$���
 V�	 �BM�?�� ��1��	 ��&	�U�� u��P S�Lb� 5�vr��

�j$�χ
 2 ���+� 5�(-�G (Simon & Tovar, 2004)_ 

80:��&�U�� ��&	�U�� 5�vr�'  Absolute Fit 

Indexes 

  �/�9%�' �1-�&' HI \�B%?' �?� �>:�[� c�T�G
�?$��� ����:��− �9%���$,�,b� �/− ���]�� �/�9%��	 – 

<=���j?�� i��B� 8��' �6DK6:��,� #��7 @��:��− �W��� 8��'G 
 5�vr��� ,�'�I2004�Q�UL ;G  ,��$%���1990� ;

Nasser & Takahashi, 2003; Chang, et al., 2004; 

Abbott, 2003; Hewitt, et al., 2004:� 
�  �&	�U�� 8Ml vr'Goodness of Fit Index 

(GFI)  
 �$&�G 8�I ����]�� �/�9%��� O 8���B:�� -�
&'

��,�-
�� §��^�' <=�j?�� a��R,���G   �n��?� F�W�	
�
�:�� -�
]1[� i$�w O �
�:�� ��B7-[� i'��' y	�', 

 �:j$� �G�
7G V	�0,1�{��7G , V�	 ���97��� ��j$&�� 
 ,��?$��� 5��1�$	 y' <=�j?�� iq/4 a	�U7 )* S
�� �W�

 vr��� �W�� -��R 
�G<=��j?�� 
�$&�7 8�' -��]:$�, 
 ¥]%��� ��&	�U�� 8M�l vrj	 
�
P� vr�� 3���G

���+� 5�(-
	 (AGFI)_ 
� @�B��&:�� E�U·� y�	�' «�,�:' -W�( vr': 

Root Mean Square Error of Approximation 

.(RMSEA) 
����G 8��' ���&	�U�� u����( 5�vr��' #���4, �=*G 

 ��:j$� 5G�,0_05?�� c4 H�I F��= ÂJ� i��E/  <=��j
 u-�%� �j$&�� .1�D �=*G ,5�1�$B�� �$��I �(-
	 a	�U�

 V��	0_05 ,0_08 a	���U� <=���j?�� c4 H��I F���= ÂJ� 
 8�I ��:j$� 5��0 �=* ��'4 ,��?$��� 5��1�$	 u
$( �(-
	

0_08<=�j?�� ³/- #:$/ _ 
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8� :u
���:�� �&	�U�� 5�vr' Incremental Fit 

Indexes  
�&' H�I ����
�&7 O 
�j:�7 @�G <=��j?�� ��1-

 g�9%�� <=�j?�� y' �
9���(Null Model,  gW���G
 i�D ��$�I yB��:7 
�l�G ���I i�'�I ��(G �$/ �
9��

�,�&�� 5�{�:��, �W� 8'G  5�vr���,�'��I2004�; 
 Q��ULG,��$%��� 1990� ;Nasser & Takahashi, 

2003; Chang, et al., 2004; Hewitt, et al., 2004; 

Simon & Tovar, 2004:� 

�  g-��$��� ��&	�U�� vr'Normed Fit Index 

(NFI)_ 
 V�	 vr��� �W�� �j$� �G�
7G�0 ,1� {��7G ,

 <=��j?�� iq/4 a	�U7 )* S
�� �W� V	 ��97��� �j$&��
�?$��� 5�1�$	 y'_ 

�  c-��&�� �&	�U�� vr'Comparative Fit Index 

(CFI)_ 
 V�	 vr��� �W�� �j$� �G�
7G�0,1���7G , {

 <=��j?�� iq/4 a	�U7 )* S
�� �W� V	 ��97��� �j$&��
5�1�$	 y'�?$��� _ 
�  ����� �D��7 vr�'Tucker-Lewis Index 

(TLI)_ 
 V�	 vr��� �W�� �j$� �G�
7G�0,1� {��7G ,

 <=��j?�� iq/4 a	�U7 )* S
�� �W� V	 ��97��� �j$&��
5�1�$	 y'�?$��� _ 

� 
���:�� �&	�U�� vr' Incremental Fit Index 

(IFI)_ 
 V�	 vr��� �W�� �j$� �G�
7G�0,1� {��7G ,

 <=��j?�� iq/4 a	�U7 )* S
�� �W� V	 ��97��� �j$&��
5�1�$	 y'�?$��� _   

 ��1-�&�� G4 ,V�' <=�j1 u��( HI #T+� 
?IG
 5��1�$B�� ��91 8' �6$�I J�%+� 8Tj� <=>1 u
I V	

' <=>?�� iq/4 c4 �tlK' �­ x��?B�� �:&	�U' k$l 8
 @:]:�� h'�����@?jq�� ���,�-
�� §�^�' 5�{�:j�� 

 �� 8�' �
I �Db #$� iq/4 �/�:	 �$j:� gW�� <=�j?��
 O #�T+� #:� [G ,��j:� �&	�M�� �$A�%l2� 5�vr��

��fD4 G4 V�' vr' x�^, #:$�, ��$��+� ��,�-
�� OG 
c4 H�I <=��j?�� u���( #��&7 O �>:I[� ��j$� c��T7 

 5�vr����(GFI, CFI, TLI, IFI, NFI G4 8�' H�I4 
 �(-
� ��G�M' yU&���0_95�_   
 (�M��� S
'T : 

 ���'�( QK�R y�$� 8' �,�-
�� yj:� |�E:�
�£�B��RG #$%&�� F��=G ,u
���	 �?�
j	 �$A��� �&�� O 

 JKL X�-
�� �����1432−1433��_ 
 !�1Q'(U�  �!.�� :��?$��� .9�E7 �$IKU:�,[� 

 8'�263 � ��$	�4G ��$j�I 5�$�D u
I 8' �B��RG \�B��R
��'��	#$%&�� ; ��
'�T$M��� YA�%�·� 
�
w 3
� 

�,�-
�� O �'
Z:M�� �$��&j��_ 
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 !5.K��  (�M���  �!�:  8' �,�-
�� �?$I 
�
w #7
��� �]?�� HI �,�-
�� yj:�: 

��$j���� 5��$�T�� 8�' V�:$�D -��$:L� #7 ��D ��$
�$&$BU:�� ������ ��{q]:�� �?M��G ,������ � 8�' V:$�DG

5�$�T�� ���t?�� � ,�$'K�,2� 5��,�-
��G ���´�� �$�D
�$	
�� �$�DG�, i�D 8�' �$A����I �?$I -�$:L� #7 ��
�	G 
 aBRG �$�D ��?$��� .�1�T7 k$l ,�,�-
�� 5�G�4 #6$�I

 8'�558 � JG
P�	 ¥^�' �� >D \�B��R�1�_ 
 

 V���81: WH,&'��� X	�5� Y�-Z�  (�M���  �!� S[�	�W 

5�{�:�� 5�{�:�� y�0�7 �
��� 
-�D= 243 §�?�� 
z�1* 315 
@j�I 250 �,�-
�� ��$BR 
g�t1 308 

 

 (�M��� ���\� : 

 \[G4 :@I��	��� 0���12� 3�
��4 d��$&' (2x2 

Achievment Goals)W 

8�' i�D d��$&�� 
�I4 (Elliot & McGregor, 

2001) ,�B���7G d��$&�� ��
I¦	 ��+� kl�B�� ���G� O 
 ����
�� ���&��R ��
Z:��,�	 F���=G ,�����M���� ���N$B��

 �$MT����Back translation� ��
	 kl�B�� ��� k$l ,
 �M�¶ H�I ��
�� .^�I #� 8'G ,�$	���� )* d�$&��

���$��12� �����	 V%:Z�� 8' �����$��12� ������ #M� 

��'�P�	 � ,����$��12� ������ )* �$M�TI ����7 x��(2
 ��'��� gW��� d��$&�� ��&	�U' #6?�' ���R F�= 
�	G

h�b� d�$&�� y' �:�
	,  V�	 a	��U:�� S
�' 
�
wG
 ��� G�M' a	�U:�� J�B&� -�$�' y^G #7 k$l ,V,�$&��

80 %  8�' d��$&�� |�E�:�G ,HIE/�12 � #:�7 ,u-��BI
���,4 JK�L 8�' ��6?I �	�(2� ,@I�BM��� 5��T$� Q

 #���� ifj� k$]	�1 � H�I �]$]�� .M$� u-�B��� c4
 #����G CKR2��7 �� \'�p �]$]� u-�B��� c4 _ §0��:7G

 5��6(�7 ���	-4 i�fp ����	4 ��	-4 HI d�$&�� 5��&/
@��� 0����12� 3�
���b : ,���$'�
�2� c���&72� 3�
���4

,�$'�
�2� x��b� 3�
�4G ,�$'��l2� c�&72� 3�
�4G 
�$'��l2� x��b� 3�
�4G _ d�$&�� 5�B� 8' 
DE:�� #7G

 ��?$��� HI �$I�9�� d�$&�� ���	b ¸�B1G�D�9�4 Q�M]	
 �$IKU:,[��263�B��RG \�B��R � ��]?�� H�I .1�T/ ,

��:�� : ��$'�
�2� x��b� 3�
�4�0_78� , x��b� 3�
��4
 ����$'��l2��0_73� ����$'�
�2� c����&72� 3�
����4 ,

�0_72� , ���$'��l2� c���&72� 3�
���4�0_65 �� ���t1�
a]�'1�_ 

 \�$1�� :X�
M��� 0���12� 3�
��4 d�$&' (3x2 

Achievment Goals)W 

8�' i�D d��$&�� 
�I4(Elliot, Murayam, & 

Pekrun, 2011),  d��$&�� ��
�I¦	 ���+� kl�B�� ���G
B���7G� ��&��R ��
Z:�,�	 F��=G ,�����M��� ��N$B�� O 
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 �$M��T��� ����
���Back translation� ����� k��$l ,
 .�^�I #�� 8�'G ,��$	���� )* d�$&�� ��
	 kl�B��

���$��12� �����	 V%:Z�� 8' �M¶ HI ��
�� � #M��
���'�P�	 ����$��12� ����� � )* �$M�TI ����7 x���(2

 d�$&�� �&	�U' #6?' ��R F�= 
�	G ,���$��12� �����
d�$&�� y' �:�
	 ��'�� gW��h��b� ,  S
�' 
��
wG

 J��B&� -��$�' y�^G #�7 k�$l ,V�,�$&�� V	 a	�U:��
 �� G�M' a	�U:��80 % 8�' d��$&�� |�E�:�G ,HIE/18 

 5��T$� Q���,4 JK�L 8�' ��6?I �	�(2� #:7 ,u-�BI
 #����� i�fj� k�$]	 ,@I�BM���1 � .M�$� u-��B��� c4
 #����G ,CKR2� HI �]$]��7 � �]$]� u-�B��� c4

� \'�p _ HI d�$&�� 5��&/ §0�:7G�:, i�fp ����	4 �:�, 
@��� 0����12� 3�
���b 5���6(�7 : ���j6�� 3�
���4

 5�W��� 3�
�4G ,�$'��l2� �j6�� 3�
�4G ,�$'�
�2�
 ��L�� 3�
�4G ,�$'��l2� 5�W�� 3�
�4G ,�$'�
�2�
 8�' 
�DE:�� #7G ,�$'��l2� �L�� 3�
�4G ,�$'�
�2�

�D�9�4 Q�M��]	 d���$&�� 5���B� d���$&�� �����	b ¸���B1G
 �$IKU:,[� �?$��� HI �$I�9���263��B��RG \��B��R � ,

����:�� ���]?�� H��I .��1�T/ :���$'�
�2� ���j6�� 3�
���4 
�0_69� , ��$'��l2� ��j6�� 3�
�4�0_68� 3�
��4 ,

 �$'�
�2� 5�W���0_70���$'��l2� 5�W��� 3�
��4 , 
�0_73�, ���$'�
�2� ���L�� 3�
���4 �0_78� 3�
���4 ,
��$'��l2� �L�� 0_73�_ 

�)�]�K��  (�M��� R"�'�: 

V�^� V_��'�� R"�'�: 
Ä S
� 0��12� 3�
�4 5�6(�:� �$�'���� �$?B�� �'

?�����M�� �N$B�� O ��'�P� QKRÅ_ 
 5�x����(2� §���B7� #��7 F���= 8��' a��&]:��G

O �'
Z:M��(Elliot & McGregor, 2001; Finney, et 

al., 2004) ��' 
��DE:�� O <=���j?�� @A���?B�� C
%���� 8
���12� 3�
��4 5��6(�:� @I�	��� 0�AGQ�, \���t1G 

-�6t�  O 0���12� 3�
�4 5�6(�:� X�
M�� <=�j?��
�Elliot, Murayam, & Pekrun, 2011�, S�4 gW���G 

 ��N$	 O <=>?��� F��7 C
�� 8' 
DE:�� �(�]�� �-G
	
�����M�� �$	���� �T�j��, 5��,�-
�� 
�$DE7 y' ���L 

��'�I �9%�	 �$�/�
�� �$?	 ��E7 HI �&	�M��, 5��6(�7G 
�$/�&f�� �N$B��	 ���L �9%	 0��12� 3�
�4_ 

 h'������ i��$�]:�� O 5�x����(2� F���7 i��fj:7G
 5�vr' �1-�&' O �$A�?B�� �(Wj?�� ��
Z:,�	 g
$D�:��
 3�
�4 5�6(�:� �?Tj�� ���t?�� <=>?�� �&	�U�� u��(

�j?�� x�^ O 0��12�X�
M��� <=�j?��G @I�	��� <= ,
 
������ ��	
�5�  #������ 5�vr�' V�	 ��1-�&�� .�p

�$��:�� �$�'���� �$?	®� �&	�U�� u��(: 
1− @I���	��� <=���j?�� : ����	-4 ��
��/� #��7

 ���?'�D 5�{���:'� 3�
���4 ,���$'�
�2� c���&72� 3�
���4
 3�
��4 ,��$'�
�2� x��b� 3�
��4 ,�$'��l2� c�&72�
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2� x��b��$'��l_� 
2 − JGb� @�Kf�� <=�j?�� : ���K� ��
�/� #7

 �?'�D 5�{�:'� 3�
��4 ,��'�I �9%�	 c��&72� 3�
�4
�$'��l2� x��b� 3�
�4 ,�$'�
�2� x��b�_� 

3 − e�f�� @�Kf�� <=�j?�� : ���K� ��
�/� #�7
 �?'�D 5�{�:'� x��b� 3�
�4 ,�$'�
�2� c�&72� 3�
�4

��l2� 3�
�b�G ,�$'�
�2��'�I �9%	 �$'_� 
4 − k��f�� @�Kf�� <=�j?�� : ���K� ��
/� #7

 ���?'�D 5�{���:'� 3�
���4 ,���$'�
�2� c���&72� 3�
���4
�'�I �9%	 x��b� 3�
�4 ,�$'��l2� c�&72�� 

5− JGb� @A�?f�� <=�j?�� : 8�{�:' ��
/� #7

 V?'���D� 3�
���b� ,���'�I �9%��	 ���$'�
�2� 3�
���b�
�'�I �9%	 �$'��l2�_� 

6− ?��e�f�� @A�?f�� <=�j : 8�{�:' ��
/� #7
 V?'�D� �9%	 x��b� 3�
�4 ,�'�I �9%	 c�&72� 3�
�4

�'�I_� 
 O 8'��D {�:' iT	 ���·� 5�-�B��� 
�
w #7G
 5���KI ���(G ��
�/� #7 F�WDG ,�^
9�� <=>?��
 <=>?�� 8' <=�j1 iD O �?'�T�� 5�{�:�� V	 �$R�B7-�

�6�$�w #7 @:��, J>:l� Æ�4 �&��R ��
Z:,�	G ML #7 
 Q�Ml @�� >�D <=>?��� �W�¡ �&	�U�� u��( 5�vr'

 JG
�	 �]^�'�2:� 
 

 V���82: W
������ ��	
��� �	� � ������ ����� ����	� ��4��  -��QG� `\	� ��ab/W 

��	
��� 
������ V�^� 
c1d�� e�d�� 
c1d�� f��d�� 
c1d�� �^� 
"��d��V e�d�� 
"��d�� 

χ 2 122.407 597,966 432,252 161,206 821,239 522,355 
df 48 51 51 51 53 53 

χ 2/df  2,550 11,725 8,476 3,161 15,495 9,856 
∆ χ

 2 −−−  475,559** 310,845** 38,799** 698,832** 399,948** 

∆ df −−−  3 3 3 5 5 
GFI 0,965 0,830 0,873 0,953 0,752 0,852 
CFI 0,965 0,679 0,776 0,935 0,549 0,725 
TLI  0,940 0,585 0,710 0,916 0,439 0,657 
IFI 0,957 0,682 0,778 0,936 0,553 0,727 
NFI 0,931 0,662 0,756 0,909 0,563 0,705 

RMSEA  0,053 0,139 0,116 0,062 0,161 0,126 
 ** 2	'�/ ���  ��\0W01 

 

 JG
P� 8'G�2 � ¥q:� \K$�fp <=>?�� iq/4 c4
 �s ,@I�	��� <=�j?�� @� 0��12� 3�
�4 5�6(�7 �$?B�


Dr� \Kf�p \����t1 �^
9�� 3�
�b� 8' 3
� iT� c4 
��&:M' �$&$&l �$?	 g4 \K&:M' \�$&$&l_ 
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k����f�� @���Kf�� <=���j?�� c4 ���]�� \�q���4G 

8�$'�
�2� c�&72� 3�
�4 , ,��$'��l2� c�&72� 3�
�4

�4�'�I �9%	 x��b� 3� � u���( 5�vr�' a�&l 
��

@I�	��� <=�j?�� �(-� �9?	 .M$� 8T�G ,���B&'_ 

 8�' 
��
��� y�' ��&/��:' 5x��( ��$:?�� �W�G
5���,�-
�� (Davis, 2007; Elliot & McGreger, 

2001; Finney, Pieper, & Barron, 2004; Pastor, 

Barron, Miller, & Davis, 2007)�$p H�I u
�Dr'  �
b� V�	 ��$j:�� H�I ��7-
�G @I��	��� <=�j?�� O ����/

0��12� 3�
�4 5�6(�7, �14 u�T/ ��$:?�� �W� #I
7G 
 HI -
�4 c�D >�D 0��12� 3�
�4 ��69' 
$&�7 ��0 >�D

���/b� V	 �$$j:��, 
��
( i�$�� ��$��+� ��$:?�� F�WD 
 \�
�$&�7 �fDb� <=>?�� HI 5��6(�:� 0���12� 3�
��4 

�4��+� �?:�G O �]�' u-Gµ .]B _ 
����C�� ��	C
�5�  #����� 3�
��4 5��6(�:� 

 ��$?	®� �&	�U�� u��( 5�vr' V	 �1-�&�� .p 0��12�
3�
��4 5��6(�:� �?Tj�� ���t?�� �$�'����  O 0���12�

<=�j?�� F�= x�^,@� <=>?�� F�7G : 
1 – X�
M�� <=�j?�� : 5�{��:' �:, ��
/� #7

?'�D �� ,��$'��l2� �j6�� 3�
�4 ,�$'�
�2� �j6�� 3�
�4
 ,���$'��l2� 5�W���� 3�
���4 ,���$'�
�2� 5�W���� 3�
���4

�$'��l2� �L�� 3�
�4 ,�$'�
�2� �L�� 3�
�4_� 
2 – X>·� <=�j?�� : 5�{�:' �M¶ ��
/� #7

 �?'�D� 3�
��4 ,�'�I �9%	 �j6�� �]1 �6(��� 3�
�b�

 ,��$'�
�2� 5�W�� 3�
��4 ,��$'��l2� 5�W��� 3�
��4
�$'��l2� �L�� 3�
�4 ,�$'�
�2� �L��_� 

3 – @I���	��� <=���j?�� : ����	-4 ��
��/� #��7
 ��?'�D 5�{�:'� 3�
��4 ,��$'�
�2� ��j6�� 3�
��b�

 3�
��b� ,��$'�
�2� ��L�� 3�
��4 ,�$'�
�2� 5�W��
�'�I �9%	 �$'��l2�_� 

4 – JGb� @�Kf�� <=�j?�� :�/� #7 ���K� ��

 �?'�D 5�{�:'� ��j6�� 3�
�4 ,�$'�
�2� �j6�� 3�
�4

 ,��L��G 5�W��� ��]1 �$'�
�2� 3�
�b� ,�$'��l2�
�L��G 5�W�� �]1 �$'��l2� 3�
�b�� �W�¡ ��'��G ,

 �'���	 <=�j?����_� 
5 – e�f�� @�Kf�� <=�j?�� : ���K� ��
�/� #�7

 �?'�D 5�{�:'��
�2� �j6�� 3�
�4 ��
�2� 3�
�4 ,�$'
�'�I �9%	 ���l2� 3�
�4 ,�L��G 5�W�� �]1_� 

6 – @A���?f�� <=���j?��:  8�{���:' ��
��/� #��7
 V?'���D� 3�
���b� ,���'�I �9%��	 ���$'�
�2� 3�
���b�

�'�I �9%	 �$'��l2�_� 
 O 8'��D {�:' iT	 ���·� 5�-�B��� 
�
w #7G

��KI ���(G ��
�/� #7 F�WDG ,�^
9�� <=>?�� 5�
 <=>?�� 8' <=�j1 iD O �?'�T�� 5�{�:�� V	 �$R�B7-�

�6�$�w #7 @:��, J>:l� Æ�4 �&��R ��
Z:,�	G ML #7 
 @�� >�D <=>?��� �W�¡ �&	�U�� u��( 5�vr' Q�Ml

 JG
�	 �]^�'�3:� 
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 V���83: W������ ��	
��� �	� � ������ ����� ����	� ��4��  -��QG� `\	� ��ab/W 

���	
�� ������ 
 
"��d�� 

8%��<h −%��Jh : 
 
c1d��1  
c1d��2  
������1 �4j�1 

χ 2 620.871 989.221 929.429 982.003 830.513 684.511 
df 120 134 129 132 129 125 

χ 2/df 5.174 7.382 7.205 7.439 6.438 5.478 
∆ χ

 2 −−−  368.350** 308.558** 361.132** 209.642** 63.640** 

∆ df −−−  14 9 12 9 5 
TLI  0.854 0.776 0.783 0.774 0.810 0.843 
IFI 0.886 0.805 0.818 0.806 0.840 0.873 
CFI 0.885 0.804 0.817 0.805 0.839 0.872 
NFI 0.863 0.781 0.794 0.783 0.816 0.849 
GFI 0.886 0.822 0.829 0.823 0.835 0.875 

RMSEA  0.087 0.107 0.106 0.108 0.99 0.090 
 ** 2	'�/ ���  ��\0W01 

 

 JG
��P� 8��'G�3 � u����( 5�vr��' c4 ¥q��:�
 ���^
9�� �����t?�� ���$�'���� ���$?	b� y��$jP ���&	�U��

3�
�4 5�6(�:� [ X�
M�� <=�j?�� x�^ O 0��12� 
 <=��j?�� c��D c*G ,\�'�p ���B&�� u��P� 5�vr' a&w

' 5�vr��� iq�/4 �� X�
M�� ,<=>?��� @���B	 ��1-�&
 x�?f:�,�	 ��$/ 5�,�-
�� ��
�1�G <=�j?�� ���
+ \��t1G

<=���j?�� .��l
�� @��:�� �$����b� ���,�-
�� (Elliot, 

Murayam, & Pekrun, 2011)  
�$lG d�$&' ��(��G
�:N$	 {~ S�L4 5�N$	 O �'�
Z:,� #:� ² <=�j?�� �W¡� 

�$��b�− kl�B�� #�I 
l HI−$&�� c�T� 
&/  {~ d�
,S�Lb� 5�N$B�� �,�?' ��G  <=�j?�� �W� c4 
Dr� �'

[  c��T� 
�G ,�,�-
��G k]B�� 8' 
��j�� �(�]	 J�0
 ���^�� \���t1 ,��$	���� 5��N$B�� \�B�,�?' <=�j?�� �W�

 ,�L��G 5�W�� V	 i%9�� O 5��j:��� F�7 O ������
 O >?��$	 ���$	���� �$%��Z��� O �M��/�?�� 4
��B' i���E7G

j:� 5�W��� V�	 iL�
�7 u{�fD c��$l4 O ��$	���� �?7��
 u-�%�	 \K�E:' �$� �M/�?�� 4
B' c¦/ F�WDG ,�L��G

�$	���� �$%Z��� O u{BD , #~���� H�IG �14 
Dr� �W�G
 3
�¡� 5�6(�7 5���t1 ��&�7 gW�� y,���� J�B&�� 8'
 8�' �$�� ��1¦/ ��$	���� 5�,�-
�� O �6(=>1 |�:Zj	

�D �=* �' 
Dr�� O ����t?�� �W�� a�$BU7 8�Tj�� 8�' c�
 \�$/�&�G \�$��I �9�:; S�L4 5��j:�  (Harackiewicz & 

Linnenbrink, 2005)_ 
 a�&w �
�I O \���r�' ������ i�'�I c��T� 
�G 

���B&�� u��P� 5�vr', k$l * @� �'
Z:M�� u��b� c
 a�&]:�� #�~-G ,���$��12� ����� O u��®� �$/�l ���7
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 �]� 8' ���
�� c4 [* F��= O ��B:�� C�U��	 ��
��
 ,-�B:I[� V�	 �/�&f��G ����� O CG�9�� WL4 )* <�:w 
�

 k$l*�$	���� ����� 8' uv�B' �fD4 ���$��12� ����� c, 
{B�:�� �&��R O ���L , �W� c�T� c4 8Tj�� 8' �14 g4

<=���j?��− X�
M����− ���fD4  i��'�����	 ��E��:�� ���^�I
&f�� ��N$B�� O QK�U�� 5��6(�7 8�I ��� [ 
�G ,�$/�

��^�	 �����M��_ 
�)�]�K�� e�d�� V_��'�� R"�'�: 

Ä 3�
��4 ��$?B� �1�T�� �$�'���� �$?B�� |�:} i�
0��12� �X�
M�� <=�j?��G @I�	��� <=�j?�� x�^ O �

 §��?�� 3K:L��	 �����M�� �N$B�� O ��'�P� QKR S
�
��D=− ¤f14�?Å_ 

� ��,�-
�� k���f��G e��f�� J��M�:�� 8I �	�(»
 u�
�:�� 5�I�j��� i$�w ��
Z:,� #7 �$��+�multiple 

groupu
�l HI �I�j� iT� i$�]:�� �1��	 ; F��=G 
 a��:� >$/G ,�$���GG ��� �fD4 mA�:?� i���� 8Tj� ¤:l

 0��12� 3�
�4 �$?B� �1�T�� �$�'���� �$?B�� 3K:L�	� O
�j?�� x�^X�
M��� <=�j?��G @I�	��� <= � 3K:L��	

 §�?����D=− ¤�f14 � �]�^�' @�� >�D mA��:?�� 5x��(
��:�� JG
P�	: 

 
 V���84: WX	��� �	� � ������ ����� ����	'� ������ ��	
���� 
������ ��	
�5�  -��QG� `\	� ��ab/W 

@I�	��� X�
M�� <=�j?�� 
§�?�� -�D= z�1* �?P� -�D= z�1* �?P� 

χ 2 53.447 124.652 178.076 386.512 435.651 822.190 
Df 48 48 96 120 120 240 

χ 2/df 1.113 2.597 1.855 3.221 3.630 3.426 
GFI 0.965 0.941 0.951 0.850 0.869 0.861 
CFI 0.993 0.914 0.952 0.886 0.873 0.871 
TLI  0.991 0.882 0.934 0.831 0.838 0.835 
IFI 0.994 0.916 0.953 0.870 0.875 0.873 
NFI 0.940 0.870 0.904 0.822 0.835 0.829 

RMSEA  0.022 0.071 0.039 0.096 0.092 0.066 
 

 JG
��P� 8��' ¥q��:�G�4 � u����( 5�vr��' c4
 3�
��4 ��$?	 a	��U7 HI J
7 @I�	��� <=�j?�� �&	�U��

,0��12�  §�?�� 3K:L�	 �6/K:L� �
IG�z�1* ,-�D= �, 
 5��1�$B� �:&	�U' �
I HI uGKI X�
M�� <=�j?�� >?$	

-�DW��  -��R* O 0���12� 3�
��4 ��$?	 c¦�/ z��12� G4

 \{fD |�:} X�
M�� <=�j?�� O ��6?I -�DW�� ���l O �
 ��&	�U�� u���( 5�vr�' c4 �tlK' y' ,z�12� ���l
 J�B&' {~ <=�j?�� �W� c4 HI J
7 X�
M�� <=�j?��

���(-
	u{��BD  _ y��' ���&/��:' 5x���( mA���:?�� �W���G
 ���$�'���� ���$?B�� O CG���9�� .���G�?7 @��:�� 5���,�-
��
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�?����� \���&/G 3�
���b� 5���6(�:�(Alkharasi & 

Aldafri. 2010; Abu hilal & Alkhati. 2011; 

Finney & Davis, 2003; Wang, Biddle, & Elliot, 

2007; witkow & Fuligni, 2007),?�� {M9:��G  @�&U
 O z���12�G -�DW���� V��	 3K:��L[� c4 ����$:?�� �W��¡

0��12� 3�
�4 5�6(�7  �]1 �(�:�� S�:M' O CG�/
3�
���b� 
��l4 , F���:� h'������ x���?B�� O �$��� 8��T�G

 S�:M� ¤��7 [ 5�/K:L[� �W� c¦/ ��:��	G ,3�
�b�
5�6(�:�� F�:� h'���� x�?B�� O 3K:L[�_ 

 

��d�� V_��'�� R"�'��)�]�K�� f: 

Ä 3�
��4 ��$?B� �1�T�� �$�'���� �$?B�� |�:} i�
0��12� �X�
M�� <=�j?��G @I�	��� <=�j?�� x�^ O �

 3K:L���	 �����M���� ���N$B�� O ����'�P� QK��R S
���
 Y%Z:�����4G @j�I�?Å_ 

 ��$?B� ��1�T�� ��$�'���� �$?B�� 3K:L�	 a��:� >$/
0��12� 3�
�4 � <=�j?�� x�^ O <=��j?��G @I��	���

X�
M�� � §�?�� 3K:L�	��D=− ¤f14 � mA��:?�� 5x��(
��:�� JG
P�	 �]^�' @� >D: 

 
 V���85: WH,&'�� �	� � ������ ����� ����	'� ������ ��	
���� 
������ ��	
�5�  -��QG� `\	� ��ab/W 


������ ������ ��	
��� 

H,&'�� 

5� l\� H,&'�� 

5� l\� H,&'�� 
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Electronical practices in mathematics teaching at secondary school 

 and a proposal for improvement 
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Abstract: This study aimed at investigating the exercises of electronic teaching in mathematics of secondary school, in general, and 
according to: teaching purpose, type of learning environment, devices and tools, software, applications and electronic services, the developer 

of electronic content and the type of learning activity. Also, the study aimed at examining how the electronic teaching in its general level 

differs according to: years of experience in teaching, training on modern technologies, mastery of using computer, school type and the grade 
being taught. The study also meant to explore barriers to electronic teaching in mathematics, as well as to put forward a proposal for 

improvement. Descriptive analytical method is followed, with a questionnaire administrated to 138 mathematics teachers in secondary 

schools. Of the main findings, electronic teaching in general is practiced at a moderate level and is enhanced significantly (α˂0.01) by the 
mastery of using computer. In general, there are barriers of sizable effect on electronic teaching of mathematics. Accordingly, in light of 

findings, a proposal was suggested to improve electronic teaching of mathematics in secondary school. 

Keywords: Technologies in mathematics, mathematics teaching and learning, barriers of use technology in teaching 
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 9���%�ZH( K��F Dd���7 �&�%EHI���� ^���&t� 9���%�ZH(
 N
I��,� @��	 ;����t� ������ * ������H�� 9���)�&H8�1

 {-�H�� 51���1 rO&>H�� {&ZHI� pq�� g�I=S� ���F3 ���
 Dd%EHI(1 D���8 n<�&Z�( 0>	 ����� {(� ,|���2005c� 

 ,^��&t� * ���51�1 9�&�:����� ��&�v x~� ?1
 N��H���� �&s��X� ����,	 * ���&~&���� ���`Hj&- 23 �7���:3

 ;�~�HX�� 9�5�E��1 9�5�`�� n	�Ih31pq�� �(]� 0�) 
 ��< �(�EH�� �1����  D���%h D�(@H�� ��`H&�F�7 _��_�H	1 �

 ,���	
��I W(H ¡���%( K�( p��	
�� l�]� n(�- �¢ ^�&~
 ���u�	v K�( g�h 9�`)�<1 * ��C��t� 9��&,EH�� [�(�

�`I�5�< c £�i ;>�=� �&>��(]� ^�UH�� 9��?��� }~7
 N&���H� },'��� ;�
�� �`(�- }H�� ��`¤� kF �@H�?�

 9�&��:�����National Council of Teachers of 

Mathematics (NCTM) [`,��� ����( �E&y1 6¥
7 ;
 �&�45��� 9�&:����� N��E<1�NCTM, 1989� ��`H��,F 

9�&��:����� ;�5���< * ���C��t� 9���&,EH�� ���XH��4�	 ,
 23 6`)1 J&8 l�)1�8�<3 {�&j¤ �%4�t� 9?¦� 

�4�t� ^_`)v �7��H< gv1 ,9�-1]� {&¥ * �j��H�� §
 �&��:�<1 ������ �&��4�5��� ��s��~�� {��&¥ * �¦�
 ���XH�4� ��&=�>(3 z��H< gv1 ,�&<�&:����� 9�F�:���

1v ����~�� �@F]� ����] l�4�t� ��%�Z�� �&F@¤� c
 9�&�:����� ;�5��H� ��&,`�� ������� ��E&y1 9��) Ny

�NCTM, 1991� ^51� 23 ��`&7 {�	���� 5��&��� �G&� 
k�F N���� {&
G< 9?¦�1 ,�¦� §�4�t� ���XH�4� 

�C��t� 9�&,EH�� K( ����1 ,�%4�t� c �E&y1 9\HF� @h
�&�45��� 9�&�:����� ¡��%(1 ����(� NCTM, 2000� 

 * D�&4�4v D��,F �¨ B�F1 ,�© �I&���� ¡��%�� �8v �&,EH��
�© �%�Z�� NO��< _�_�<1 ,9�&:����� NO��<1 N&��<c 

���4�t� 9?¦� g3 ����C��t� ����&,EH�� 9�1�v1 �%
 ��4�,©� 9�&��	1 ,�&	�4�t� \¤� �j�=v 0C( T�e]�
 ;�&�F�~H�� ����� ^_`)v1 ,9�=�&%�� �1��)1 ,�&�F�~H��
 ;^���¤� ��&��F 9�&�:��5 NO��<1 N&��H� �&4�4v ª�,F
 {&j
	 �%�Z��1 �j���� 0%- K( �`(��XH4� K>j� J&8
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5�S� {&�4�<1 NF�� ;N¨���HI( ,������� ;�t�1 f�
 ,9d>G���� 0��81 ,�������� T���HU�� 23 ��������1

�&	�It� �-dZ�� _�_�<1 c �%�Z�� �`(�XHI� gv K>j� @h
 0&CjH��1 ,�&4�,©� ��>�]� N451 ,9�	�It� ���)3 *
 i���1 ,�`j`71 ,�����w1 ,�&:����� 9d>G�� «U~�

 �¬­G���	 9�5�����E��(NCTM, 2008)c1  �	����� ����hv
)1���(����=�� (Habre & Grundmeier, 2007)  gv

 ,�C��t� �&>&(�,���� 9�&�\��9?¦�1 ,�&=�&%�� �%4�t� 
 9��(���j�� ��&����� �>%G��1�6�=
=?� � 9��� ��-

9�&:����� NB��<1 N&��< §&��4v p5q) 0>G	c 
19�`�v 51���� 9��4�5��� K�( ������� [��H= 

��� NO��<1 N&��< * �&,EH�� p�&t� ,9�&:��6�,B&	 J&8 
�4�5�K7d�41 ®=�&G�<  �Cheung & Slavin, 2011 �

	 6&,F }H�� p��%�� 0&�UH��Meta–Analysis K( ���� 
 ^�F�I��j	 9�&��:����� ;�5���H	 ���jH`�� 9���4�5���
 D���yv f�,� gv ;�j��H�� 0&sw kF ��yv1 �¦� §4�t�

 ���yv N��
U	 D���&	�¯3�+0.26 �,���&���H	?� ����8�j�� 
1�+0.54 ����=�C�� ��8��� * c�4�5� 95���v19� 0�h 

K��( :z����¤�1  ^_��°�2009� ���j�1 ,�2005� |��F1 ,
�2004 � �&���7 9�hv 9�4�5��� K( ������ [��H= gv 23

 ;�5��< * 6�=
=?�1 9�&�\��1 l�4�t� ���XH4�
 g��\��1 }F��	S� �>~H�� 9�5�`( �j= kF 9�&:�����

� 08 9�5�`(1 ,������ 23 �7�:3 ,�&:����� 9d>G�

9�&:����� NO��< �U= ldZ�� 9����� �Iwc 9�hv1 
 �<��4 �4�5�Souter, 2001) � 9�&�:����� ;�5��< gv

 0&s�UH�� T�HI�( K�( {�7�� ��C��t� 9�&,EH��	 u_�W��
 ��%�Z�� T��� ±��¯S� ���?�1 o@t� ����1 ,²�5���

��4�5� 6�,B&	 @�h ,9�&�:����� N���< �U= ;I�<�h�	 
 ;(d&�)1 ;Hj�4�h1(Barkatsas, Kasimatis, & 

Gialamas, 2009) ³%<�( {~<��� ²�5��� 0&sUH�� gv 
 9���&,EH�� ���XH��4� * ���&��F ���Ey1 ���&	�¯3 9�������	

9�&:����� NB��< * �C��t� c �F�I< }`7 £�i 23 �7�:3
 0�8 9��&
`,( K( ��4�1 �F�j� l�IHh� kF �%�Z��

 9d>G��(Kastberg & Leatham, 2005) c �4�5� *1
 p��&�EH�� ;�5�H�� {( �C��t� 9�&,EH�� 0(�>H	 6jH��
 9�&�:����� * ��%�Z�� ���v �I�UH� ^��­�h 9�&:�����
 9���?��� l��,) * ����=�C�� ���8��� o5��( T�8´	

,^�UH��  ^���~>�� K�( x�=�]� ��t� �`H%�' µE� � }H��
 5�`� ,�	��Z�� �&:�����w KI * ��%�Z�� ���vN�©@F] 

~s����,�&¨���%)�11 N ���,F 9�&��:����� 5���E� ���&�_,�� 
�&,EH�� N`(��XH4�,  @h�`�v[��H= 9 gv ��?��� 5�%He� 

 * ��&	�¯3 �Chv N`��) �- �&,EH�� �%�Z�� �?�� ���XH4�
��B��< ���U= N¨�������9�&��:����� N,���`&7 N¨���45�¢1  

(Brown, 2012)c 
��4�5� 6U:1v1 f5d�h1 _�,��5 (Raines & 

Clark, 2011)  k�F �y��� �C��t� 9�&,EH�� ���XH4� gv
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 ��`7 ;��~�H� ���Z	 �j���� kF1 9�&:����� ;�5�<
 0	 ,�%�Z�� nj&��< NH� @&7 ³E7 ;&� ��,�� ^��F3 §�ZH�
 * ��`F�%<� NH� }H�� �&
`,j��1 ,N¨�)�&H8�1 N¨�%�ZH�

N© ;�5�H��c 
q� {( D�(�
I=�1 �&	���� �>�jj�� g�h 9�&Z��� �

 ��C��t� �&,EH�� [(�	 �@H�?� * ^u5�	 D���`) �����I��
 K��	 ¶����%F ���(]� Q1+��( £���i K��(1 ,N&����H�� *
 ,N&����H�� * l���4�t� ���XH��4? },'����� _�_������%F

 ���F �����	 {�( �5���-3 v�	 pq���1421���� 0jH���1 ,
}� ;51�� �ydy kF Q1+�� :N&��< ���Z<1 ,l�4�t� 

 N&����H�� * l���4�t� ���XH��4�1 ,���j��H�� 9�5���-
 NO��H��� 5��s�( �d�e K�( 9��(����� k�F ��st�1

 ��&����� 9��(����� �>%�� ��`&7 @�	 �~�HX��� ,x�4���
2002 c� ��&�1��� 9��·���� K�( ���F N&��,< 23 �7�:3

��	 KF NO��H��1 R1
>�S� N&��H�� c 
�� f�5�3 g3 9��`)�H�� �����I��� ��&	���� �>�j

 }��H�� �����=�C�� ����8���	 9�&��:����� A�����] ���C��t�
Kj�H<¸  �<�&%j>�� ���XH4� kF ldZ�� 9�5�- �&j,<

 ������� �I~<1 �)qj,��1 ^�h�U�� * 9�(����� �&,E<1
�&�:����� ���1 �&�:����� 9d>G�� 081 ,�&E�_&~��¹ 

�,���j� 2005�1 ;351º��	 �`4�I��8 T�HI��( {��75 ^
 g�h ,������1 9�&:����� * �%�Z�� }j���h]� 0&sUH��
 ������� [���,( ����ZH	 ��&E�� �¨_~8 }H�� 0(����� K(

 0���1�)�( ��I���4 ��(���( �d��e K��( ;9�&�:�����1
 N�O��<1 N&���< * �C��t� �&,EH�� [(� V\H�»< }H�� ,�&�����

�F ����E< }��H�� �&��4�4]� ¡����%�� K��( 9�&��:����� ���`&
� ,}y5�t�2009 c� ��8 5�UjH� N��E�� ���IH�� gv ��

 �)5�1 ,p�	
�� g��&�� kF ��`¤� £�< o�>�=� T�(
 ��Chv 51��( ��	 n,( µEw �(1 9�`)�H�� �q© nH	�
H4�

�5����-3 k��F �����Fv �I��¼ K��( c 9���%�ZH�� �7����< g3
�&4�4]�,�&j&��H�� 9�a&%�� �a&¨1 ���)11 , 9����~>�� 

��^5��E �&¤� r&��H�� kF � 9�&,EH��C��t�;�5�H�� *  
K( p����ZH�� n�)�H�� �q�� z��
,� �&�4�4]� _���h��� 

��&
���%F ,2008 c���E7 g���&�� �q� �&�]1 6�jH�� 
 9�4�5��� K( ��F1 ,�C��t� �&,EH��	 ���XH�4� T��j	

�j����;�5�H�� * �© £�i K( B�w }H�� 9�-����	1 , c
�H,�� 6,B&	1 �j���� ���XH4� gv [��© �)5� �	 z1��< 

 �&=�H(� ,}%F��,��2010 ,N&����	3 ;2007 � �Z�4�H( 23
� ,^������1 A�I���2012 ,p����E��1 ���~( ;2010 ;

 ,±�t�2008� 6Z%<5� �Z4�H�� ���XH4?� �)5� gv1 ,
N&���H�� ���`~j	 �7�Ey �½�� �,&�	NB��H���1  R1
�>�S� 

�H�� ��7 �)5�	 �Z4� ,^������1 A�I���2012 c� @h
 R�������� ���4�5� 6��,&	�2005 � ���XH��4� ³��4�H( gv

 K�( ����j	 g�h ;�5�H�� * 9�(����� �&,EH� �j����
²�5��� 0s~�� �de �<�( 23 ^�( c ��4�5� 95��v1

 ±�t��2008 � ���XH�4� 9���HI�( * K��%< ��)1 23
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�=�C�� o5���� * 9�&:����� }j��( N&���H�� 9�1�] ��
 W�� 9�&�\�� 6=�h J&8 ;R1
>�S� ��Chv D�E%I�( ^���

 ,9��=�&%�� ���F u�`) 23 �7�:3 ,D�(��XH4� 9�1�]�
R1
�>�S� ���\��1 ,6�=
=?�1 ,§H>�� [(��	1 c @�h

 �1]� 0�&
�� R1
�>�S� N&��H�� 91��v ���XH4� ��)
���>7 R���C�� 0��&¤� 9�1�v ���(v ,�Z��4�H( ���)5�	 g

�~&�: �)5�	 �`(��XH4� c N&����	3 ��4�5� 6�~�He�1
�2006 � ±��t� ��4�5� nH,&	 �( {(�2008 � 0s�H� @&�7

 N���( gv 6U:1v J&8 ;R1
>�S� ��\�� ���XH4�	
 ����j����� K���( ����Chv73% � �����\�� g�(�XHI���� ?

 £���i §%��4 0����1 ,}��j&��< ³&��4�h R1
��>�S�
��� �@H��� _�&h�< 23 ���� AdHe?� k�F ��&=�C�� ��4�5

 ��&=1
>�?� 9�(��Y� K�( ��� g1� R1
>�S� ��\��
�1]� 0&
�� c R���_�� �4�5� 6U:1v @h�2005 � gv

 * ^��%h ��)5�	1 D�&=��H( g��h �¦� §4�t� ���XH4�
 ;�5��< * }�j&��< ³&�4�h n(��XH�4� 9?��� {&¥
 ���)5�	 6��=
=?� ���XH��4� g���h @,��&	 ,9�&��:�����

Z4�H(�c 
 ��4�5� [��H= 6E~<�1���%&�4 ���%&�41 f5d�h1 

Sibaya, Clarke, & Sibaya, 2011)� 6s��e ��( {( 
 ����=�(1 ������	1 KH��4�h�4 ���4�5� n��&�3(Sacristán, 

Parada, & Miranda, 2011) * 5�s��- ����)1 K��( 
 9�&�:����� ;�5��< * �C��t� 9�&,EH�� [(� 9�&�jF

F 23 £�i �H�)5v1 ,�j���� 0%- K( K( 0(����� K( ��
��u�	v : * ����� NF��� l�&�1 ,�j���� 9�5�`( «E=

 B��� 23 �7��:3 ,9��&�\�� ��+�� ������� �~�>H�� 0�
 * ��C��t� 9�&,EH�� ���XH4�	 ��sH�� �&%�5�H�� [(�\��

9�&:����� ;�5�<c 
1 N�U�(1 ��4�� },	 �:1v�2011� ��4�5� * 

� 9���-���R1
��>�S� N&����H�,  ^��]� 9����E7 {��&¥ gv
6�>�9�-��(  n�&�3 6���1 ��( {�( ¿@H�� �( ��1 ,

 p�����E��1 ����~( ���4�5��2010�c1 9����8 ���4�5� 
 x4����2007 � ��Z%<�( ��&��F ��)5�	 9�-��( ��)1

 ���F J�&8 K�( �&j&��H�� 9�&�\��	1 ,^_`)]� �7��H	
 9���HI�� ��`H(�d( r��:1 ,����7��< ��-1 ,�`Hy��8

���%�Z��c @��h }%F���,�� ���4�5� 6��Z	5 �2010 � r���:
 x,%�� �7��< ��F1 ,�j���� 9�5�`( r��	 ���XH4?�

�(ud�� �&HUH��, ���5 ��	v �4�5� n<�hv �( ��1 �2003� ,
 }y5�t� �4�5�1�2009 � * D��%h D�5�s- 6U:1v }H��

 ���� * ��j���� §�5��H� �4�( �)�81 ,�&HUH�� �&,%��
 R1
>�S� N&��H��	�� 6� Bs�71 ,�����I�� �&	���� �>�j

 ±�t�1 x4��� �4�5��2008 � ��&%�5�H�� 9�)�t� £�<
K�( 0h * �j��j�� : N&��H���	 µ���H�� *����� ���
��

 [(��	 r&��< ���1 ,�¦� §4�t� ���1 ,R1
>�S�
 ���1 ,6=
=?� ���1 ,9�&:����� ;�5�< * §4�t�

�&j&��H�� 9�&�\�� c@&71 ��&HUH�� ��&,%�� 5�s�E	 µ��H� 
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 ��,G��1 }(1� },	 �4�5� 9�`�v 9�_&`
H�� r�:1
�2008 � ���F1 ,5�E��	 !�e l�4�8 \H� �7�< ��F

 }�H�� ��&,~�� 9d>G��� 23 �7�:3 ,�st� 6-1 �(�d(
 ��(�e �7��< ��-1 ,6=
=?�1 l�4�t� ^_`)v * �`�<

H�7 * 6�=
=?� �³�	1 ,N���� T�� 6=
=?� {�-���� �
 ��-1 ,�)�t� �,F �&,~�� ^�=�I�� �7��< ��-1 ,�&=1
>�?�

l�4�t� ^_`)v c ¿��E�� �4�5� 67�:v @h�2008�: 
 r��:1 ,§�4�,�� g��>��1 9�_�&`
H�� �7���< r�:
 ,���_&�
=S� ��M��� 9�5��`j	 ��s�H�� �j���� 9�5�-

1 ,�&	���� �M���	 �&j&��H�� 9�&�\�� �7��< ��F1��E~<6 
 N&�����	3 ���4�5� {��( £���i *�2007 �67���:v }��H�� :

 9�1�]�1 9�_�&`
H�� �7��H� ��&����� ������� r&��>H��
 ���À1 �&��s�Y� k�F Á�~t� �	���1 ,9�&�\��1

�&=1
>�?� {-���� kF 9�(����� c ��4�5� 67��:v @h
 N&�����	3�2006 � ���XH��4? �U��:�1 �~I���7 l���&�

� * R1
>�S� N&��H���� �&�j��H {&
G�< ���F1 ,�&j&��
 9�1�v ���XH4� kF �j������C��t� �&,EH�� c 9��hv1

��4�5� f5d�h1 _�,��5 (Raines & Clark, 2011) gv 
 [��H= µ&Ew },�� ? � n<�i �U	 � �C��t� 9�&,EH�� ��)1
 N���( 0�%- K�( D?���7 D�~&��< §�ZH� 0	 ,0�7v ���	�<

9�&:����� c gv1_&`
H�� �7��< ���W� ? 9��&�\��1 9�
 0�%- K( 9�&:����� NO��<1 N&��< * �`(��XH4S D�=@:
 9���-���� u���	v K��( §�5���H�� r��-�< gv1 ,���j����

(��XH4? �`�Elgar, 2005 c� @h ��4�5� 6�,B&	 ®�=�&h
 ���&=��1 R5��1(Keong, Horani, & Daniel, 2005) 

²�5��� �1�¤� * *�>�� 6-��� �7��< ��F gv u�	v K( 
 ,9�&�:����� ;�5��< * ��C��t� ��&,EH�� [(� 9�E&�(

 23 �7�:3�&4�5��� 9�F�:��� ��'1 �7�Ch� R���_�� ,
2005c� 

 �~&�e �4�5� 9�`�v @h�2011 � ��-dF ��)1
 ,n(��XH�4� ��U= ����?�1 l��4�t� �7�Ey �	 �%)�(
 K�( ^\�e 0�-]� �j���� T�� \hv 0>G	 u\� �( ��1

�F J&89�hv1 ,;�5�H�� 9��,4 �£�i  �? ��4�5� 
 p�,¤�1�2010 � J&86,B&	 0-]� �j���� 9����� gv 

 ^\e� K( 0-v59��,�4 � 9�1��= g1º�� K�q���1 ,
 N&����H�� ���U= ���&	�¯3 ���Ch]� }��� �s��sXH( ���&j&��<

R1
>�S� c T�HI�( {7�� N`( 0(�F �&¤� §�5�H�� g3
���&,EH�� 9�&��:����� }��j��( ���XH��4� * ���C��t� 9

 ,;�5�H�� 6�,B&	 J&8 p�I�F ��4�5��2005 � K� B>·
 K�( ��&>��(]� ^�UH�� 9��?��� * 9�&:����� }j��(

 ;;�5�H�� * �C��t� 9�&,EH�� r&��<�� �
&H= g���� �
{���� 5�ZH�� ^���I� �jHI( §�5�< K( n	 c 9��hv @h

 ����4�5��H�
I���( (Mistretta, 2005) 9����4�>�=?� 
�¯S� 9���&,EH�� [(���	 ��s��H�� ���&%�5�H�� [(�\���� ���&	

 ���j���� }��F1 k��F 9�&��:����� ;�5���< * ���C��t�
 9�&:����� o15� q&~,< * N`HF��	1 N`HEy1 N¨�5�-1
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 �4�5� 95��v1 ,�C��t� 9�&,EH�� ���XH4� kF �j��E��
 0�&)1 ��71�=�41 KH4�h�4(Sacristán, Sandoval, 

& Gil, 2009)&M< gv 23  [(� �U= �j���� 9�45�¢ �
 n��=v1 ,���a&Z	 ���&�jF 9�&��:����� ;�5���< * ���&,EH��
 ,�jHI�� NF���1 §�5�H�� T�sE�� �&�]� 23 �7�:S�	
 �&,EH�� ���XH4� 9�45�¢ * 0(­H��1 ,Â�q�� N&&EH�� g´7

*� * �j4�t� 0(����� K( ;�5�H�� �&MH�c  
� ��: *1�� �&7����j���� 9��MH��,&�, 95��v 

 NU�(1 �4�� },	 �4�5��2011 � �1�7 ��)1 ��F 23
 9�Z�4�H( ��	 D�&��s83 ���� ��,&��� ���XH�4� ��)5�

;�5�H�� * �C��t� 9�&,EH�� 0����� p��MH( 23 T_�W< 
 ��( {�( £��i N
I�=�1 ,^\�Y� 9��,4 ��F1 ,}j����

 B:1 p���E��1 ��~( �4�5� nHU�2010 � �y­�< ? gv K(
�MH���&%�5�H�� 9�51���1 ,^\Y� 9��,4 pc1  ��( ���

 x�@H�1 ±�t� �4�5� [��H=�2008c�  gv Ã�8d�� K(1
 �d�e K�( ;}~���� [`,�� 9�jHF� 9�4�5��� N��(

 ��	 �( 681��< �,&F kF �=�%H4� µ&%Z<�28 � 23�640 �
 D�j��(1 D@��(c 

 �E	�I��� 9��4�5��� {( �&��t� �4�5��� 6E~<�1
[`,( * ,9��(����� {�&j¤ �&4�4]� ^��]�1 �4�5��� 

 23 �7���:3 �@H���?� * ���C��t� 9���&,EH�� ���XH��4�	
;�5�H��1 ,��	9�-���`,( O�w }H��  c K�F 9� B��~< @�h

 r����	 �¨�E	���4 ;�5���< * ���&=1
>�?� 9���45@��

 9�&:����� * 6�C· ^���H( ���1u K(�H49?�� }� ; :
	1 ,b�5�H�� ��M�� ,NO��H��� �a&1 9�1�]�1 ^_�`)]�

 �� V� W(1 ,��&=1
>�?� 9�(��Y�1 [(�\���1 ,�(�XHI��
 ���¢ ;NO��H���� P�G��= Q���=1 ,R1
��>�S� T���HU��½��& Ä

 ���~���J8�%�� ��= �`)1 K(� ��ZFS  ��Chv D�~&���<
 \�hv Q��,H	 6jH�� @h ,�&I�5�H�� 9�45@�� {-��� �-�

��4�5��� ���,&F 9����MH( J��&8 K��( �� ^\��Y� 9��,��4
 ���XH��4� ^����)31 ,���%�5�H�� 9�51�����1 ,�&I���5�H��
 n�� o B5��� pq��� rs���1 ,��45��� Q�=1 ,l�4�t�

N����� {�:1 6��1�8 �4�5��� g´7 µ%4 �( 23 �7�:3 ,
 �����ZH� 5 O�s��<;�5���< * ���&=1
>�?� 9���45@�� 

 9��(���( K( n&�F 6�s8 �( kF D��@HF� ;9�&:�����
 ,{-���� KF T��� 5���%< �(1 ,[��H= K( n&�3 6��1 �(1

 5�>7v K( J8�%�� J�U%�� 9��&�jF KF 6EC%=� T�51
1 ^���E��1��-d��� pi p��	
�� l�]� k�F Qd�'S�, 

1�E	�I�� 9�4�5�����
�� �q� * c 
�#���	� ��!2
 : 

 ^����H( ���`
	 �����I�� �&	���� �>�j�� 6(�-
�S� NB��H���1 N&��H�� 9�45�¢ NF�� g���&�� * R1
�>

 @�	 �&�4�5��� [���,�� ����Z< �`y�8v K( g�h ,p�	
��
 ;^ª���� 9�`)�H��1 N
I,��h�< }H�� 9�&,EH�� [(� 

9�&��:����� ;�5���< * ���C��t� c K��( ����F gv ����
9�4�5����`,(1 , : ��4�5� ,N&����	3�2007���4�5�1 , 
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R������� 2005� * 5�s- ��)1 23 95��v  9�45@��
�9�&:����� ;�5�< * �&=1
>�? 9�-��(1 , kF 9�yv

9�45@�� �q�c {�( n����< �de K( J8�%�� �`� @h 
 D�~��: ����=�C�� ��8���	 9�&:����� }j��( K( �F�j�
 ;�5���< * ���&=1
>�?� 9���45@�� ���U= n��)�H�� *

,9�&:�����  ³�Ze ���G,< }H�� 9���ZH��1 §4�,H� ?
����� 9�5��E( ���Z<�&�45��� 9�&�: c ��y��t D����=1

 6~� B�1 ��C��8 9��4�5� �7��< ����1 ,���ZH�� ��`)
 ���8���	 9�&�:����� ;�5�< * �&=1
>�?� 9�45@��

 ���=�C���J8�%�� N�F �8 kF� ; ��4�5��� �q�� 9���)
 {��-�1 ���EH��4? ���&=1
>�?� 9���45@�� ;�5���< *

�����=�C�� ����8���	 9�&�:�����{��:1 ����1��1 , 5 B�s��< 
z
E(���ZH� ��c 

�#���	� 3���4:  
7��623 �4�5��� :  

1−  {��-�1 A B����< * ���&=1
>�?� 9���45@��
���=�C�� ��8���	 9�&:����� ;�5�<c 

2 −  ��&=1
>�?� 9�45@�� 9�-��( u�	v ���w
���=�C�� ��8���	 9�&:����� ;�5�< *c 

3 −  9���45@�� �����ZH� z
��E( 5 B�s��< {��:1
< * �&=1
>�?����=�C�� ��8���	 9�&:����� ;�5�c 

 ��5#4�#���	�:  
· ���I�� 0C ;&���� * �4�5�����H��:  

¸ {��-�1 ���( ;�5���< * ���&=1
>�?� 9���45@��
�����=�C�� ����8���	 9�&��:����� z
��E�� 5�s��H�� ���(1 ?

�����ZH�?¹c 
�&��H�� ��a4]� n,F Q�~<1: 

1−  ;�5��< * ��&=1
>�?� 9�45@�� {-�1 �(
�?���=�C�� ��8���	 9�&:���� 

 �&��H�� ��a4]� n,F Q�~<1 : 

-   T�HI( �( ;�5��< * ��&=1
>�?� 9�45@��
���=�C�� ��8���	 9�&:�����? 

-   0�Æ�HI( r�HT  * ��&=1
>�?� 9�45@��
���=�C�� ���8���	 9�&:����� ;�5�<� 9���MHj�� D���%< 

�&��H�� : O5�H�� ,�&I�5�H�� ^\Y� 9��,4 ���XH4� kF l
 Q���= ,l���4�t� ���XH��4� ^����)3 ,���C��t� 9���&,EH��

N���� n� o B5�� pq�� rs�� ,�45���? 
-   u���	v ���( ;�5���< * ���&=1
>�?� 9���45@��

�����=�C�� ����8���	 9�&��:��������� D���E71 ; : ����M��
 9�1�]�1 ^_��`)]� ,NO��H���� ���a&	 Q���= ,b���5�H��

�E&%ZH��1 [(�\�� ,�(�XHI�� �&=1
>�?� 9�(�Y�1 9
 P�G��= Q���= ,R1
��>�S� T���HU�� ���V� W( ,�(�XHI����

?NO��H�� 

2 −  9���-��( ���( * ���&=1
>�?� 9���45@��
?���=�C�� ��8���	 9�&:����� ;�5�< 

3 −  �����ZH� z
��E�� 5 O�s��H�� ���( 9���45@��
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?���=�C�� ��8���	 9�&:����� ;�5�< * �&=1
>�?� 
�#���	� ��64:  

<IH> �`F��:�( ��&�v K�( ��`H&�v �4�5��� §
 * �C��t� �&,EH�� [(�	 µ��H�� ;�5�< @�h ,9�&:�����

 _&jH< �¬v	�&��H�� P�E,�� * ��u��	3 K>j� §=��
: 

1−  9����45@�� ����(d( A B�����< K���( K�� m>·
 K( ,���=�C�� ��8���	 9�&:����� ;�5�< * �&=1
>�?�

� @	 ,^���H( ���1u K( �`~�1 �de * ��1�I�� �F�I
 N��B��<1 N&����H	 ���jH`��1 ,N&����H��1 ���&	
�� ^5�u1
 £�< * 5�sE�� §=��¤ µ&-��� f�5�S� kF 9�&:�����

�`)dF kF 0j��� Ny K(1 ,9�45@��c 
2 −  ^5�u1 * ��1�I�j�� [��H,�� u V\W< gv K>j�

 {�-���� ��(�d( T��( K�F 9��(���( N&���H��1 �&	
��
�< 9�a&%� },EH�� ,���=�C�� ��8���	 9�&:����� NB��<1 N&�

 kF �%4�,( �&,(u ^
7 ^51�( ��	 �4�5��� 6��)v J&8
 µ��&%Z< v���	 pq���� ,9�&��:����� �����Z< Q1+��( q��&~,<
 ²�5����� ������� �1]� 0s��~�� K��( D�5���%HF� n��<�5�E(

29�1430��c 
3 −  * N`I��� gv K��>j� z
��E( 5 B�s��< N����E<

9��45@�� T�HI�( {�7�� µ���' ���w * ��&=1
>�?� 
 ���&	
�� ^5�u1 n��,( ���&~< ���- ���¢ ,9�&��:����� ;�5���<

�© ��	�H�� 9�5��S�1 N&��H��1c 
4 −  �@H���� ���4�5��� [����H= n��)�< gv K��>j�

 ���8�j�� 9�&:����� }j��( ���F3 [(��	 kF �j��E��
 ���=�C�����&	
�� 9��&�h � _��_�H� ��`���	 ����Z< ��U=

�&,EH�� [�(� k�F �`&¯�e 9�5�- ;�5��< * ��C��t� �
9�&:�����c 

�#���	� 7���:  
 9��45@�� r&���H	 �4�5��� 9�(@H�� 9��w
 ����=�C�� o5�����	 9�&�:����� ;�5��< * �&=1
>�?�
 }�j��( ��= �`)1 K( ;�¨�-��(1 ,^5�,�� �,���� 0e��

���=�C�� ��8���	 9�&:����� c �q� ���ZH� 5 B�s< {:�	1
k�F D��,	 9�45@�� T��� 0>G�< ��(1 ��4�5��� [���H= 

 �&j���� 9�&	�]� kF nFd'3 K( ��	�= ���5 K( J8�%��
 q�e­	 nH(�d( ���w N< ,�4�5��� Q�:�j	 ��s�� 9�i

 ��F ��5��6� * �s�sXH�� ;�5�H�� �a&� ���Fv K( 
 |jF µ&%Z< 23 £�i »��H� �1 ,9�&:����� ;�5�< ��'

5�sH�� cs~�� * �4�5��� 6E%W'1 K�( R�C�� ²�5��� 0
²�5��� ����� 32�1433��c 

��8���
 �#���	�: 

�������	� �����   �����!	"� �#�$��: 
��`~( �4�5��� ��XHI<¸  * �&=1
>�?� �45@��

;�5�H��¹ }(��`~( K�( Dd�h ���?� ���,�( * Kj�H&� 
 R1
>�S� N&��H�� g3 J&8 ,R1
>�S� N��H��1 N&��H��

����¸ H�� ³����4��� ���XH��4� k��F ���jH�� pq���� N&����
 0&����<1 ,���&j&��H�� A�����]� µ��&Ew * ���&=1
>�?�
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�j��H�� 23 }j&��H�� T�HU��¹ c� ,��&jt��%F2010, 
16�},�&7 R1
>�S� NO��H�� �(v ,¸  l��4�t� ���XH4�

 0�)v K�( }�j&��H�� T��HU�� 23 ������� 6=
=?�1
NO��H��¹�  ,��
	1 g�)2012 ,8c� 

 r����H�� ���&�� K�>j� µ%�4 ��( �d�e K(1
�� }���)S�¹ ,9�&:����� ;�5�< * �&=1
>�?� �45@��

����HI(1¹�¬v kF : 
 n�jG�< @�	 ;�C��t� �&=1
>�?� 9�&,EH�� ��XH4�

�&=1
>�3 ^_`)v K( � ^_�`)v ,�%�4�8 9?� ,9�%�4�8
,9�=�&%�� ��F�ccc6�=
=?� 9��E&%Z<1 ,9��&��	1 , 

��~�HX��B��<1 N&���< 9��&�jF * N9�&�:����� c }�H��1 
 �4�5��� �,&F 9�	�
H4� �de K( ����HI( ���w K>j�

9���~( kF�&��t� �4�5��� ^��v ;��&��H�� ����	Ç� D��E71  :
 Q��= ,��&j&��H�� ��a&%�� Q��= ,b�5�H�� ��M�� ^_�`)]�

 9�(����Y�1 9����E&%ZH��1 [(�\����� Q����= ,9�1�]�1
�&=1
>�?�NO��H�� P�G= Q�= ,R1
>�S� T�HU�� B�� W( ,c  

 ��9�:
����#�$�������	� �����   �����!	"� :  
 µ&�< 1v B�w }H�� �&%�I�� 9��y���1 0(����� �7�h

^_�`)v1 9�1�v ���XH4���C��t� ��&=1
>�?� ��&,EH��  
¨�&��	1�����w NH� }H��1 ,9�&:����� NO��<1 N&��< *  

��HI��(�d��e K��( �� k��F ���4�5��� ���,&F 9�	�
H��4� 
9���~(�&��H�� 9?�
�� Kj: �4�5��� ^��v  : 9��-��(

 ,9�&:����� 5�Ej	 �E��H( 9�-��( ,NO��H�� �a&%	 �E��H(

N����	 �E��H( 9�-��( ,§��Z��	 �E��H( 9�-��(c 
* * * 

�;�<��=>� �#���	� ��?@A
 
 B"�4 : C@A
�#���	�:  

 ���4�5��� 6(�XH��4� [`,���� |&���UH�� }~������
 ^������ r�1 K( K m>j� J&8 ,�45���� ��&%Z� nH(�d�

 �415����9�&:����� ;�5�< * �&=1
>�?� 9�45@�� ,
�¨�-��(1 � 9�(���( {¥ �de K( ,{-���� * �)�< @h

 �,&��� ���7v K(�����=�C�� ���8���	 9�&�:����� }j��(� ,
��� 9�i 9�)�H,H4�	 �1�Y�19�(����� �q  c 

 B����D :� �#���	� E)�F�A�:	�: 
 �4�5��� {jH� 0C· 9�&�:����� }�j��( {�&¥ *

 ���=�C�� ��8���	��,	 � ^5��,�� ��,���� 0�e�� o5��( *
 ²�5��� �����32�1433 N����F ®���%��1 ,���228 �

 * g��j�� D@��(�97 � ��4�5��� ��,&F �(v ,���=�y �45�(
�&He� N< �E7 N�< J�&8 ;�&���G��� ����E,��� �E��Z��	 ��5
 ��F 5�&He��56 � }j��( kF �4�5��� µ&%Z< N< ,�45�(

 N����F ®���%��1 ,�`&7 9�&:������143 � ����C( , D@���(
 6M�	 �%I=�63% � ���%H�4� N�< �-1 ,�4�5��� {jH� K(

 ��F�5 � ��	��- 6��C( �©@Hh� ���� 9�=�%H4��4% � K�(
u�< N< �( ��¥3 ����� }��s8S� 0&�UH�� ���)3 N<1 ,n��

�138 ���jH>( �=�%H4� c D���%< ��4�5��� �,&F {�u�< ��)1
��H�� �1�¤� * �:�( �� @h �¨��MH�: 
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 G��=+1-H�#���	� ��IJ�� � B�K� �A�:	� E�L�� H 
�#���	� �A�M E�L�� N!	� O�)?�� 

IJ��� �5'	� 
���!�	� ���5�� �P.A	� �!�	��� ���5�� �P.A	� 

 K( 0-v109��,4  16 11.6% 
�&I�5�H�� ^\Y� 9��,4 

 K(10�Ch­7 9��,4  122 88.4% 138 100% 

0-]� kF ^51� kF 0s8 76 55.1% 
;�5�H�� * �C��t� 9�&,EH�� ���XH4� kF l B5�H�� 

§�5�< pv kF 0s� � 62 44.9% 138 100% 

(¡�H% 59 42.8% 
l�4�t� ���XH4� ^��)3 

K>jH( 79 57.2% 138 100% 

^���5 �&(�>8 19 13.8% 
�&(�>8 108 78.2% �45��� Q�= 

�&��v 11 8.0% 
138 100% 

p�=�C�� �1]� 47 34.1% 
p�=�C�� R�C�� 46 33.3% ²�5��� rs�� 

p�=�C�� J��C�� 45 32.6% 
138 100% 

 

 B��	�D :�#���	� ���74:  
H��=�%H4� ��,	 N< �4�5��� A���v µ&EU �de K( 

 ��&j�F §�Hh K�( n,j��< @�	 ;p�	
�� l�]� ��)��(
 �=�%H�4?� 6=�><1 ,�4�5��� {:�j	 ��sH( 9�4�5�1

 ;��_)v �ydy K(¤ �1]� «se �E��H( 9�(���( {j
 ��4�5��� ��,&F 9��MHj	� ,�&I��5�H�� ^\�Y� 9��,�4

%�5�H�� 9�51���&XH�4� ^���)3 ,� Q��= ,l��4�t� ���
N���� n� o B5�� pq�� rs�� ,�45��� c� �(vR�C��NH��7  

 �)5�1 Q�= KF 9�(���( {j
	��9�45@ �&=1
>�?� 
9?��� �H4 Kj:� ,NO��H��� ��a&	 ,b��5�H�� ���M��

 9�(���Y�1 [(�\���� ,�(�XHI���� 9�1�]�1 ^_��`)]�
�G��= Q���= ,R1
��>�S� T���HU�� ���V� W( ,���&=1
>�?� P

NO��H���c ��)1 J��C�� �_¤�&�  9�-��( �1�,H 9�45@��
9�&�:����� ;�5�< * �&=1
>�?�1 ,T�HI�( ����y­< 

9?���� ����	5v Kj��:� NO��H���� ���a&	����45���� 5���E( ,
 9�&:�����1`I�5�< «s8�Nm���� ,§��Z�� ,�c 

* * * 
�#���	� Q�74 ��PD� R�S 

Q�7T� R�S : 
4?� ��� K( µEUH�� N< �`:�F �de K( �=�%H

 kF�21 ����H�� �U,�� kF ; D@>�� :10 � ��a&� ����Fv
1 ,9�&:����� «s� * ;�5�<�6 � «s�� ����Fv

1 ,9�&:����� ;�5�< ��'�3 � 9�&,E< «s� ���Fv
 ��F1 ,N&��<�2 �9�&�:��5 «s�� p��	�< A+( c
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 K( �&��%�� �¨5�� * ^��Ç� R�C�� �_¤� g�>< �-1�7 �
?���� ;�5���< * ���&=1
>�?� 9���45@�� rs��< 9

 kF �`�j� * 6�jH�� ,9�&:������42 � ��	1 , D̂ ��~(
 T���(1 ,9�����~�� ����� ����8 ���j>U�� ��5� q��ev
 N�< ;n,j�: �5��,< pq��� ���
j�� ��`�@H=�1 �`H(�d(
 ,��e� ���� 23 �`���	 N�:1 9����~�� ���	 Aq8

 * N�H� �&��`,�� �¨5�� * ^��]� 6)�e1 R�C�� �`�_)
�6 � 0jG< ;9?���30 � �_�
�� �%I�,��	 ��(v , D̂ ���~(

 * �&=1
>�?� 9�45@�� 9�-��( ���UH	 NH`�� J��C��

 ���&� * 9d���< ���)3 NH7 ;9�&:����� N��<1 N&��<
 �q�� ���X&� ;��j>U�� pv5 k�F D��,	 9���~�� ��	

 D�,j�H( �_¤��4 �� * 0jH�� ;9�-��j�� 9?�� n��j
 kF�19 �^��~(c 

 l�IU	 |e���� ��I<?� ��� K( µEUH�� N< @h
 ��&�>�� ��)5���	 ^��~( 0h �)5� P�%<5? g�4�	 0(��(
 P��%<5?� 9d(���( 681��<1 ,n&�3 }jH,< pq�� ��
j��

 �	�0c265�1 �0c924 � T�HI( �,F ���� 6=�h �`�&¥1
�α < 0c01���H�� �1�¤� * �:�( �� @h ,: 

 
 G��=+2-H V	�?)� �@A
 WX Y�P��� W
�:
� ,�����!	"� ��#�$�� �"�F [M ��7�'�� OL��H 

 �#�$�� (
 \�J	�
��.����	� 

]��:�	� �5�� O�� 
 ���7T�� Q&@=T�

�
�/�.�� 
 ��
�^�� C
�_	�

�����!	"� 
`��8�� �a: b
 ]��:�	� Y�2� O�� 

c Y�P��"� W
�:
 c Y�P��"� W
�:
 c 
 W
�:

Y�P��"� 

c 
 W
�:

Y�P��"� 

c 
 W
�:

Y�P��"� 

c 
 W
�:

Y�P��"� 

1 0.712** 5 0.816** 9 0.529** 15 0.734** 23 0.807** 27 0.610** 
2 0.795** 6 0.703** 10 0.760** 16 0.755** 24 0.850** 28 0.924** 
3 0.779** 7 0.567** 11 0.805** 17 0.836** 25 0.846** 29 0.838** 
4 0.751** 8 0.265** 12 0.799** 18 0.581** 26 0.703** 30 0.846** 
    13 0.607** 19 0.427**     
    14 0.350** 20 0.524**     
      21 0.448**     
      22 0.476**     

  :** `��.
 �AM �	�7> 0H01 , :* `��.
 �AM �	�7> 0H05 
 

5� 9d(����( l�I��8 N��< @��h 9?���� P���%<
 9?��� ��¥´	1 ,��%	 �`��	 �&=1
>�?� 9�45@��

 ��	 681��< J&8 ;9�45@���0c311�1 �0c831� ,

 T�HI�( �,F ���� �`�&¥1�α<0c01� K�( ���H� @�h ,
 �1�¤��3���H�� �U,�� kF ;: 
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 G��=+3-Hh�ij�� ,k:P� �@l:� �����!	"� ��#�$�� �"�F Y�P��� �m
�:
 �"�?�� H 
 G�F�������!	"� �#�$ 1 2 3 4 5 6 

��.����	� �#�$�� (
 \�J	�       

NO��H�� �a&	 Q�= 0.572**      

�(�XHI�� 9�1�]�1 ^_`)]� 0.442** 0.646**     

�&=1
>�?� 9�(�Y�1 [(�\�� 0.311** 0.387** 0.575**    

T�HU�� �V� W( 0.463** 0.598** 0.523** 0.450**   

NO��H�� P�G= Q�= 0.598** 0.595** 0.578** 0.450** 0.625**  

9?�
�� {&¥ 0.704** 0.783** 0.831** 0.711** 0.781** 0.830** 
  :** `��.
 �AM �	�7> 0H01 , :* `��.
 �AM �	�7> 0H05 

 
Q�7T� ��PD: 

 l�I8 �de K( �=�%H4?� 9�%y K( µEUH�� N<
~�v 0(��( É�%=1�h �Alpha Cronbach 0�(��( ®�	 �-1 

 |>�� 9�%C���0c92 c� 
 ;�4�5��� ^��] ��
(�>&I�� «��sY� ��: *1
 K�>j� ��Ey T�HI( K( n	 {HjH< �� D���= �`E&%Z< N< �E7

�4�5��� ����v µ&Ew * n&�F �@HF?�c 
 B�:��� :�#���	� ��<��=>:   


�� l�]�1 �E	�I��� 9��4�5��� ��)��j	 p��	
 9���&,EH�� ���XH��4�1 ���&=1
>�?� 9���45@��	 0s��H��
 N�y K�(1 ,��4�5��� ^��v ����F3 N< ;;�5�H�� * �C��t�
 K( �h­H�� ��	1 ,�© ��
(�>&I�� «��sY� K( µEUH��
 ������ R��C�� ²�5��� 0s~�� * µ&%ZH�� N< ,�`H&8d�

 ²�5���32�1433 9��4�5��� ��%�Z	 �=��H�4?�	 ���

�	 �&���� 9��E7���� qev1 ,�`E&%Z< kF N`%�5�< N< gv �
£�i kF �&j4��� c ��%WH�4�1 ,9�=�%H4?� 9�& V�WH4� Ny
 ��`,( 0jH>�� ���4%� 0�&�UH�� 9��&j�F 6���)v1 ,

}��s8S� ,[��H,�� �G-�,(1 ,�`�¥ N< }H�� 9�(���j�� 
9�&��H�� N��E< Ny K(1c 

 B�.
�n :��o���p� �q�:��: 
UH	 J8�%�� ��- ���XH�4�	 ��4�5��� [���H= 0�&�

 �&��s��8S� �u����� [(���=�	(SPSS V,17.0) �����)S 
Â­� �( 6�j� }H��1 ,�&��s8S� 9�&�j���: 

1−  9��7��U=?�1 �&	�It� 9�Z4�H�� l�I8
��45@�� rs��< ^����~( 0��>� ����5�&���� �S * ���&=1
>�
��© D�-��( ��w 1v ,9�&:����� ;�5�< c �I�~< N�< @�h

t� ³4�H����H�� �1�
�� D�E71 ±�I: 
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 G��=+4-HR r�:��� �#�$�� (
 W!	 s�.t� u#���� I.'� H 

 s�.t� u#����+c-  �=�7�������!	"� �#�$  R r�:
 �=�7��#�$ ������!	"� 
0.00 ≥ � ≥ 0.60  D��) �~&�:  D��) �~&�: 

0.60 ˃ � ≥1.2 �~&�: �~&�: 
1.2 ˃ � ≥ 1.8 �Z4�H( �H(�Z4 
1.8 ˃ � ≥ 2.4 �&��F �&��F 
2.4 ˃ � ≥ 3.00  D��) �&��F  D��) �&��F 

 
2 −  K�( µEUH�� g�4�	 P�%<5� 0(��( l�I8

^��Ç� |e���� ��I<?� ���c 
3 −  K�( µ�EUH�� ��~�v É�%=1�h 0(��( l�I8

^��]� 9�%yc 
4 −  5�%He��9 � �	 �1�~�� ��?� kF A��H��

9��MH� D��%< �4�5��� �,&F 9�F�j��4�5���  : 9��,4
 9���&,EH�� ���XH��4� k��F l B5���H�� ,�&I���5�H�� ^\��Y�

l�4�t� {( 0(��H�� ^��)3 ,;�5�H�� * �C��t� c 
5−  ���?� k�F A��H�� p��8]� K��%H�� 0&�w

 rs��� ��MH� D��%< �4�5��� �,&F 9�F�j� �	 �1�~��
�45��� Q�=1 ,N���� n� o m5�� pq��c 

29�A
� �#���	� Co����@�: 
 D?1v : «,�� pq�� �1]� ���I��	 �E��H�� [��H,��

k��F:¸  {��-�1 ���( ;�5���< * ���&=1
>�?� 9���45@��
���=�C�� ��8���	 9�&:�����?¹c 

�&��H�� ��a4]� n,F Q�~H�1 : 

-   T�HI( �( ;�5��< * ��&=1
>�?� 9�45@��

���=�C�� ��8���	 9�&:�����? 

-   0�Æ�HI( r�HT ?� 9�45@�� * ��&=1
>�
���=�C�� ���8���	 9�&:����� ;�5�<� 9���MHj�� D���%< 

�&��H�� : ���XH4� kF l O5�H�� ,�&I�5�H�� ^\Y� 9��,4
 Q���= ,l���4�t� ���XH��4� ^����)3 ,���C��t� 9���&,EH��

?N���� n� o B5�� pq�� rs�� ,�45��� 

-   u���	v ���( ;�5���< * ���&=1
>�?� 9���45@��
 ����8���	 9�&��:����������=�C������ D���E71 ; : ����M��

 9�1�]�1 ^_��`)]� ,NO��H���� ���a&	 Q���= ,b���5�H��
 �&=1
>�?� 9�(�Y�1 9�E&%ZH��1 [(�\�� ,�(�XHI��
 P�G��= Q���= ,R1
��>�S� T���HU�� ���V� W( ,�(�XHI����

?NO��H�� 
kF «,� pq�� }F�~�� ���I�� KF �	�)Ê�:¸  �(

 T�HI(5��< * ��&=1
>�?� 9�45@�� 9�&�:����� ;�
���=�C�� ��8���	?¹c 

 p5�&��� A��U=?�1 ±�It� ³4�H�� l�I8 N<
 ;�5��< ��&�jF ����	v k�F ��4�5��� �,&F 9�	�
H4?
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0jG< }H��1 9�&:����� : q�&~,H�� ,;�5��H�� ³&ZXH��
�;�5�H��� {�( 0����H��1 ,NO��H��� 9��)�� N���E< ,

 D�&=1
>�3 �%�Z�� c( ��� @�h ��
&H,�� 9�`�1 * ��:�
 �1�¤��5:� 

 
 G��=+5-H	 �#���	� �A�M �������	 v���:�� 3��8�"�� s�.t� u#���� ��������	� �����   �����!	"� ��#�$)H 

 �:b��������!	"� �#�$ �A�:	� 7�M s�.t� u#���� v���:�� 3��8�"� w���	� 
;�5�H�� ³&ZXH��c 138 2.14 1.04 1 

 q&~,<�5�H��;c 138 1.43 1.02 2 
N��H�� 9�)�� N��E<c 138 0.98 0.80 3 

ldZ�� {( }j���� 0���H��c 138 0.83 0.90 4 
9�&:����� ;�5�< * �&=1
>�?� 9�45�¢ ��¥3 138 1.34 0.71  

 
 �1��¤� K�( ��H��5 � 9��45@�� T�HI�( gv

 �����=�C�� ����8���	 9�&��:����� ;�5���< * ���&=1
>�?�
9��) ���) J�&8 ;;�5�H�� �&�jF ���	v §I8 �%<�( 

��	 ��s�H�� ��&=1
>�?� 9�45@�� T�HI(¸  ³&�ZXH��
;�5��H��¹ ±�I�8 ³�4�Hj	 21]� ��%<��� * �2c14 �

* 6��=�h @��h ,���&��F ���45�¢ ���85�	1¸  q��&~,< ���&�jF
;�5�H��¹ ±�I8 ³4�Hj	 �1c43 � ��45�¢ �)5�	 pv

�&=�C�� �%<��� 6�H8�1 ,�Z4�H( ,��C��C�� �H%<��� * �(v ,
K( 0>	 ��sH�� �&=1
>�?� 9�45@�� 9��
7 ��	����1 

¸N��H���� 9���)�� N����E<¹ 1¸ {��( }��j���� 0�����H��
ld��Z��¹ ±�I��8 ³��4�Hj	 �0c98� ,�0c83 � k��F

�~&�: �45�¢ �)5�	1 ,§&<
��c  9��45@�� ���¥3 �(v
 ³��4�Hj	 g���>7 9�&��:����� ;�5���< * ���&=1
>�?�

 ±�I8�1c34 � �q� µ~H<1 ,�Z4�H( �45�¢ �)5�	 pv

K�( 0�h ��4�5� n�	 6�)�e ��( {( �
&H,�� : A�I����
 ^������1�2012� p���E��1 ��~( ,�2010� ±�t� ,

�2008� 0�h 9��4�5� n&�3 6���< �( {( 6,��%< @h ,
K��( : }%F���,���2010� N&�����	3 ,�2007� R��������1 ,

�2005 ��� gv 23 95��v }H�� ��)5�	 6�=�h 9��45@
 ��`,( 0�>� }�_¤� �@H�?� 23 ���� £�i 0��1 ,�~&�:
 J�&8 ;��&=1
>�?� 9��45@�� K�( §=�
	 0sH� @&7
 6�jH�� @,&	 ,9�(����� �&,E< kF �C��C��1 21]� 9_h5

³E7 �¦� §4�t� ���XH4�	 �&=�C�� c �&��t� �4�5��� �(v
H�� ��`~( 6w 0e�� �( 0>	 6jH��7 ��&=1
>�?� �&,E

 ��EH�41 ,��`F��=­	 �%�4�t� 9?¦� £�i * @	 �C��t�
 ��	�)S� �de �
&H,�� �q© �&:�H�� K( ��_�� �4�5���

J��C��1 ,R�C�� �&F�~�� ����I�� KFc 
R�C�� }F�~�� ���I�� KF �	�)S�ns=1 ,:¸  0��
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Æ�HI��( r���HT  ;�5���< * ���&=1
>�?� 9���45@��
�	 9�&:��������=�C�� ���8�����&��H�� 9���MHj�� D���%<  :

 ���XH��4� k��F l O5���H�� ,�&I���5�H�� ^\��Y� 9��,��4
 Q���= ,l���4�t� ���XH��4� ^����)3 ,���C��t� 9���&,EH��

?N���� n� o B5�� pq�� rs�� ,�45���¹c 
 * �&=1
>�?� 9�45@�� T�HI( AdHe� �7���

9���MH�� K�( 0�>� D��%< 9�&:����� ;�5�< :,�4 9��
 9��&,EH�� ���XH�4� k�F l B5��H��1 ,�&I��5�H�� ^\Y�

l�4�t� {( 0(��H�� ^��)31 ,;�5�H�� * �C��t� c N�<
 5��%He� ����)3�9 � ���	 �1��~�� ����?� k�F A����H��

 �:�( �� @h [��H,�� 9�`�1 ,�4�5��� �,&F 9�F�j�
 �1�¤� *�6:� 

 
 G��=+6-H ��P�n� +� -R��'	� �	"7 [M 3�:��	Q7�8�� ��IJ��� (
 W!	 �#���	� �A�M y�M�)F z� H 

�#���	� �A�M ��IJ�
 IJ��� �5K 7�:	� 
 u#����
s�.t� 

 3��8�"�
v���:�� 

 �=�7
���t� 

�)�9+ �- 
 �AM �@�	"7

+0.05- 
˃ 109��,4  16 0.84 0.46 �&I�5�H�� ^\Y� 9��,4 
≤ 109��,4  122 0.88 0.50 

136 −0.29 0.772 

§�5�< kF 0s� � 62 0.80 0.46  * �C��t� 9�&,EH�� ���XH4� kF l B5�H��
;�5�H�� 0-]� kF ^51� kF 0��8 76 0.93 0.52 

136 1.45 0.151 

¡�H%( 59 0.71 0.44 l�4�t� {( 0(��H�� ^��)3 
K>jH( 79 0.99 0.50 

136 −3.39 0.001** 

 
 �1�¤� K( ��H��6 ���)1 ��F ����� D��-1�7 �

 T�HI���( ����,F D�&��s���83�α<0c05 � }Z���4�H( ����	
 p��MH( K�( 0�>� ��4�5��� �,&F }HF�j� 9�	�
H4�
 ���XH��4� k��F l O5���H��1 ,�&I���5�H�� ^\��Y� 9��,��4
 ��( {( �
&H,�� �q� µ~H<1 ,;�5�H�� * �C��t� 9�&,EH��

K( 0h �4�5� nHU:1 : N�U�(1 ��4�� },	�2011� ,
 p���E��1 ��~(�2010� ±�t�1 ,�2008 c� N�����	1

 * �����,�( D���-1�7 �����83 * K����MH�� �����)1 K��(
 95����v J��&8 ;;�5���H�� * ���&=1
>�?� 9���45@��

 p���,¤�1 �? ���4�5��2010 � 0��-]� ���j���� gv 23
 9�1���= g1º��� K�q����1 ,^\��Y� 9��,��4 * D�����F
 N&���H�� ��U= T��-v ��&	�¯3 9����� N½�� �ssXH(

� ; D�45�¢ �Chv ��=�>� gv {-�H�� Kj7 ��H��	1 ,R1
>�S
 ��( gv ?3 ,��¬�>�Hj� }�H�� 9�����?� £��< K( Ë_~U	
 [����H= {��( x����· ���(1 ���&��t� ���4�5��� n��&�3 95����v
 ���XH��4� k��F l O5���H�� gv ���%� �E	�I���� 9���4�5���
 }Z��4�H( ���	 D?�� D���-�7 ����� � ���C��t� 9���&,EH��

� 9�	�
H��4� ���4�5��� ���,&F }HF���j� k��F 0s��� �
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0�-]� k�F ^51� k�F 0��8 ,§�5�<� £��i 0���1 ,
 �¨��) J&8 K( �(3 ,�&%�5�H�� [(�\�� 5�s- 23 {)��
 9�&��:����� N��m��� z���H W� ���( gv 1v ,���`H&�F�7 T�HI��(1

9�F�:��� Q�,<1 ,����� J&8 K( D��) D��1�� c 
 �1�¤� �%� @h�6 �s�83 ��� ���7 ���)1 D�&��

 ��?� T�HI( �,F�α˂0c01 �9�	�
H�4� }Z�4�H( �	 
 9����45@��	 ��s���H�� 9����4�5��� ����,&F }HF����j�
 l���4�t� {��( 0��(��H�� ^����)S T_���W< ���&=1
>�?�

�K m>jH( ,¡�H%( � ³	��	1 ,��,>jH�� ��F�j
�� ���s��
 k�F l O5��H�� ��MHj	 ��E��H�� �`HE	��4 {( �
&H,�� �q�

t� 9�&,EH�� ���XH4� k�F �y­�< pv ��`�W� � pq�� �C��
 ���~�� �q�� g��h @,�&	 ;��&=1
>�?� 9�45@�� T�HI(
 l��4�t� {�( 0�(��H�� ^���)3 gv �h�� pq�� �:����
 gv ����H� ;;�5���H�� * n��� \��hv ���XH��4� 23 T����<

 T��(1 ��&%�5�H�� 9�51��� 9�)�� �� N4�t� 0(����
 �( T�(1 ,�¨��)�%IHhn�5�`( K( N����  ,9�5��-1 9

 9�\�Y� l�Ih3 * �`H&�F�71 [(�\�� �&,%	 ³%<�( �q�1
 ��s�� gv ��E�� K>j� �q� ,�&=��)��� ��5�`��1 �&7����
 ��&,EH�� ���XH�4� * n�<��~h1 9�&�:����� N���( ^\e
 �q�� ���XH�4� T�HI�( * �y���� 0�(���� ��� ��C��t�

4�5��� K( ��F ��h�< �( ��1 ,;�5�H�� * 9�&,EH�� 9�
 �E	�I���� ,p�I�F2005 ;Raines & Clark, 2011; 

Mistretta, 2005.(  

p���MH( K��( 0��h ���yv ���7���1 : ,���45��� Q���=
 T�HI�( kF N���� n� o m5�� pq�� rs��1�� 9��45@

 pq��� ,p���8]� K���%H�� 0�&�w ���)3 N< ;�&=1
>�?�
��H�� �1�¤� * n
��H= «X�H<: 

 

 G��=+7H-W��| Co��� vIJ�� B�:P� �#���	� �A�M ����?�#" v7��T� (��P�	�  :}���	� ~�	� ,�#���� O��H 

 �#���	� �A�M ��IJ�
 (��P�	� ���
 
 �=�7
���t� 

 E��
 O�)F
��K��8�"� 

 E��
 u#��

��K��8�"� 

�)�9 
+3- 

�AM �	"�	� 
+0.05- 

9�F�j
�� �	 2 1.34 0.67 
9�F�j
�� 0e�� 135 32.00 0.24 �45��� Q�= 

|>�� 137 33.34  
2.82 

0.063 
� ����� 

9�F�j
�� �	 2 0.18 0.09 
9�F�j
�� 0e�� 135 33.15 0.25 N���� n� o m5�� pq�� rs�� 

|>�� 137 33.34  
0.37 

0.69 
���� ��  

 

 �1�¤� K( ��H��7 ��-1�7 ���)1 ��F D� ����� 
��E< 9�Z4�H( �	 D�&��s83 @&�7 ��,&��� 9�F�j� 9��

	 0sH���9��45@  p��MH( K�( Vp] D���%< ��&=1
>�?�
 �4�5����N�m���� n� o m5�� pq�� rs�� ,�45��� Q�= c�
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µ���H� @&71¸ ��45��� Q��,	¹ 9���&h­H�� K�( N�����%7 
 9��&,EH�� ���XH�4�	 ^������ o5���� �@H�� kF ����,��

�&I�5�H�� 9�&�j��� * �C��t� �7���< §��ZH� ��( ��1 ,
 �&I��5�< 5����h 23 �7�:3 ,�j�d( 9�_&`�1 �&Hw �&,	
 NO��H��� ��a&	 9�&Z�( �7�h 5@CH4� kF ^5��- ^��~h 9�i

�,>¢ �)5� Ì-] c 23 �G� {-���� gv ?3Ade £��i 
 o5����� T��8S J�8�%�� ��  ���- ^5���u �de Kj7

dHe� ���)1 ���F ��%< ^������ ���=�C�� �U�:�1 9��7
 ���&,EH��	 ��s��H�� 9�_��&`
H��1 9���=�>(S� * ^_��&¢1
 ,����&�EH�� ��&(�>t� o5����� ��	1 ��`,&	 @&7 �C��t�
 ��j���� 5��&He? ����e ����( �)�< ? n=v 23 �7�:3

 ���H��	1 ,��  0j���1��%� ��������� �1��~�� £��< gv 
x,�( 9�i 6I&�* ��&=1
>�?� 9��45@�� T�HI( *  

9�&:����� ;�5�< c�� D��%< ���� �1�7 ��)1 ��F gv @h 
¸Nm���� n� o m5�� pq�� rs��¹ ��	 n	�GH�� 23 ���� �- 

 ;A�~s��� �&I�5�H�� 9�45@�� * ^�y��� 0(����� �7�h
 9�5�E( �`&�F 6(�- }H�� �¨�i �&
`,��1 �~I�~�� J&8

&,%�� gv 23 �7�:3 ,�ydC�� A�~s�� 9�&:����� �&HUH�� �
 ,A�~s�� �&E%� �8�H( ��( Ërs� �8�H�� 9�_&`
H��1
 A�~s��� K( Ëp] �j���� �	 _��· pv �)�� ? n=v @h

�ydC�� c 
 }��F�~�� ���I���� K��F ���	�)S�	 0s��H� ���( ���(v

J����C��ns��=1 ,:¸  u���	v ���( * ���&=1
>�?� 9���45@��
���=�C�� ��8���	 9�&:����� ;�5�<��� D�E71 ; :�M�� ��

 9�1�]�1 ^_��`)]� ,NO��H���� ���a&	 Q���= ,b���5�H��
 �&=1
>�?� 9�(�Y�1 9�E&%ZH��1 [(�\�� ,�(�XHI��
 P�G��= Q���= ,R1
��>�S� T���HU�� ���V� W( ,�(�XHI����

?NO��H��¹c 
 �E79�7��U=?�1 ,�&	�It� 9�Z4�H�� l�I8 N< 

�E��H�� 9���~�� kF �4�5��� �,&F 9�	�
H4? ��5�&��� 
 �����F ®���%��1 ��&=1
>�?� 9�45@��	�30 � , D̂ ���~(

 * �:�( �� @h ,�©�� Kj: ^��~( 0h §&<�< ���w1
��H�� �1�¤�: 

 
 G��=+8-H�����!	"� ��#�$�� [M �A�:	� ����?�#" �����:�� ��K��8�"�� ���#���� H 

7�M �	 B��K� �#�$�� G�F: Q7�'�� 
 u#����
s�.t� 

� 3��8�"
v���:�� 

 w���	�
G�F   

1  ;�5�H�� ³&ZXH����&(�&�� o15��� ���F3c�ccc 2.14 1.04 1 
2  ;�5�H�� q&~,<�,NO��H�� _�_�< ,5�>7]� zÍ ,�&j��E< �1�Fcc�cc 1.43 1.02 2 
3  NO��H�� 9�)�� N��E<�,N&&EH�� 0&�w ,9�5�%He� �&Us< ,9�5�%He�c�ccc 0.98 0.80 3 
4 

b�5�H�� ��M�� 

 ldZ�� {( }j���� 0���H���,N¨?��I< KF �	�)S� ,9�%)���� �dH4�c�cccc 0.83 0.90 4 
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 E��� G��=+8H- 

7�M �	 B��K� �#�$�� G�F: Q7�'�� 
 u#����
s�.t� 

 3��8�"�
v���:�� 

 w���	�
G�F   

5  ���&�E< ��s7�
>�3 ^_`)v ���XH4� NH���E,H( �&=1c� 1.34 1.23 1 
6 �� §4�8 0(��(c 0.85 1.00 2 
7 �&hi 0(��(c 0.20 0.54 3 
8 

NO��H�� �a&	 

�&:�
7� ��s7c 0.02 0.15 4 

9 
 ��&=1
>�3 9�5�%4���&hq�� ^5�%I��� Smart Board, ��&j-��� ����&%�� ^5�%I��� 

Digital White Board,cc�cc 0.60 1.00 5 

10 ����F ��F 9����c 1.25 1.08 4 

11 
 �� §4�8�ÎX�� }%H>(Personal Computers ��j� ,Laptops B}�~h ,

Palmtops,c�ccc 1.46 1.14 2 

12  ����� ^_`)v�Data show ,Digital Camera,cc�cccc 1.29 1.13 3 
13  �&=1
>�3 �%4�8 9?��,���&�E< ,�m&=�&	cc�cc 1.57 1.07 1 
14 

�(�XHI�� 9�1�]�1 ^_`)]� 

��E,�� r<�©� ^_`)vc 0.41 0.66 6 
15 §H>�� [(��	 office Microsoftc 1.57 1.15 1 
16 �&:����� 0��I�� �¤��( [(��	c 0.64 0.90 2 
17  ;>7��¤� [(��	Graphics� Flash ,Swish ,3D Maxc�cccc 0.44 0.77 4 
18 	 �&��s8S� 9�¤���� [(���SPSS ,MINTAB ,SAS,c�ccc 0.15 0.43 6 
19 T�HU�� N�_w [(��	c 0.07 0.30 8 
20 NO��H�� T�H� ^5��3 N�=c 0.10 0.37 7 
21  �1]� 0&¤� 9�(�eE-Learning 1.0c 0.60 0.90 3 
22 

,[(�\��  9�(�Y�1
 �&E&%ZH�� �&=1
>�?�

�(�XHI�� 

 R�C�� 0&¤� 9�(�eE-Learning 2.0c 0.22 0.55 5 
23 o m5����,n�jF K( 9�&��	 ,n� ÎXG�� {-���c�ccc 0.89 0.94 2 
24 §��Z��c 0.72 0.97 4 
25 §��Z��1 o m5��� g1��H	c 0.85 0.96 3 
26 

 �� W(��R1
>�S� T�HU 

 T�ev 9�`)�,K��eÏ� {-��( ,�ssXH( {-��( 9�&��	,c�ccc 1.23 1.06 1 
27  N`7 µ&j�<�&<�&:����� N&��~��c 1.56 1.15 1 
28 �&<�&:��5 9d>G( 08c 1.16 1.01 2 
29 §�5�H��1 �45@�� Drill and Practicec 0.72 0.83 4 
30 

§��Z�� NO��H�� P�G= Q�= 

9�%)���� 08c 1.07 1.03 3 
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 �1�¤� K( ��H��8 � �&=1
>�?� 9�45@�� gv
 _�h
< 6�=�h �`,( ��M�� D�E71 9�&:����� ;�5�< *

 0>G��	* ���%h¸ ;�5���H�� ³&��ZXH��¹ 9����) J��&8 
 ±�I8 ³4�Hj	�2c14 � * ,��&��F ��45�¢ �)5�	 pv

��M� �45@�� 6=�h �8¸ ;�5��H�� q&~,<¹ ³�4�Hj	 
 ±�I8�1c43 � 9�45@�� 6<v @h ,�Z4�H( �)5�	 pv
��M�¹NO��H�� 9�)�� N��E<¹ 1¸ {�( }j���� 0���H��
���%�Z��¹<
�� k��F �&	�I��8 9�Z��4�Hj	  §��&�0c98� ,

�0c80 ��~&�: �45�¢ T�HI( * pv c Q��)53 K>j�1
 ��� ��( 23 D�&=1
>&�3 o15��� ³&ZXH� �&����� �45@��
 9��(����� �>%� kF1 ,�&=1
>�?� !��-]� kF z�H(
 T���� ^��&�	 �&I��5�< ³�ZY ^_��) �@Fv K( �&�����

�²�5� 0s7� T��� ^�s- 1v ,�}(��� o5�� T���1 ,
%�� @	5 0	 ,�����) 6I&�1 ��B,E( �45@�� �q� gv J8�

 K�( 0�E� £�i g] ;;�5�H�� ^��) kF D�%�4 6I>�=�
 N�y K(1 Qd'S�1 ^���E�� * N���� n�q%� pq�� ��`
��
 ��� @�	 ���~Hh?�1 ,;�5��H�� �&¤� ���FS�1 ³&ZXH��
 0����H��1 �7�:S�	 �@H�?� g1� K��e¦� 0%- K( �� W(

��ZH��1 ,9�=�&%�� ��F _`)] }%I,�� �7��H�� gv @h ,�
 9�&�:����� 9�F�:�j�� _��¤� R1
>�S� T�HU��1

* �`(��XH��4� �����7 N����j�� z���<v¸ o5����� q��&~,<¹ 
�	 µ��< �( �(v ,�Z4�H( �)5�	¸ NO��H�� 9�)�� N��E<¹ 

 gv 23 £��i �4�5��� {)�W<1 ;�~&�: �45@�� �)5� g´7

 ���&,EH�� ���XH��4� ���F�%' k��F ���HE( N����EH�� *
 [���H,�� ���5 kF 1v ,l�4�t� µ��' KF 9�5�%He?�

 ��&j��E< 9�&��	 �7��H< ? @,&	���&=1
>�3 9�5��%He� �
 0%- K( 9�5�%He?� �q� 0C( ���F3 g´7 £�qh1 ,^_��)
 K�( N�© �H�< � @	5 �&,7 9�5�`( �7��< §�ZH� �j����

� �%I,��	 £�qh ,§�5�H�� �de�:¸  {( }j���� 0���H��
�%�Z��¹ 9�&�:����� }�j��( K( §�ZH� �(]� �q� g´7 ,

 N¨?��I�<1 �%�Z�� 9�5�I~H4� ��	�H� 6-��� K( ��_��
 ,��j���� ���%Fv ^��C>� g�>� @	51 ,�`&�F ���� Ny K(1
 ��j���� {7��< }�H�� �&�&
G�H�� ª��,��� �7��< ��F1

�5�< ����] 6-��� K( ��_�� �7�H� @	 9�&:����� ;
 ��)5�	 ��45@�� �q�� 0��) ��%�Z�� {�( 0���H�� �`&7

�~&�:c  
 ;�5��H�� * �&=1
>�?� 9�45@j�� �%I,��	 �(v

�� D��%<:¸ NO��H�� �a&	¹}� D�(��XH4� 9�a&%�� �Chv 6=�>7 ; 
¸���&�EH�� ��s~��¹ ;���E,H( ^_`)v ���XH4� �de K( 

 ±�I8 ³4�Hj	�1c34 �4�H( �)5�	 pv ��( �`&�� ,�Z
* NH�¸ �¦� §4�t� 0(��(¹ ±�I8 ³4�Hj	 �0c85 �

 D��) D�~&�: ���XH4?� ��) @h ,�~&�: �45�¢ �)5�	1
K( 0>�:¸ ��&hq�� 0(����¹ ±�I�8 ³�4�Hj	 �0c20� ,

1¸ ��s��~���&��:�
7?�¹ ±�I��8 ³��4�Hj	 �0c02� ,
 J&8 K( �&HUH�� �&,%�� r�: 23 £�i �4�5��� {)�W<1

( �7��< 9�5�%I��� �q�h1 , ËA��h 0>G	 l�4�t� 0(��
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 ���h�< ��( ���1 ,9�_�&`
H�� K�( ����1 �&=1
>�?�
 }y5�t� �4�5��2009c� 

�	 µ��H� �( �(v¸ �(�XHI��� 9�1�]�1 ^_`)]�¹ 
���XH4� g�>7 9�45@�� *¸ �%4�t� 9?¦�¹ �`F��=­	 

,����~�HX�� 1¸�¦� §���4�t�¹, 1¸�������� ^_���`)v¹ 
1¸��� 9����������� ��¹ ��	 K�( D�(��XH�4� kF]� 

§�&<
�� k�F �&	�I8 9�Z4�Hj	 ^_`)]�1 9�1�]� :
�1c57� ,�1c46� ,�1c29� ,�1c25� �������)5�	 pv ,

�Z4�H( �45�¢ c 6�)�e ��( {( �( �
&H,�� �q� µ~H<1
 g1�e�1 ���%&4 �4�5� n	Sibaya et al., 2011� � gv K�(

EH�� ^_`)]� �Chv }� �%4�t� 9?¦� * D�(��XH�4� ��&,
9�&:����� «s8c  D�(��XH�4� ^_�`)]� 0�-v ��) @h 

¸��&=1
>�?� 9�5�%I��¹,��`F��=­	  1¸ r<��©� ^_�`)v
��E,��¹§�&<
�� k�F �&	�I�8 9�Z�4�Hj	 � :0c60� ,

�0c41� £�i 0��1 ,D��) �~&�: ���XH4� �)5�	 pv ,
 r��: 23 �7��:3 ,o5����� 9�_�&`� «E= 23 {)��

��� 9�5�`( 231 ,��&,EH�� �q�� 0�C( ���XH�4� * ��j�
 r<�`�� �%I,��	 ��t� �� @h ���XH4d� �&����� �~�>H��

��E,��c 
�	 0sH� @&71¸  ��&=1
>�?� 9�(��Y�1 [(�\��

�(�XHI��¹ ���) ;�5��H�� * �&=1
>�?� 9�45@�� * 
���XH�4�¸  §��H>�� [(����	office Microsoft¹ k��F]� 

�Hj	 D�(��XH���4� ±�I���8 ³���4�1c57 � ����)5�	 pv

 [(�\���� �q��� gv 23 £���i ���4�5��� 1_���<1 ,�Z��4�H(
 ����F3 * 9�&:����� }j��( 0%- K( ���XH4?� �)5��
 ��F�%' 1v ,6�,��	5�%�� �1��F N&js�< 1v ,o15���
 6���1 ��( {�( �
&H,�� �q� µ~H<1 ,��5�%He?� ��a4]�

 ±�t� �4�5� n&�3�2008 c����XH�4� x�<v @h¸ ���	 [(
�&:����� 0��I�� �¤��(¹ ±�I�8 ³4�Hj	 �0c64 � pv

 �7��< ��- 23 {)�� £�i 0��1 ,�~&�: ���XH4� �)5�	
 N���� f�5�3 K( B�� �¢ ;�&	���� �M���	 [(�\�� �q� 0C(
 �	��� 0C· �- �¬v N���� �EH�� 1v ,�`(��XH4� 9�5�`�
 K��F A_���� n����¯ ���¢ ���`HM� J��&8 K��( ���j��Hj��

XH4��`(�� c ��&=1
>�?� 9�(��Y�1 [(�\��� ��&E	 �(v
* ����CjH��:¸  �1]� 0��&¤� 9�(���eE-Learning1.0¹ ,

1¸;>7�����¤� [(�����	¹, 1¸R����C�� 0���&¤� 9�(����e  
E-Learning2.0¹ ,1¸�&��s��8S� 9���¤���� [(����	¹ ,

1¸NO��H�� T�H� ^5��3 N�=¹ ,1¸T��HU�� N�_�w [(��	¹ 
 �&	�I8 9�Z4�Hj	 9��) �E7§&<
�� kF� :0c60� ,

�0c44� ,�0c22� ,�0c15� ,�0c10� ,�0c07 �
 r��H�1 ,�`,( 0>� D��) �~&�: ���XH4� �)5� 0	�E<1

 ±��t� ��4�5� n	 6)�e �( {( �
&H,�� �q��2008� ,
 ��)5�	 6�=�h 9��E&%ZH�� �q�� ���XH4� gv 6,&	 }H��
 5��&He� �E��' 23 £�i §%4 J8�%�� {)�W�1 ,�Z4�H(

��� �,&F ±��t� ��4�5� * 5��&He?� g��h J�&8 ;�4�5
 * 9�&��:����� }��j��( 6���1�,H7 ,���s��E�� ���E��Z��	
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 N&��H�� 9�E&%Z< ��%� �EV%»ZW�� ���=�C�� �&��]� o5����
��� �q�1 ,������ �,��j	 R1
>�S��5 {-�1 0C· ? o

 pq��� n�)�H��7 ,���F 0>G	 9�&:����� ;�5�< 9�a&	
q�� NF���1 ,��,%H< ? �- �&=1
>�?� 9�45@j�� ��7�< p

 �,&F 9�&:����� }j��( �  0j�� }H�� o5���� * �7��H�
�&��t� �4�5���c 

 ;�5�H�� * �&=1
>�?� 9�45@�� gv @h�� D��%<� 
¸R1
>�S� T�H� �V� W(¹0�%- K�( �� »�W�� T�HU�� ��) : 
¸T�ev 9�`)¹ ±�I�8 ³4�Hj	 �1c23 � ��)5�	 pv

 �45�¢0%- K( ��W�� T�HU�� n&�� ,�Z4�H(¸ o m5����¹ ,
Ny¸ §��Z��1 o m5��� g1��H	¹0�%- K�( �� »�W�� D���ev1 , 

¸§��Z��¹§�&<
�� kF �&	�I8 9�Z4�Hj	 � :0c89� ,
�0c85� ,�0c72 � ,�~&���: ���)5�	 ���`,( 0��h g���h1

 9�&�:����� }j��( gv 23 �
&H,�� �q� �4�5��� {) W�<1
F \hv 0>G	 g1�jH�� _���¤� R1
�>�S� T��HU�� k

 £��i gv J�&8 ;q�&~,H�� 1v ;�5�H�� ³&ZXH�� * ���4
-1 �7���� ��%F]� ^�Ch 0� * N���� 6>� ���F´7 ,�  r

 * 9�5�`(1 �`¤�1 6-��� §�ZH� R1
>�S� T�HU��
 �7���H< ? ��- 9�5�`�� �q� 0C(1 ,R1
>�S� N&jsH��

�j���� T�� l��Z�� 0>G��	 [(�\��� 5�s�- 0� * 
N© �(�E�� �&%�5�H��c 

��� D��E71 ;�5��H�� * �&=1
>�?� 9�45@�� �(v 
¸§��Z�� NO��H�� P�G= Q�=¹��dFv g�>7 ¸  N�`7 µ�&j�<

�&<�&:����� N&��~��¹ ±�I8 ³4�Hj	 �1c56 � �)5�	1
��	 �E��H�� 9�45@�� 9��) @h ,�Z4�H( �45�¢¸  0�8

�&<�&:��5 9d>G(¹, 1¸9��%)���� 08¹, 1¸ ��45@��
§�5�H��1¹§&<
�� kF �&	�I8 9�Z4�Hj	 � :1c16� ,

�1c07� ,�0c72 ��~&��: ��45�¢ ��)5�	 �`,( 0h1 c
 * �&=1
>�?� 9�45@�� g­	 �
&H,�� �q� �I~< K>j�1
 T��HU�� k�F ��%h 0>G�	 ���E< 9�&�:����� ;�5�<

§��ZH� ? pq���1 ,D�E%I�( ���W�� R1
>�S� K�( ��Chv 
 ���(v ,N&����~�� �&��:�H� n(��XH��4�1 ������� �_��&`�
 6�-1 �7��< N��H�� K( §�ZH< }H�� T�e]� 9�45@��
 ��U= ��&	�¯3 9������1 ,9�5��`( fdH(�1 ,�© !�e
 gv 23 �G�� �q��1 ,�~&��: ��)5�	 9��) �`(��XH4�
 * n��<�5�`( «��E= 1v ,�&��4�5��� N��H���� ����%Fv ^���Ch

9�&,EH�� ���XH4� ���F 1v ,9�&�:����� N��H�� �C��t� 
 ���XH4� �U= 1v 9�&:����� �U= �&	�¯3 9����� �7��<
 }�H�� 0(����� K( g�>� �- ;NO��H�� * 9�&,EH�� �q� 0C(

�
&H,�� �q� 23 9�vc 
 D�&=�y : pq�� R�C�� ���I��	 �E��H�� [��H,�� �G-�,(
k��F «,���:¸  9���-��( ���( * ���&=1
>�?� 9���45@��

���=�C�� ��8���	 9�&:����� ;�5�<?¹c 
 9�Z4�H�� l�I8 N< R�C�� ���I�� KF �	�)Ê�
 K�( O��� � m���( 0�>� ���5�&��� 9�7��U=?�1 �&	�It�

1 ,9�&:����� ;�5�< * �&=1
>�?� 9�45@�� N�y K(
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 D��%< 9�-���� T�HI( ���UH� 9�=�&%�� £�< «&X�< N<
 K( ��� 0>�	5]� 9?�
�� ,��4�5��� �¨���8 }H�� ��

�� [��H,�� 9�`�1��H�� �1�¤� * �U:�: 

 
 G��=+9H-��9�:�� �"�?� B�:P� �������	� �����   �����!	"� ��#�$�� ��9�:
 [M �A�:	� ����?�#" �����:�� ��K��8�"�� ���#���� H 

 ��9�:
 �"�F����#�$�����!	"�  �A�:	� 7�M 
:�� 7�M y�	� ��9�

G�?�� �@A)l� 
s�.t� u#���� v���:�� 3��8�"� yP.A	� w���	� 

 NO��H�� �a&	��45���� 138 7 2.49 0.64 1 
nI�5�< «s81 ,9�&:����� 5�E( 138 3 2.36 0.80 2 

§��Z�� 138 3 2.08 0.86 4 
Nm���� 138 6 2.34 0.60 3 

��¥S� 138 19 2.36 0.45  

 
 K��( ����H� �1���¤��9 � 9���-��( ����¥3 gv

 ����) 9�&��:����� ;�5���< * ���&=1
>�?� 9���45@��
 ±�I8 ³4�Hj	�2c36 � @�h ,�&��F �-�F3 �)5� 0Cj�1

9��)¸  NO��H�� �a&	���45����¹ D��-�F3 9?��
�� k�Fv 
 9�&:����� ;�5�< * �&=1
>�?� 9�45@j�� ³4�Hj	

 ±�I8�2c49��� ,D��) �&��F �)5�	1 ,��� K( 0h n&: 

¸nI���5�< «s��81 9�&��:����� 5���E(¹, 1¸N������¹, 
1¸§��Z��¹§&<
�� kF �&	�I8 9�Z4�Hj	  :�2c36� ,
�2c34� ,�2c08� 9��45@j�� �-�F3 0>G� �`,( 0h1 ,

��&��F �)5�	 �&=1
>�?� c u��	v B��%� ���H�� �1��¤�1
9?�
�� �q� �`H,j�< }H�� 9�-����: 

 
 G��=+10H-�#���� �����!	"� ��#�$�� ��9�:
 [M �A�:	� ����?�#" �����:�� ��K��8�"�� ��H 

7�M R�:�� G�F R�:�� 
 u#����
s�.t� 

 3��8�"�
v���:�� 

 w���	�
yP.A	� 

R�:�� �=�7 

1 0(����1 ��s~�� * 6=
=?� �(�e �7��< r�:c 2.30 1.12 11 �&��F 
2 �� N�d( g�>( �7��< ���1��45@j 9��&=1
>�?�c 2.28 1.00 12 �&��F 
3 rs�� * ldZ�� ��F ^���uc 2.78 0.47 1  D��) �&��F 
4 � },~�� NF��� 5�s-��45��� * �&=1
>�?� 9�45@jc 2.65 0.72 3  D��) �&��F 
5 �45��� * 6=
=?�	 ��s<?� �³	c 2.43 0.93 9  D��) �&��F 
6 �(ud�� ^_`)]� ��F ���1�� ���&=1
>�?� 9�45@jc 2.51 0.94 5  D��) �&��F 
7 

 NO��H�� �a&%	
��45���� 

9�&:����� NO��<1 N&��H� ^�=�I�� �&=1
>�?� 9�&�\�� ��-c 2.49 0.90 7  D��) �&��F 
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 E��� G��=+10 H- 

7�M R�:�� G�F R�:�� 
 u#����
s�.t� 

 3��8�"�
v���:�� 

 w���	�
P.A	�y 

R�:�� �=�7 

8 �&4�5��� �st� 6-1 ���1��c 2.21 0.99 14 �&��F 
9 �`I�5�H� z�H�� K(_��	 �=5�E( 9�F�:��� ��F ^���uc 2.50 0.87 6  D��) �&��F 

10 

 ,9�&:����� 5�E(
nI�5�< «s81 

R1
>�S� NO��H��1 N&��H�� �jH�< ��`( q&~,H� 5�E�� n&)�< ���1��c 2.38 0.91 10 �&��F 
11 !�e l�4�8 u�`) fdH(� 5�s-c 2.24 1.09 13 �&��F 
12 �45��� �5�e 6=
=?� �(�e �7��< ^5�=c 1.88 1.01 19 �&��F 
13 

§��Z�� 
N&��H�� 9�&,E< {( 0(��H�� kF ^5�E�� r�:N��H��1 R1
>�S� c 2.14 0.98 16 �&��F 

14 6=
=?� �(�e �7��< ^5�=c 1.90 1.15  18 �&��F 
15 [(��	1 ^_`)v ���XH4�	 ^\Y� ��- N��H��1R1
>�S� c 2.09 1.06 17 �&��F 
16 �&=1
>�?� �ZG=]�1 T�HU�� N&jsH	 ^\Y� ��-c 2.45 0.87 8  D��) �&��F 
17 N&��H�� ���XH4�	 �Z%<��� ���,���1 ������ _7��t� ��-N��H��1 R1
>�S� c 2.61 0.79 4  D��) �&��F 
18 9�&:����� N��( kF b�5�H�� �§��� ^���uc 2.77 0.60 2  D��) �&��F 
19 

N���� 

 T1�
	 �F�,E�� r�:9�45@��9�&:����� ;�5�< * �&=1
>�?� c 2.20 0.97 15 �&��F 
 

 �1�¤� K( ��H��10� }�H�� 9���~�� {&¥ gv 
 ������F ®����%��1 ,^��]� �`H,j���<�19�C( D̂ ����~(  6���

 9���) J�&8 ,D���) ��&��F 23 ��&��F �)5�	 9�-��(
 ���� D����) ���&��F ��)5�	�9� ���&��F ���)5�	1 ,9�����~( 

�����10� k��F 9���-���� �q��� u���	v 0����1 ,9�����~( 
* 0��C· ;§��&<
��:¸ rs���� * ld��Z�� ����F ^�����u¹ 

 ±�I8 ³4�Hj	�2c78�,¸  k�F b�5�H�� �§��� ^���u
9�&:����� N��(¹ ±�I�8 ³4�Hj	 �2c77�,¸   5�s�-

���45��� * ���&=1
>�?� 9���45@j�� }��,~�� NF�����¹ 
 ±�I8 ³4�Hj	�2c65�,¸   ���,���1 ������ _7��t� ��-

R1
>�S� N��H��1 N&��H�� ���XH4�	 �Z%<���¹ ³4�Hj	 
 ±�I��8�2c61�,¸  ���(ud�� ^_��`)]� ����F �����1��

���&=1
>�?� 9���45@j��¹ ±�I��8 ³��4�Hj	 �2c51�, 
¸�u�`I�5�H� z�H�� K(_��	 �=5�E( 9�F�:��� ��F ^��¹ 

 ±�I8 ³4�Hj	�2c50�,¸  ��&=1
>�?� 9��&�\�� ��-
9�&�:����� N�O��<1 N&��H� ^�=�I��¹ ±�I�8 ³�4�Hj	 

�2c49�,¸  �ZG��=]�1 T���HU�� N&js��H	 ^\��Y� ����-
�&=1
>�?�¹ ±�I8 ³4�Hj	 �2c45�,¸  ��s�<?� �³	

�45��� * 6=
=?�	¹ ±�I8 ³4�Hj	 �2c43�c 
 ��( {�( }��_) 1v |�h 0>G	 [��H,�� �q� µ~H<1

K( 0h 9�4�5� n<�`�v  :���%&4 g1�e�1 Sibaya et al., 

2011)� g1���e�1 KH��4�h�41 ,(Sacristán et al., 

2011)	1 , �4�� }, NU�(1�2011� p���E��1 ��~( ,
�2010� }%F���,�� ,�2010� }y5���t� ,�2009� }��,	 ,
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���1 }(1� ��,G�2008� ¿��E�� ,�2008� x�4��� ,
�2007� N&���	3 ,�2006�e�1 ®=�&h1 , g1�(Keong 

et al., 2005),1  R���_���2005� , R�������2005� ,
�	v��5 � 2003�c 0�C( ���)1 l�%�4v J8�%�� {)�W�1 

 ³�ZY� l��&� 23 9�-���� �q��&
&<�
�4S� ^��&¤� 
* �C��t� 9�&,EH�� [(�� ����~��1 }�H�� ,��&	
�� g��&( 

��5�%HF�	 qe­< : �7�>� ��(�G�� ^��,��1 ,n)�H�� z�:1
 g@�:1 ,q�&~,H�� ���&-���� 9��&�¦�1 ,^�y���� 0(�����
 9����)31 ,�j&�4 9�&�� �de K( q&~,H�� �&�jF ��	�H(

�(5�� µEw c 
 D�C��y : J���C�� ���I���	 ��E��H�� [���H,�� �G�-�,(

kF «,� pq��:¸  O�sH�� �( ����ZH� z
E�� 5 9��45@��
���=�C�� ��8���	 9�&:����� ;�5�< * �&=1
>�?�?¹ 

F �	�)S� 6·K [���H= �d�e K�( ���I��� �q� 
 T�5 K�( J�8�%�� T��� 0>G�< ��(1 ,�&��t� �4�5���
 k�F1 ,�E	�I�� 9�4�5��� kF Qd'S� KF ���= ���>7

 ��F ,��s�� n<�i �&j���� {)���� K(6· J&8 &����� 
 0>G	 5�sH��}��%( K( �F�j� kF £�i ��	 �� WF ,

 ;�5��< «s� * ;�5�H�� �a&� ���Fv K( �j>U��
 ���&s��� 6�· N�5��>7v K�( ^��7S� ��	1 ,9�&:�����

��H�� �U,�� kF ;z
E�� 5 B�sH�� �&��`,��:  
� �����	 c�:	� 3���: 

•  T�HI( {75�� 9��a&	 * ��&=1
>�?� 9�45@

�5����< �����E<5Ê� ������=�C�� �����8���	 9�&���:����� ;
�&45��� 9�&:����� NO��<1 N&��< 9�)�Xj	c 

� ����	� �$�.
: 
•  ����ZH�� �&�4�4]� «��s�Y� �8v �&��jG��

�&¤�c 
•  {jH
�� ��8 * ^�&¤� �&	
�� p�&t� 51���

n�%EHI(1c 
•  ,����	�< ��(��,( K�F ^5��%F p��	
�� g��&��

 ? 9�&:����� ;�5�<1ª�,��� �&E	 KF �_�j	 NH�c 
•  ;�&���45��� 9�&���:����� ������	
�� ����&�]�

 ����Z<1 ,9d>G�� 081 ,�>~H�� �&j,H� ^��v ��5�%HF�	
�j��H�� 9�5�-c 

•  9��&�jF * ��C��t� �&,EH�� [(� �&�­	 g@�S�
 9�&:����� NO��<1 N&��<��E<5d� * N&��H�� 9�)�Xj	 

9�&:����� ���c 
�?� ��
��
VK���4 ���8�	 ����	� yAP� 
: 

• �U:���� ������c 
• g1��H��c 
• NF���c 
• ����I��c 

� ����	� ��7�*: 
•  9���`
�� 5�1�]� u���	v ����w ���(�F �����5

}�1 ;5 B�sH�� �q  �&,��� 9�I4���1 : k�F]� ;�
��
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����� N&��H�� ^5�u1 ,N&��H��1 �&	
�� ^5�u1 ,N&��H��c 
• ��U� W( 9����)3 ��w ���e ���5 k�F }�M%,� 

 ,N&���< 9�5��3 K�( ��`�%H� ��(1 N&���H��1 �&	
�� ^5�u1
 T�HI��( K��( {��7��� ;���`E&Ew k��F 0��j��� ,o5����(1

�� ���8���	 9�&�:����� ;�5�< * �&=1
>�?� 9�45@
���=�C�� c 

��H�� �U,�� kF £�i �&:�< K>j�1: 
 B"�4 :c�:	� � ����	�: 

]��:��	 [MT� ��?��: 
`)�H�� ���w �4�&I�� N451 ,�&���� �&,'��� 9�

�C��t� 9�&,EH�� ���XH4� ����(1 ,�(����, 23 �`H¥�<1 
 A���v�&
&<�
43 ��	�H(1 ,^��� �&,(u �'Wv 9�i �&,'1 

 9�5�u����� 0��%- K��( A�����]� £���< µ��&Ew * �I����
 Qd'S��	1 ,���E~< g�¤ �de K( ,�&,��� 9�I4���1

75 NH��� ���,��4 ��5���E< k��F �q��� * ;���
�� 23 ���`�
!�sY�c 

]��:�	�� ����	� Q��L�: 
 -  �����	
�� 9�I��4�j�� ����t� {��-���� N����E<

 * ���&,EH�� [(���� ���`H(�d( T���(1 ,���&j&��H�� ���¨�a&	1
�d�e K�( £��i1 ,;�5�H�� 9�&�jF : k�F Qd�'S�

 9���4�5� �����)31 ,���-d��� 9�i ���&j���� 9���4�5���
{-���� �q© �&j��E<c 

 - ��Ze {:1 �&
&<�
�43 [�(� T�HI�( {�7�� 

 K( �F�j� �`&7 �7��H< ;p�	
�� g��&�� * �C��t� �&,EH��
�`,&	 K( ;P1+��: 

 - K( 0h gu��H( 0>G	 }F��< �&�-�1 g�>< gv :
 ^��E�� §�=��)1 ,n�)�H�� �q�© �&���� �&,'��� A���]�
 ,��© ���	�H�� ����	
�� 9�I4���1 ^5�u��� T�� ^�7��H��

��� §=��)1 �q� * p�	
�� g��&�� �`,( R��� }H�� r�
 ��(1 },'���� n)�H�� �q� �`U&H� }H�� !�~��1 ,��
��
 9����UH��1 ,N&��H��1 �&	
�� ^5�u1 n,( ��&~< gv K>j�

�`H`)��( K>j� }H��c 

 - �&��j� �¨��= g�>< gv : ����ZH	 NH�¨ J&U	
 ��+�%�� ª�,��� 0(��� ,��j��( ,����	�< �7+�(

�%�'� , �&j&��H�� 9�a&%��1� ,9�1�v1 ^_�`)v ,�&Hw x,W	
}��,~�� NF������&�4�5��� 9�5���E��1 , : ����F g3 J��&8

 n�)�< ��(1 P�G,�� n)1v K( n,j�H< �(1 ,9�F�:���
 9�45�¢ K( n&�3 �C��t� �&,EH�� ���XH4� �jH�< �&�v 1i

 _&~w *�� 9�45@�&=1
>�S�1 , �q�h N�,���1 ��������
� 9@&�,H��1 ��5��S� K( 9�45@�� �q� ³	5 £�i * @	

 ,�&�&
G< _7��U	 �j���� 0%- {( ����I�� v�%( µ&%Z<1
K��E�� �j����c� 

 -  §���=��¤� �1���,< * 9������1]� }��F��< gv
�����ZH�� : g�h 23 �7�:´7�&��j�� ������ZH�� ^���,�� ,

 }M%,� ����ZH�� q�&~,H� 9�����1]� ����E<� 0&%�4 k��7
��C��: �1��8 ^51º��	 },�� ? 9�1�v1 ^_`)v �7�< 
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�( ,9�45@�� * ±�¯3 �M< E%I� �n ����Z< n%8�s�� 1v 
��s���� 9�i ��+��%�� 9�5���E���g31 , ^���F��( ����F 

 9�&�1]� 23 Ð~&4Nj©� �~e N�y K�(1 , P��%8S�
^?�%�� ��F1�j���� 0%- K( c 

 -  ,������ZH�� ³�ZY� q�&~,< 9�&�� ��w gv K�(
e�d ��%	 ^�'�( 0jF 9�F1+( * 9����1]� ^5��	 

��q&~,H� },(_��c 

 - N���E<1 ���	�H( 9��&�� ��w gv��&�j��  q�&~,< 
* @	 ,���ZH�� ³Ze£�i  N�< �( KF p�,4 ���E< ���F3 

n� ³&ZXH�� N< �( ��: * �q&~,< c 

h�:	� ]��:�	� : 
����	� ����X: 
 -  �j���� ���F3 [(��	 ���Z< D�(�
I=� 1 �@H�?�

* @��	 ,���C��t� 9���&,EH�� ���XH��4�	 },'����� £���i 
��I�5�H�� 9�45@NH< }H�� �& ,��j���� ���F3 9�a&	 * 

9�5��`( ��%�Z�� l�I�hS �ssXH( 9�5�E( ��e�31 
 ���XH4��C��t� 9�&,EH��c 
 -  ����H=S ���&,'1 9�F1+�( q��&~,< * ��`�4S�

�S� ;�5�H�� NF� * N`I< �&=1
>�3 9�&��	 ,R1
�>
 ��I�-v1 ,N&���H�� 9��&,E< ��I-v �	 g1��H�� �de K(

;�5�H�� ��'1 [��,��c 
 -  ���XH��4? ���F�,H( ���&%�5�< [(����	 �����Z<

 9�i ^���) ����( �jH�< ,;�5�H�� * �C��t� 9�&,EH��

�&��F 9���HI(c 
�:� (M ]��:�	�� %��!	p� ]��:��	 yA��	� &X��� : 

�� �&,'��� ��`¤� µ&I,< ���XH4�	 ��sH 9�&,EH��
���C��t� 9�5�u����� T�HI��( k��F p���	
�� g����&�� * 

�~�HX�� �&,'��� 9�I4���1c 
]����	�� �����	 yA��	� &X���: 

j�� �(�E�� 9���~>�� 9�5�%He� �j�< �U���
 ���j��j��1 ,;�5���H�� ���,`� �����e ;&����E( ��s��H(

,�C��t� 9�&,EH��	1 	 kF ^5�E��* �`(��XH4� ;�5�H�� 
�&�F�~	c 

 B����D :��^� � ����	�: 

	 ��s�H�� ��4�5��� [���H= �d�e K(�� 9��45@
 D�E71 ���=�C�� ��8���	 9�&:����� ;�5�< * �&=1
>�?�

���� : ^_��`)]� ,NO��H���� ���a&	 Q���= ,b���5�H�� ����M��
 9�(��Y�1 9��E&%ZH��1 [(�\�� ,�(�XHI�� 9�1�]�1

 ,�(�XHI�� �&=1
>�?� Q��= ,R1
�>�S� T�HU�� �V� W(
NO��H�� P�G= c 9��-��j	 ��E��H�� [���H,�� K( ^��7S�	1

 T�HI�( ����ZH	 !��Y� 5 B�s�H�� g´7 ,9�45@�� �q�
�� 9�45@�&=1
>�?� ;�5��< * ��C��t� �&,EH�� [(�1 

 ;�&�4�4v ����	v * ���UH� ���=�C�� ��8���	 9�&:�����
}� :H��1 ,p+%�� ���ZH�� N&���< 9��a&%� p����� ����Z

9�&:����� NO��<1 c �&:�< |� @&71© k�F ,����	]� �q
��H�� �U,��: 
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v�P	� �����	�: 
 9�&�:����� }�j��� p5�`��1 *���� ���ZH�� g3

 ���=�C�� ��8���		 0sH��1 ;�5�< * �C��t� �&,EH�� [(�
UH��1 ,��&,`�� �&j,H�� [(��	 �de K( ;9�&:����� µ�E

 �j�4�t� 0�(����� K�( ;£��i * N¨���~h K( �5�s��
9��45@�� £��< T�HI�( {�75 * ����~��1 c 23 �7��:3
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|� �( ,�&%�5�H�� 9�F�:���: 

•  ;�5��< * ��&=1
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9�&�:����� ;�5�< * �&=1
>�?� 9�45@j�� 0�h * 
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�7�:3 ,���=�C�� o5����	 g��(] 9��'�&H8?� {:1 23 

�&=1
>�3 9���H� K( n&�3 0s< �(1 9�>%G�� c �q� *1
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���`�&�E<1 ,9�&��:����� 9�5���E� 6��-���1 ��dH��� @��	 

���=�C�� ��8���	 �&4�5��� �ZY� * �`I�5�H� «sX�� c 

y)��A�	�� v��7p� �����	�: 
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�&j&��H��c 
4 −  9���45@j�� �&�&
G��H�� _7����t� �7���<
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The Leadership Role of Academic Departments in Integrating New Faculty Members in 

Yarmouk University from Their Perspective 
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Abstract: This study aimed to investigate the role that academic departments play to integrate new faculty members in Yarmouk 

University. The study sample consisted of (120) newly hired faculty members in the first semester of the academic year (2009/2010). The 

results showed that the leadership role of the academic departments was «moderate», from the responders respective. Furthermore, the results 
indicated that there was a significant statistical difference at (α<0.05) in the means of the responders' responses related to job title in favor of 

professors, whereas there was no significant statistical difference at (α<0.05) in the means of the responders' responses related to the gender 

or specialization. 

Keywords: Newly hired faculty member, Role of academic departments, Leadership role of department chairs, New faculty integration. 
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6�� �23� Q�;<R �?:��% U% K>���53�6��  0.21  

4 	
+@� S% l3� b/� ���
�� ZA`�� ( 9�:
6�� �23� Q�;<R S3T S% K>���?@� ZA`�� -%��6� 0.42 

5 ->��� �F�N% 5� K>���?@� ZA`�� b��
�/ 53�6�� KP�
8 9�:
6�� �23� Q�;<R h��N% 0.33 

6 �53�6�� 7�
8 9�:
6�� �23� 
;�� -3NO6��� ->��� Q��R ( BC��3'
C K>���?@� ZA`�� h}
 0.34 

7 53�6�� KP�
8 9�:
6�� �23� Q�;<R S% BC�:��+ K>���?@� ZA`�� ¹+�*� 0.35 

8 53�6�� 7�
8 9�:
6�� �23� 
;�� sEr¬6�� f�:��`�� K>���?@� ZA`�� ¬�O� 0.46 

9  ZA`�� S ¬���d� p< 53�6�� 7�
8 9�:
6�� �23� 
;< K>���?@�:�W6�/ ��
�t� 0.37 

10 KPF.�� �:/
� 	
`3� 53�6�� 7�
8 9�:
6�� �23� 
;�� �>c��� �/���� K>���?@� ZA`�� �1
� 0.39 

11 s
>6��� �3>���� f���� GH 53�6�� 7�
8 9�:
6�� �23� 
;< K>���?@� ZA`�� 
u��/  �>WF��BPF� )V/ Z3WF6� 0.21 

12 � �23� 
;< 5� �>6A�� -\�
6�� -.I �23� p< K>���?@� ZA`�� "�¶9�:
6� 53�6�� 7�
8/ �� Bc�%�Z�c�:| U% s��O6I/ �� ��u�Id� 0.29 

13 >���?@� ZA`�� $)�53�6�� 7�
8 9�:
6�� �23� 
;< K  BC:
+ �AF� ��:��t� 	���� ¥�.� 	�3`�� (B�
3%/ 0.34 

14  
�
' 
� �% ����6� 53�6�� KP�
8 9�:
6�� �23� 
;�� �3O3`P6�� f�A�L� ¥�� K>���?@� ZA`�� 
>6�� 0.36 

15 �°��OC p< BC
<�A%/ �3O3i
�� BC�W�% ��+�*� 53�6�� 7�
8 9�:
6�� �23� 
;�� �\�O�� K>���?@� ZA`�� h36� ���H/�4 M
�8  0.41 

16 � �1
��3>��6�� �3>3��6�� �3�>��� �%
� 53�6�� 7�
8 9�:
6�� �23� 
;�� �%���� ��
�� =%�y�� K>���?@� ZA`� 0.43 

17 �3<
}
>� ���3T �3A�:
6�� �234� Q��R K>���?@� ZA`�� 	 ¬
`� 0.48 

18 6��� f�AI�% ( 53�6�� 7�
8 9�:
6�� �23� 
;< $�«H p< K>���?@� ZA`�� "�¶qNr6��� ��N�� f�g �F�� S> 0.55 

19 d� s�3m� ����>� �?:��>�� 53�6�� 7�
8 9�:
6�� �23� 
;< 	�%R �\�O�� K>���?@� ZA`�� �1
�Q�%l�� 5� �3<]6' 0.87 

20 9�:
6�� �23� 
;< 5� �+���� 
3?�C p< K>���?@� ZA`�� "�¶ 53�6�� 7�
8/ � 	��8d�� �%
I
�� Bc�%�M��.6�/ ��
`6�� 0.36 

  

s��@� f�.§ ¨�3`�/ , p�< �V�.6�Id� _�3.^C Z�C

 0k�� �3<�^6I� �*3<�20 � 7�
�8 9�:
C �23� 
;<

 s���<H/ :��.6{d� ��`��^� e��{R f���%�' U% 53�6��
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.IR [:�O� 

 x�P��/ M/@��s�
<, 2010 J�f��.§ -�%��% bR 
�'// 

 �3��< b�? s��<t�(88%) U�% :�F6% f�.§ BVR 
?�� �� ,

��3{
�� -%�
��� , Z+: M/
' ( h ¬}
% 
� ]?�3 J� ]?

f���`O�� �{�
��� [�A�Cd� f��.§ -%��% v�A8 ZC ,

 �3��< �{�
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'/ 0.P��s�
<, 

2010� ]? , Z+: M/
' ( 5.% 
��3J� 
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 U��%133Va� G�P] `��� e���M� G�P]� f<���� _��ZV 

f<���� _��Za� G�P] e���M� G�P] G�!�F�� ��� 

0.86 0.88 20 
 

 [
N��� fdd� U�% b
P8��.�� _�`� bR 
��/

�I�:
�� �*3< p< �����
6� �
%�+ �I�:
�� s��@ f�.P��/ ,

6��Id� �
��< Y���� 7��38 �����3T ���<�
�� f�V�.�120 �

�V�.6��I� J s��A���� f�V�.6��Id� �
��< Y���� 
��`�/�46 �

�V�.6I� J f�^�I
6�� f
�>6<� 
`1 �I�:
�� ����@/

f��`O�� _`� �':� ¨�3`� 5.3�6A�� �/��� �3��Am� ,

 U�< 7�
�m� 
�*< -;�1@� 
�� º�A�m� �I
6�� b@

 ���§��C -�+@� ��<l*�� ¨��3`% 
��1 ;�3��F6�� Q�N8t�

 �*3��� f�.�`6��s�
< ,2010�J 5�.�� 
�F*�� p< ��g/ 

 Z+: M/
' (�4J� 
 

 U��%143V	#�P�0a� G�!�h i� +P�Q��D� ���� � j�O��� 	%�� `��� V 

j�O��� 	%�� k��/� l0(�D� 

 ��
' ��3�+ 1.49 – 0.0 

��3�+ 2.49 – 1.50  

�^I
6% 3.49 – 2.50 

s&.? 4.49 – 3.50 

�
' s&.?  4.50 [
1 ]1 

 

�$�J��>�� �L��>�� 

 �V�.6��Id� f����`O� v��6��I��46 � ���23� 
;��<

 -\R U% 53�6�� 7�
8 9�:
C�120 � ��
;< , ���'´�/

93c��� �I�:
�� M��I p< : B�.��C DE��� :/
��� S+�/ �%

 ��23� Q�;<R =%
� $
%&�� ��%�' ( �3>���?@� 	�A+@�

��� ]�? ��31 53�6�� KP�
8 9�:
6�� �
�L� Q�;�<@� ���

 �3��A��m� f�^��I
6�� b
P8���.�� ¡�r6��I� ?Z�A��OVR

�I�:
�� �*3< f����6Id ��:�3��� f�1��FVd�/ , ( ]�?

 Z+: M/
'�5� , �3��A�m� f�^�I
6�� bR h;�6� 738

 5�� 0�8/��C ��*3��� f����6�Id(4.56 – 1.37) , ]�?

 Z�+: s��`O�� bR »8���7 �p�< q*�C K�6��/:n  ¹+��*�

ZA��`�� 9�:
��6�� ���23� Q�;��<R S��% B��C�:��+ K>�����?@� 

53�6�� KP�
8o_�`F6�� ��':
�/ G/@� ��.C��� 0��68�  

n�
' s&.?o �V�.6�Id� f���`1 U% s
38
�� s�`O�� K�/ ,

��':
�� �E�� 0``8 K6�� J �/�: bR ���?g ��
�L� U�%/

_`F6�� �':� U% 0�{ s�`O�� �E� p< 5.3�6A��n  ��3�+

�
'o/R ,n ��3�+o ,/Rn �^�I
6%o J b
P8��.�� S�'�� 
�+/

 ( ��3>���?@� 	�A�+@� ( s������ B�� f��' ��% GH ��g

 KP�
�8 9�:
6�� �23� Q�;<R $�«H U% $
%&�� ��%�'

 Q�;�<R �
A�3� Z£R U% Z����� 	�A+@� 9��� ( 53�6��

��N�� f�g f]3��6�� �AF� B31 J Z�*�W>� DE��� ��%@�

� K6�� f�:��`�� ��+�*% U%ZA`�� ��Er6 J 0�N�8 ]*�3�
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_��`F6��n �
��' ����3�+o B6.A��V ���% 0�W���1 ,(25%) U��% 

d��V�.6I J p< 5.3�6A�� �/�: 
�{ M/
L� U% h;6�/
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 0�
6�I ��I�:� S�% _�O6C �£R b
P8�.�� e��(Stolte, 

2002) Q�;<@� �/lC d �3>���?@� 	�A+@� bR 738 U% 

 ���23.�� bR ]��? ,b������� 	����% U��< ���31�W�� f���%
�����

 	��3`��/ -�\�
6�� -.�I S���C d 	�A+@� ( s�
'
��

F.��� U% -�`� �� �?���� �3>���� �
f�<�
�H 
;���� 


�
L� J ��}: _�`� 	
< GH �
`C 
+ f��
� -W�� ��

 ( 5�3�6�� KP�
�8 9�:
�6�� �23� Q�;<R e
� KO3i/

$
%&�� ��%�' , GH f��
�F6�� �E�� -�P% f���+ ]*�3�

 0�
6��I ���I�:� ( ���O3i
�� U��< Z3���< ���}: _��3`�

�Stolte, 2002� D:
% �I�:�/ �Murray, 2008� , b@

:��uR ]? s
�
' �:�W1R/ s
�
' �1��% ��31 J ���' U�%

 lV
�' �I�:� S% ��36*�� �E� 0O�6{� ,e�{R(Jones, 

�2008 ���23� 
;��< &;��� v
��'
� f:���uR K��6�� 

b����� ( 
;�? -;1R h.N3� 
�
L� 9�:
6��J 

 9�:
�6�� ��23� 
;��� 	]6��d� bR U% Z�����/

 ( S`C 53�6�� 7�
8 93�c: f�3�/�A�%/ 	��% ��\

 bR dH ,5V�
��`��/ hc�
����� �A��8 K>�����?@� ZA��`��

 DR�� &�C ]�: 	�A+@� Q�Ia�� �3�>��� �3�+�
�� �I:]��

 ��+ GH 5P8�.��	]6�d� BV@ Z� – :
�*>�/ 	�A�+@�− 

 ���/�F��/ �3�>��� �I:]��/ _��� U< Q�;<@� Z��63I

� b/� 0+
�� :/�>�/ �^��/���g ( Z�
<�A� �'�m J

 ����'�
� K6�� ���;`�� U% ���
< b�1 ,e�{R �38�V U%/

 &��� ���3<]6'�/ �3A��OV �������� -N��6C �
��L� Q�;�<@�

 ¼�6���/ ,�8�½ f]3��6��/ �>�V@� ( ��3�< "
N*%

 B�C�:��%/ B�C�:
+ �A�F� ��31 ZA`�� 93c: Q��R b
W�

�3�H ���g ��% S% _O6� �.A�� �E�/ ,����3`�� U�% -�? B

�Eddy and Gaston-Gayles, 2008 �/(Lynch and 

Choate, 1998)J 

 	���+:@� f�g f����`O�� 0��``8 
��+ ]��?�14� ,

/�2�/ ,�3�/ ,�15 � �����C���� f�/g�12−15 � p����<

_��`F6�� ���':� ¼�
��6��n ����3�+o , �/�: ( U��W� ¾/

_�`F6�� ��':� f���`O�� �E�� p�< 5.3�6A��n  s&�.?

�
'o JN*� s�
����/ Z�+: M/
' ( f��`O�� "
�5� ,

 �I�:� =c�6V S% �:��6C �I�:
�� �E� =c�6V b�1�>��? 

�Cramer, 2006� lV
�' ���I�:�/ �Jones, 2008 � ���%/

 
��*< �:/�Bensimon, Ward, and Sanders, 2000� 

/� ,f]3�<2006 � ZA�`�� 93�c: b
�W� bR s:/© (

� �23� Q�;<@ �3PF.�� =%�y�� �3>*C ( �'g
>V 9�:
6�

Z�c�%� S% Z��>< ( �\�{ Q�;<@� Qd�� Z<� (/ J

_`� �':� �I�:
�� �E� =c�6V f��iR 738n ��3�+o ( 

 �?:�����/ s:���.�� �/: Z<�/ �3O3`P6�� f�A�L� �]6<�
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 U��%153VG�!�h i� 	>�*�� ��!h� 	X�Q�0a 	����*D� G�h�!O#a�� 	�X��/� G�n0(�D� a� 	#�P�0V 

+P�Q���B� 	�(
D� 	P�>��  

������� G�
h &�6 
	PZ!�� 

 ��  

e!�F�� 

`����  

���� �����:Z�!�h� ��� 	B�B�  

 o��% 
	B�B� 	n0(�� e)P� 

e)P�  

 o��% 

l0(�D�  

k��/� 

K�!O#a�  

����*D� 

1 7 
Q�;���<R S���% B���C�:��+ K>������?@� ZA���`�� ¹+����*�  

53�6�� KP�
8 9�:
6�� �23� 
− − − 43.5 56.5 4.565 0.50 

2 20 

��?@� ZA`�� "�¶
;�< 5�� ��+���� 
�3?�C p�< K>��  

5��3�6�� 7�
��8 9�:
��6�� ���23�/ �%
��I
�� B��c�%�  

M��.6�� 	��8d��/ ��
`6�� 

− − 13.0 37.0 50.0 4.370 0.71 

3 17 
 �����3T �3A���:
6�� ���234� Q��R K>�����?@� ZA��`�� 	 ¬
��`�

�3<
}
>� 
− − 8.7 50.0 41.3 4.326 0.63 

4 8 
�� K>����?@� ZA�`�� ¬�O���23� 
;��� sE�r¬6�� f�:���`  

53�6�� 7�
8 9�:
6�� 
− 2.2 13.0 41.3 43.5 4.261 0.77 

5 16 
��23� 
;��� ��%���� ��
�� =%�y�� K>���?@� ZA`�� �1
�  

�3>��6�� �3>3��6�� �3�>��� �%
� 53�6�� 7�
8 9�:
6�� 
− 6.5 26.1 41.3 26.1 3.870 0.88 

6 19 

�O�� K>���?@� ZA`�� �1
�9�:
�6�� ��23� 
;�< 	�%R �\  

d� s��3m� �����>� �?:��>�� 53�6�� 7�
85�� ��3<]6'  

Q�%l�� 

− 13.0 26.1 34.8 26.1 3.739 1.00 

7 13 

7�
�8 9�:
�6�� ��23� 
;�< K>����?@� ZA�`�� $)��  

B��C:
+ �A�F� ����:��t� 	����� ¥�.��� 	��3`�� ( 5�3�6��  

B�
3%/ 

− 6.5 50.0 32.6 10.9 3.478 0.78 

8 5 
-�>��� �F�N�% 5�� K>����?@� ZA�`�� b��
�/ h��N�%  

53�6�� KP�
8 9�:
6�� �23� Q�;<R 
− 10.9 60.9 26.1 2.2 3.196 0.65 

9 6 
-���>��� Q��R ( B���C��3'
C K>������?@� ZA���`�� h���}
�  

53�6�� 7�
8 9�:
6�� �23� 
;�� -3NO6��� 
− 26.1 45.7 21.7 6.5 3.087 0.86 

10 1 
?@� ZA`�� "�¶��23� 
;�< S�% ��`P�� Q��*� p�< K>���  

53�6�� 7�
8 9�:
6�� 
2.2 23.9 43.5 28.3 2.2 3.043 0.84 

11 11 

7�
��8 9�:
��6�� ���23� 
;��< K>�����?@� ZA��`�� 
��u��  

s
�>6��� ��3>���� f���� GH 53�6��/ Z3�WF6� ��>WF��  

BPF� )V/ 

4.3 26.1 47.8 21.7 − 2.870 0.81 

12 14 
?@� ZA`�� 
>6��
;��� ��3O3`P6�� f�A��L� ¥�� K>���  


�
' 
� �% ����6� 53�6�� KP�
8 9�:
6�� �23� 
15.2 54.3 30.4 − − 2.152 0.67 
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 SX�Z U��%15V3 

+P�Q���B� 	�(
D� 	P�>��  

������� G�
h &�6 
	PZ!�� 

 ��  

e!�F�� 

`����  

:Z�!�h� ������� ����� �B�	B  

 o��% 
	B�B� 	n0(�� e)P� 

e)P�  

 o��% 

l0(�D�  

k��/� 

K�!O#a�  

����*D� 

13 2 
��23� 
;��� ��3C�E�� s:���.�� �/: K>���?@� ZA`�� Z<
�  

53�6�� 7�
8 9�:
6�� 
26.1 52.2 17.4 4.3 − 2.000 0.79 

14 3 
9�:
�6�� ��23� Q�;<R �?:��% U% K>���?@� ZA`�� �l��  

KP�
8 Z�c�%l� j%�
`��53�6��  
26.1 54.3 19.6 − − 1.935 0.68 

15 15 

9�:
��6�� ���23� 
;���� ���\�O�� K>�����?@� ZA��`�� h3�6�  

p�< BC
<�A�%/ �3O3i
�� BC�W�% ��+�*� 53�6�� 7�
8  

�°��OC/ �4 M
�8 ���� 

34.8 45.7 15.2 4.3 − 1.891 0.82 

16 4 
9�:
�6�� ��23� Q�;�<R S3T S% K>���?@� ZA`�� -%��6�  

 S% l3� b/� ���
�� ZA`�� (	
+@� 
58.7 37.0 4.3 − − 1.457 0.59 

17 18 

���23� 
;��< $�«H p��< K>�����?@� ZA��`�� "���¶  

���F�� S��>6��� f�A��I�% ( 5��3�6�� 7�
��8 9�:
��6��  

qNr6��� ��N�� f�g 

58.7 41.3 − − − 1.413 0.50 

18 9 
7�
�8 9�:
�6�� ��23� 
;�< K>����?@� ZA�`�� S ¬���  

d� p< 53�6��:�W6�/ ��
�t� 
58.7 41.3 − − − 1.413 0.50 

19 12 

-��\�
6�� -.��I ���23� p��< K>�����?@� ZA��`�� "���¶  

5��3�6�� 7�
��8 9�:
��6�� ���23� 
;��< 5��� �>6A����  

�� Bc�%�/Z�c�:| U% s��O6I/ �� ��u�Id� 

58.7 41.3 − − − 1.413 0.50 

20 10 

;����� ����>c��� �/������� K>������?@� ZA���`�� �1
����  

�� 7�
8 9�:
6�� �23�KPF.�� �:/
� 	
`3� 53�6 
63.0 37.0 − − − 1.370 0.49 

D��3`�� :/
�� 20.3 26.0 21.1 19.3 13.3 2.792 0.16 
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The Degree of Procrastination, Time UseEfficiency and Job Performance 

 and the Relationship among them in Kuwait Public School Principals  

  

Abdulmuhsen Ayedh Mohsen Alqahtani(1)  

Kuwait University 
(Received 10/10/2012; accepted 06/06/2012)  

Abstract: The current study aims at exploring school principals’ procrastination, time use efficiency and perceived job performance; 
and the direct impact of procrastination on principals’ perceived performance in addition to the indirect impact through time use efficiency. 

Using the descriptive approach, a survey adopted or developed for the study purpose and was administered to a randomly selected 

representative sample of school principals. The findings showed that: (a) there was a relative tendency of procrastination among principals; 
(b) principals’ time use efficiency was not high; (c) principals’ perceived job performance was not high; and (d) principals’ tendency for 

procrastination affected their job performance, either directly or indirectly through their time use efficiency, where the total impact was 

apparent and influential. Those findings were discussed in light of the study purpose, and relevant recommendations were included. 

Keywords: school administration, path analysis. 
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�-�� ,�4& l �): U1)� EC��6. EB4F. OP1Q� �< �

[�V�� x4B)l , o��_/. ��V%��3 ,4& l .g ,�
�t�� #�*��� 
|��9��� S�x�� ��4����� 7�x:G� ¦P1Q�.  O�1�Y� =�%

 ����<z�� ��-N7 ��&.�,n4N
��� 2013;Boniwell & 

Zimbardo, 2004; Ellis & Knaus, 2002; Merriam-

Webster's Collegiate Dictionary, 2008 ^� 

0 �����. o�4a��&3 8��91��  ��6�7
�� 0�
��g ¢/. 
 ��V): U1)� �\6 �< � �4��5���:;< ��
�% H
�� �4C���6 

A��G� ��_Y R�% �% ,4& 1� �67
�� , ,�4& l X�4Y R�%
O�:G�. 
�V��� A
-�� ��Q� #�*. 23 ��V%��3 ,�4& l .g 

 c�9% k.��O�-_% , �C J�_� ' S�x�� �W��� @��G� ' 
�4��5� �6�7
���  ,n4N
��. ¢���� 
-: ,��<�2011 ^� 

�4/.� ¢��1� A��G� EB4F���� �job performance�, 
 O�¥ �/��4/�Jamal, 1985 � E�1�� §�b�)�� ��&.g ��< �

 
���V�� �����<3 R��% ����B�� R��$̈� ,@�
��t�� 0�
���G� .g
�7��\�� ,d%G� 
�
?16Z�. ^ 

0���. o�4a��&3 EB4F��� A��G�  ��
�% 7�Dl �< � 
�9B)� �\44_l OPQ R% EB4F��� �a��g H
� �67
��  , '.

 �C ,J7�
�� I��
% R% R��Q�� ,��_%J�_� @��G� ' 
�4��5� �6�7
�� ' S�x� �W���^ 

#*���. Jg7�. ��B�� nV% O�%  �96v�X4Y  �<3 
� �7������ ��/.���� ����D�1*Z� @
:�_��� �%�VB% s-l7�

=�\1��� ' @7��)�� �� ,k�4�
���2009 ,! 90� , ��V/
 @���:3 R$\� Z. ,©w�)1%. �.
ª �7�% ��&�1<3(Lakein, 

1973; 1991) ^�96v��. E1�� n��*.g ���BF�% 

?19� 
 
��;l ,�\��� [�:�6 A�)Lg @A�B$�,��V14&�1<3  R9�t1l.

 q4t��W ���$���. ,�����4�\:�k�
��\5� ,����}t_��. 
2012 ;Claessens, Van Eerde, Rutte & Roe, 

2005; Kelly, 2002 ^� 

*. ���}l 23 [�96v�� R% MdC �%G� �x� =/� 

 7
�* >:g ¢4_{ �4�� �V4BF�� #*��� 
�
?16� [�7�V%
 A��G� R%� ,«�)�� ��g2012 ,@���«���. I.�
�VB�� ;

2004^��l�x� #*��� kG. − o�_��6 7�_l �C  − R$\� Z 
 ¬7��Q. k��$��. k�%;�� 0�F �� X4Y R% �� n$t1��
 R���%G @7��3 E�� #*��� @7��3 k�/ ,��(-�� �)l��73 R:

�� i)L� : 
�g ��l R�1{ �� �)l�.x� @7��3S n4* R% [�.x�� 

n4��B%. [�7�V%. ^ 
�j ���� S��T ��$�� X�4t� �)�\�� @7��3 ,�\

�)l�4C��6. �)l�7�V% ^ 
;�;�1�. �4���6g #�Y	*� #�*��� @7��3 @A��BC 

[�7�V%. , [7�`.na��*� [���B$�� R% X�4t �D�l 

Y�. w��� ' �V�C ,��. R9Y ,�4�_1� #�*��� 84F�l 
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,�\��� ' A��G� ����}l ��4�� ��4/ 7
p� (Boniwell & 

Zimbardo, 2004) ^ @7��3 kg >��: y���¥3 |���)� R��$�
��1l #��*��� J���$�<� ���V1�4-` ' E��� [�4C����6 R\�

 H
�� [�7��V�� H�19�%. ��4/����. �49B)�� ®a�D?��
 ��B���Claessens, Van Eerde, Rutte & Roe, 2005^� 

 ¬T�)�� n�g R%.E1�� #\1�� #�*��� 8�4F�l R9�t� 
�% �Y�` Ix�� ¬T�\)��  k�C�Macan, 1994� , Ix���.

 [���4�\��� ¬T���\)� 0������process model� , ����.
 O�W��� �)% 0
p� ¬T�\<23 @7��3 #�*��� @A�BC �dCg 

E� ,%��: �LPL OPQ R% : 
�g �[����.G�. 0�
�G� 
�
{ ^ 
�j �41Q�7�[�V\�� �\a�* =r�C [�4���  ^ 
�¬ ��4l�l�96v�� [�4��/g  ^ 

wx� @7��3 23 ¬T��\)�� �9t� ��_l [�4C��9�� 
23 ��_� w7.
� �x�. ,#*��� @A�BC �dCg �\V% [�&�¯ 

 o������/ o�49��6v%. , EB4F����� A��G� H�19��% ���V�g R��% 
�Macan, 1994^� 

R��% @A���BC 
���VB% ���)� q���1� ¢-��6 ���% OP��Q 
 #�*��� 
�
?1�6��time use efficiency ^� �x�� ° ��.

#�*��� @7��3 
���VB% >�: ���%
_1% @��}Q 
��VB��; ���� 
�)\�1�7�f3 R% @@���]� ±�)�% 23  ,n���\/ idY��-�� 

}l#�*��� @7��3 
�VB% 23 ��*� , 
�
?1�6� @A��BC R�$�
 #�*����Kelly, 2002� ,nV)�%. u4�C �Kelly, 2002 �

E1�� #%
* �V&T�\< o�)\��1% ,!�D��� �x�²  ��LPL 
E� �94a7 £�): : 

�g �#*���� E:��� ^ 
�j �#*��� ³\� �� E:���^ 
�¬ �W [�T �4��´3 ,\: [���: R��$l�� A�� �� 
 [�V���C ��<� ,k�4�
�� ,S�x2009 ^� 

Mb�.3 #*���� E:��� 
�VB% 2 ��b�� ���B�� kg 
 X4Y R% #*�����<3�  .g MQ �l k.� 
�%G� �t< µ\�

n�
��_l ,k.�. .g ,�
��-l .g A�����3 .g nC����l .g 8��*�l 
OPY3 �� ,��C.
���2007 ,! 67 ^� ��� E:���� ��%g

³\�b4/ #*��� �x� M ��% 
��
{ >�: ���B�� @7
�* 23 
1��-�}#*. R% ��
� �\V% ,C x4B)l  ^ «)��� kg iY '

 A�� � ��W [�T �4��´3 ,\: [���: R��$l ��. ,X��d��
 ,[�V��,\1b4/���: >: [ ,V9�l ��4/��%. �4C���6 

#��*��� 
�
?1��6� @A���BC x��4B)l ^ [�������� S���l R��%.
 [�x�� s-r. ,#*��� @7��3 [�4C��6(Kelly, 2002; 

2003) ^ S�x�C u4C H�l. #�*��� 
�
?1�6� @A��BC kg
 o�`�-l7� s-l�l S�l o�-���6  �Lv�� X�4t� ,8��9�1�� =�% 

 o�-�6 8��91��LPd�� £�)��� >: ��Cx�� �B��6  , ��B��/
 ,�1*�� E:��� 84�r 0�9��8��l.7
* ��l ��% >�: 

 #*��� ³\����l. ,[�V�� �&�1{ 8� [������� ��
� 
Z �4��´z�
�
?16 |�7��� �l�T. �1*. R�¶�Y E:.. ^

 oP%��: 8��9�1�� R�% ,�´ �% �x�. o��Lv�%  @A��BC >�: 
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� 
�
?16���B� �1*�� � ,E·�b��2004^� 
8��91��. �1*P: ' @A�B$� �� #*��� 
�
?16� 

 ���4���-l ���*P�� k���$� ���% �-��fg�reciprocal� kg Ig ,
 #��*��� 7
��� E��� @
��Y�. ����41)� ���%
_% 8��9��1��

 �%�
?16� @A�BC ��B?<�.����,n4N
 2013 ;Chu & 

Choi, 2005; Steel, 2007 ^�,R$� o���)1�6�. � ���7�_\� 
 ���4/�����cognitive approach �' ���6�7����������  ,

E1��. Mbl 23��� EY��)�� kg �4/� �
{. |��9�� ¢-9l 
�l�����, XY�-�� k�/ ,4\� �67
�� wxp E1�� >�: 
Cvl 

' ��4/��%. �49�B< j�-��6 � |��9��� s��7 ����B�� [�T 
 >: 0�*��� 23 |��9�� ����F ��� �V1_4_Y ' ±}?1l

���B�� [�T ' �_4\��� �49B)�� j�-6G� ^,���. O��BN3 
 �4/���� �<��]��__t�� ��� #�*��� 
�
?1�6� @A��B$� 

 ��4\)1�� U%���� Ul���<. [��&�¯ 8�r 23 H�g Ix��
���B4F�l R9��Y. #��*��� n4���)1� ��D���� [�T ���4)V�� ^

8��9��1��/ �49��B< �����5 J���$�<� ���� O.G� 
���_�� ' 
 �Lv��l ����B�� �Vb������ ���4/��%. o�4-���6 >��: R��% �
��: 

 R% ,[�M�1���V�g #*��� 
�
?16� @A�BC � ¢���� 
-:
 ,n4N
���.2011;Schouwenburg , 1993; Knaus, 

2000; Lay, 1992; Lay & Wesley, 1994 ^� 
Z. R$\� X�
5�� 8��9�1�� R�:  ¦��}1�� k.

�G� ����. ���� ¢4D��� M���1��EB4F����� A ^.
��_� E���Y 
 idY���-�� ,��-* R��% 
�1����� EB4F����� A��G� y���r�%

 23 O��W��� ��4�� �%���� [�6�49�� E\6�7.H�19��� 
��b)��[�&�?��. A��G� '  ^ R�% T�Q �% ���� A��G�.

 �� 
�* Ig A��g A¸�� H�g ,�B��� @���% ,s46��� n����
H��g ^���WZ� ' ���%g A���-: � 
���4_�� ���V/ I7��z� ¹P}

 o�_/. �B4F��� Ul���)�� [���*�1��. EB4F���� 84W�1�� 
 84��W�1�� S�x��� ���}-l����Persaud, 2010 ^� �x���.

8�����1��−EYP}��WZ�. I������� �4_b��� − 23 Mb��� 
E� �94a7 ����* ºPL : 

�g ���B4F��� A��-: � 
��4_�� ,��v% ���/ ��&. ,
 [��*�1�� ¢4_{.@��1)��)%  o��-l ��V��b� E1�� �B4F���  ^ 

�j �M�����\� �4����_% ����&. n4��4_1� �t��r�. 
EB4F��� A��G� ^ 

�¬ � R�% �
�: ,:�Bl ��Dª �� EB4F��� A��G�
���4\4�)1��. ������B�� ,��%����� , S���l k���C X��4Y R��%

 [����&�¯ .g [����4�\: .g [PQ
���% ����%3 ,���%�����
�,@���«���� 2011 ;Draft, 2011; Gomez-Mejia, 

Balkin & Cardy, 2007; Viktoriya, 2008^� 
,�4�:. ��<3 ���/ IG EB4F���� A��G� J�4* k�/ 

 ��)% =�*�1�� w7.
� §�)% ��>�: 
4��W R�% ��dCg ' 
 EB4F��� 84W�1�� R\r �96v��,�� w�
�{ ��% �x��. 

 @
\1�% @��g k�$l X4t� �4B4F��� [�B4W�1�� ¹�r��
 EB4F��� A��G� J�4_��,I�\���  2004 ;Heneman & 

Judge, 2005; Gomez-Mejia, Balkin & Cardy, 
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2007; Wall et al., 2004 ^� EB4F��� A��G� 8)W 
*.
 R��% ���dCg >��:7�D��l�  ,����<�Motowidlo, 2003; 

Motowidlo & Van Scotter, 1994� ,�V)$� �V�\� ' 
 kg 23 MblA��g�� i-<��� s-l�� ��B��  : 

�g �% �l�x� ��B�� n44_l�B) o�� ^ 
�j �R��Q��� �<7�_% �a��G ��B�� n44_l ^ 

Igl kg S� ��_/��1% EB4F���� A��³� [�B4)D1�� 
 oZ�¥3
Y�. �%g '  ,���B)% ��l�x� ���B�� n4�4_l kg ��.@ 

 �<7�_% �l�x� �\44_l.=% n4�4_1� ,�´ Ix�� �� R��Q�� 
A��G� o����` EB4F��� �4��\f �dCg ^ 


��.�B% R�% 

�_l �% ����16�  ��6�7
�� n4��
 R% 
� P/ ,I��)�� �V-<�& ' �4��5�¦�}1�� ��� 
��* ��� 

 [���6�7� R��% k�dY���-��,D��1l ���6�7
�� y���r�\� 
n4���B�� S��1� ��D��� IT ��
�4�� �<�]� AP�16Z ^

R%. [�6�7
�� S�l ¬T�<  E·�b�� [�6�7��2003� ,
 I�\���.�2004� @���«���. I.�
�VB��. ,�2004� ,

 k�4�
�����.�2009�u������. , �2010� @���«�����. ,
�2011� n4N
����. ¢������ 
��-:. ,�2011�, u4��C. 
�Kelly, 2003� ,41��6. ,�Steel, 2007� ,����7�1$4/. 
�Viktoriya, 2008 ^�A��_16��. �_��9�� [�6�7
�� S�l 

R$\� ¬.��� °��� : 
�g � ���:;< 8��9��1�� kg ������)�� i%������ R��%

 ' �l.�B1% [�&7
� @��&�% ��� kg. ,»�6v�� ,�\���

 o����LgK���-%  o��� [�M���1�� >��: K���-% M��N. ���4\4�)1 
H�QG� ^ 
�j � �*P: �� 8��91�� kg �4�\��� i%���� R%

 »�6v�� ,�\��� ' H��Qg ��4��´3 n4���B% =�% �4-�6
EB4F��� A��G�C ^ 

�& � 
�
?1��6� @A���BC k���/ ,���B��?�� 
���VB\�.
 ,4�_l >: ¹�r�� 
:�9l #*���8��91�� �:;< , 
�;l.

 ,��\��� ' ���4��´z� [���67���. n4����B�� n���Y R��%
»6v��,EB4F��� A��G� �V6g7 >:.  : 

'.4��5� �6�7
�� k�/ ,

_l �% A�r � [��B16� 
 �_��9�� [�6�7
�� R%'i-<�& : 

�g� ��)16Z� 23�6�)% I��< 7�`3  ^ 
�j �s4���}?1�� ��$b���� ����6�)% ��	���/Z 
�6�7
�� ^ 
�&�  @��B1��6Z�R��% S���l ' ���4�V)�� ���<��]� 

[�6�7
�� ,�-6�)�� J�4_�� [�.�g @7��16� ' ,d\1��. ,
���4��5� ���6�7
�� ¦�4��6 =��% ���6�)1� ���� ������}l .g ^

/ ,�4�:.k� �6�7
�� R�% �V_-�6 ��� ���\$% ° l �4��5� 
[�6�7� , ,�4�{ j��6g #%
?16� k � �V4�: [���.

�� ¢\:g 8b$� 7�9��Xt-�� 
4* [�M�1�� i� �*P�^ 
�9 ?"��
���
  

R% ¢-6 �% OPQ k�/ [�4C��9�� ��$�l E�1�� 
 ,H�Qg A�6 � #4\6 k3. 8��91���¤�/  o�-��N k�$l �% 
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 ,�\��� =*�. >: �4-�6 7�L� �p. ,»6v�� ,\��� ' @���F
�Claessens, Van Eerde, Rutte & Roe, 2005^� 

91�� E-�9�� �LG� q�1�. i�4\4�)l R�M��1% >: 8��
�� i\V% :#�*��� 
�
?1�6� @A��BC , A��G� H�19�%.
 EB4F���� ,n4N
���. ¢���� 
-: ,��<� =6�1��2011 ;

Steel, 2007 ^�VB�� �� 8��91��/
� R% ,$� 8��?�� 
#*��� 
�
?16� @A�BC , k��$l X�4t� EB4F��� A��G�.

 ��$:. ��` �*P: �*P���(Claessens, Van Eerde, 

Rutte & Roe, 2005; Lovely & Smith, 2004) ^ 
*.
)4dY�-�� ��� ¼YZk  [�T [��6�7
�� ' @���/ |��)� 

 ��D��@7����� #�*��� [�M��1% =�% �1�6�7� X�4Y R�% 
 �4��\f �dCg ,$b� @7�D�� q�1l X4t� H�Qg �4\4�)l

���<�, Claessens, Van Eerde, Rutte & Roe, 2005^� 
�e.� k�/ �4/ SfZ  E�1�� [�96v�� R% J7�
�

 o�C [�V�� �V4/ y�)1l o�B4C.  ^.S�T �67
�� ��4-}� ���� 
 X4Y R%�¤3 ' ����7g 7��%g =% ��7��3 ,%��1l �96v% 

E� 
Y�. k�: 
�g ��\��% R�% qr�. y�)l �V4/ ��(� �7��%i ,
jP`. ,i�%�:. ,ª =\1�.s4 ^ 
�¬ �±)-��C ����% �7��% ,@;V&G�. ,MN.�� ^ 
�j � �`vl E1�� [�V&�1�� >: g�}l [�
�19%

�Q� iY R% ����	�� �4\���� ,�3 M���% ¢4-}l ,d%@7� 
J7�
�� ' ��%�b�� @��]� ^ 

�� ��g[�% X�4t� ��Q� i�Y R�% º
�{ 
* 
�l¦� o�B�6 �p s}¯ H�Qg [�V% A��g �Qvl .g  , �x��.

,�� ,�467
�� @7��z� ,\: [�-�}1% R% 
�;� �%G� 
�* 
 ��VV&��l E�1�� [P$b��� n��Y R�% 
�;�� k�
�\5�

 ,��}t_��.2012 ,[��B4�Q ;2005 ^� 7.� ��4�G.
 �C �67
�� ��
%[7�fg S�T 23 ����� X4\�6. u�B� 

�Lovely & Smith, 2004�, R�: ��.v9�� [�V]� k�/ 
 X�4Y R�% J7�
��� I��
�% @A��BC =/7 O.�{ n4��1��

. ����B�� ®a�D��S�xC G�A��O��B��  ^ 
#*���. 7��%G� S��l =�% E`��1�� nV% ,Q
% 

�Cx�� �B��6 ���7G� , #*��� �67
�� ��
% @7��3 �_��}/
� X4Y R% �1��� �
{�\4*�² R%v� E1��  , ' ��l�����.

,��\��� �� ,��C.
����2007 ,! 78 ^� >��: ,4�
��1��.
 S�Tk��/ #�\1�� 
�* #���$�� ���.� ' ��4�	�� @7��. 

�)% n�
_1� [�:.(% R\r �4)V�� �4\)1�� ' �B�1¯ sf
 ��V)% �1�% A;& �D<� ,�4a�<z� �}��>�: [�.7
��� 

���4-�7
1�� ,,��\��� ½7.. , E��1�� �4��f�_)�� [���_�5�.
MN .g @K�-% @7�D� #*��� @7��3 �V�4¥ O.�)1l @K�-% 

� ,�4�	�� @7��.2011g ^� [�C7�b�% X�Y�-�� k�C 
*.
�D�� �x² �B�1¯! , ���V4/ R% OPQ 7.�t1�� =�% 

8��9�1�� kg sf�)�� S�l ' iC7�b��−3. k w�\9�� m 
�\6�� @MdC k�4Yg '− Ix��� E�B�� |��9��� S�T �� 

 o�T��� ,�91�R���
�� S¾�.G �4%�4�� �67��� '  , X4t�
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 o�-���6 �Lv��� ,��Q�� n����*.G nV%�
?1��6� @A���BC >��: 
��67
�n�
): �4�-1��� �-6 �e −n��:�-}<� �9t� − 

 o�r�B?<� ��t�% �96v% �V&�1{ E1�� A��G� [Z
�% ' 
�demanding ��67
��C [�7�}1�� �:7�91%.^ 

'. ���% A���r w���<�CT. ���%
_�� ' ' ��$b��% 
 8��9��1�� i��� ���*P��� kg .
��-� ,���6�7
��R��%���V&  ,

#*���.. H�19% A��G� R% H�Qg �V& �*P: ��Q�
1% 
� ,n4N
��2013�,:  ��}\< ' E}Q �*P��� 7�9% kg >

 oA�
1�� ,ML �1�� ��9��6 ' [�M��1�� =��1l X4t�, 
�*. 
 ����4���-l 23 ����*P��� O����t1l o����_YZ� reciprocal �  

� ,n4N
��. ¢���� 
-:2011 ^� 
R%. nL ° l ,�4�{ 
�VB% 8F�1� �6�7
�� wx� 

 7�9��' �6�7� >�: ��LPd�� [�M�1�� S�l i� ¢aP��� 
Q �4B���	/Z� °�� �thesis :� o�ML �l �Lv�� 8��91�� 

 o�K�-% 7�D1�� EB4F��� A��G� H�19% >: � 8��9�1��
←7�D��1�� EB4F����� A��G� H�19��%  � I��
��% H
���

 o�ML l �Lv�. ,J7�
��H�19�� S�T >: K�-% MN  , R%
 �Lv�� Ix��� #�*��� 
�
?1�6� @A��BC >: wML l OPQ

 >: w7.
��G�A� 7�D1�� EB4F��� � 8��91��← @A�BC 
 #*��� 
�
?16�←H�19%7�D1�� EB4F��� A��G� ^� 

@
�AB��
���
  

'. �6�7
�� ��$b% A�r �B��6�Cx�� , k�/ wx� 
�6�7
�� 23 0
� ¢4_{°��  : 

�g �����16� ��D��� [�T ����)�� �<��]� n�g 
 �6�7
�� [�M�1\���B�6 w�)�.�)l �% ��.^� 

�j� o�4B��W. 0����1��  ���:;< y�4��f H
��% >��: 
 H�19�%. ,#�*��� 
�
?1�6� @A��BC H
%. ,8��91��

� A��G�EB4F��J7�
�� I��
% [�7�Dl �9t�  ^ 
�& � o�4�Z
16� 
�
t1�� [�7�Dl ' �)]� �LG 

8��9�1�� �:;< !�D?� R���
�� , 
�
?1�6� @A��BC.
#*��� ,EB4F��� A��G� H�19%. ^ M�1% >: «1*� 
*.

 7�-1:�� H�QG� �4\4�)1�� [�M�1�� E*�� i� R% �)]�
 o�7.� ���� kgC  o�M��- ,��\��� ' �4C��9���� [���:;)�� ' 

 [7�fg �C E\4�)1��23 H�Qg [�¾4� >: [�6�7� S�T 
� ,Pd�% ��<�Dias-Morales, Ferrari & Diaz, 2006; 

Powell, 2011 ^� 
�� � ��-��� Ix��� Iv-)1�� �LG� n�Y 0�b$16�

� EB4F���� A��G� H�19�% >�: @K�-% @7�D� 8��91�
7�D1�� , R% @K�-% MN @7�D� .gOPQ @A��BC M��1% 

#*��� 
�
?16� , o�M�1% w7�-1:�� o�}46.  8��9�1�� i�� 
4F��� A��G� H�19%.EBJ7�
�� I��
% H
� 7�D1�� ^ 

�9C�B��
���
  

 oA��)�.���% >��:   ���6�7
�� ��$b��% ' w���CT ¢-�6
�V/�
�g., k�/ ��¾6g� �6�7
� �4��5� ®?�1l' : 
1 ^8��91�� �:;< =*�. �� �% , 
�
?16� @A�BC.

#*��� , [�7�D�l �9�t� EB4F���� A��G� H�19�%.
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?J7�
�� I��
% 
2 ^ i�� �4a�D�Y3 ���Z� [�T ¦.��/ 
&�l ,�

 n��7�D�l O��Y J7�
�� I��
% R% º�<z�. 7�Cx��
8��91�� �:;< !�D?� ,� 
�
?1�6� @A��BC.#�*�� ,
?EB4F��� A��G� H�19%. 

3 ^ 
�
?1�6� @A��B$� s4�6��� ML �1�� n��Y �%
 I��
�% [�7�D�l >�: 8��9�1�� M��1% �Lg ' #*���
 7�D1�� EB4F��� A��G� H�19� #��$�� ��.
� J7�
��

?nÀ
� 
��DB��
���
  

=*�1�R��%g ' �4��5� �6�7
�� Ua�1< nV9l kg  : 
�g �
/7 �4dt-�� �-1$��  �4:P}16� �6�7
� �4�����

�4�67
�� @7��z� ' 8��91�� |��6 R: , �l X�4t�±�)- 
4�-_19��% [���6�7� ���V4�:�����W [�T , ���6�7
�� kG. 

�V:�< R% 2.G� E� �4��5�−X�Y�-�� n��: �9�t� − 
�¤�/ ° l o�D_< 
91�  �����	�� @7��Á�� �4����� �-1$�� ' 

�91�� O�Y8��1�� ��� R% �� ,D1� �%. [�M ^ 
�j � 7��_�� Ix?1% MD-l7�LÂ� 8��91�� |��6 

 IM�1% >:@A��BC EB4F���� A��G�. #�*��� 
�
?1�6� 
 ,J7�
�� I��
�R%. Xt-�� R$\� nL R: ,�/g =*�. 

w���}l OPQ R% Ã7
�� ,\���^ 
���> E05�
  


): Ua�1)�� @A��* E�1�� ��6�7
�� ��V4�3 #��W�l 

 E���-)� ,���4��5����-)1���.
��t��  
��): �����:��%. ���4l�� 
² ��Vb16Z�wx Ua�1)��V\4\�l .g �: 

1 ^�4:��r�% �.
Y:  >�: ��6�7
�� [«�1*�
E��� [�M���1% ���LPL ' X��t-�� :8��9��1�� , @A���BC.

#*��� 
�
?16� , EB4F��� A��G�.� ��&. EB)� Z �x�.
 ��6�7
�� ' ��V4�3 ¦��}1�� m H�Qg [�M�1� ��\1ª 7�L�

�4��5� ^�[«1*�. �)�]� M�1% �Lg 0��l >: S�xC 
s_/; 23 [7��fg 
* ��D�� [�T [�6�7
�� kG S�T. 

R�M�1% �4�g : EB4F��� =*���. �)]��Daft, 2011�, 
��. �4��5� �6�7
�� ' �)4��� ���/G EB4F��� =*���. k�C 


Y�. o�� �67
% ��
%� ,�x� M�1% >: Xt-�� �x� «1*� 
s_/ �)]� ^*� S�x�C. n4���1�� J7�
�% >�: [«�1

 J7�
���. 
����� ,\bl m X4t� ,s_/ E%�$5� 
����
�4:�)��^ 

2 ^�4�V)% �.
Y : >: �4��5� �6�7
�� [
\1:�
 k.� s�_/ �r��19��� ��_��}��� ��)4��� ���/g [�7�Dl

y�&���. ,H�Qg [�Kv� [«1*� S�xC >: 8W. 
�V:�4f �&7� X4Y R% [�M�1�� ,P��� X4Y R%. ��*

 ��6�7
�� ��$b% ' qr�% �� �C �V)4� �4}��� kg >�:
H���Qg k���4Yg ' ���4���-l k���$l kg R��$\� ���*P���� ,

 7�-1QZ �/�rz��‘[’�)]� �Lg �/��� ^ 
3 ^���4<�$% �.
��Y : ����.
� ���4%�$5� J7�
����
#��$��^ 
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4 ^���4<�%� �.
��Y : ����d�� Ã�7
���� ,D��B��
2011�2012^ 
��F*+"��
���
  

#�-l�
��  UV)�� �6�7EBW��� ��<�]� ,�4�t1� 
�6�7
�� R% ��
4�� , 0�
��g =�% ��6�)1� UV)�% ���.

i--9� �4��5� �6�7
�� : 
�g � o�B�W. @������� 8D� �<g ��V\�Y ��$�� 

 oZ�¥3=*���� �7g >:  ^ 
�j ��q����r�������M�1% i����� [�����*P��� �   

�Shajahan, 2005 ^� 

*.E�1�� ��6�7
�� ��)4: R�% [��<�4-�� #��¥  

 o�4a��b: [M1Q�, �: nL #]� 
�
?1�6�� [��<�4-�� S�l 
 ��¾�6g >�: ����&z� �4�� �\aP�� �4a�DYz� �4��6G�

�6�7
�� ^ ¬.���� ��4<�
4�� ��6�7
�� #Q�l S�T 
��.
Z
�[Z o��4�V)% ���-_% [�4\�l A�D_16� >: 
:�9l  

�6�7
�� =\1� >: ^ 
�4/.�6�7
�� �4�V)% 7.�t� 8W. u� ^ 

GHI��*�+��� ��
���
  

=\1� �6�7
�� wx� ����
% . �4%�$5� J7�
�� 
#����$�� ����.
�, A�)d1��6�� 
������� J7�
����.���4:�)��  

Cn4��1��. E)�
�� J7�
%�� �4�	�� ��W� ^ ��Q� ¢�/..

�: k��/ ,��4�	�� @7��. R% @7��W �4\67 [�A�DY3� 

 ' ��%���� J7�
�� k�
�4��788 |��)� kg Ig ,��67
% 

788 o���
% � ,��4�	�� @7��.2011j� , 7��41QZ� kG.
 o����< 
�� �)4��� Ea��b��� ���/g ,C !�/ v/�$1� �<�r 

�6�7
�� ' �C7�b\�� �6�7
�� =\1� , >�: O�D�t��.
 
�_/ ,��6�7
�� =�\1� >�: n4�\�1�� ����* k�$l Ua�1<

#-t6�4a��b: �4_-` �_��}� �)4���  , ,�4d� �V4/ E:.7
' i9)]� ��6�7
�� =�\1� ' ��4\4��1�� ,�Y���� �/�C 

�4l�� [��}�� OPQ R% S�T.: 
− i1:�\� 23 �6�7
�� =\1� n9* �i9�)& :�

º�<3. 7�CT^ 
− o�4a��b: M1Q� 100. 7�Cx�� R% |7�b% 100 

 7���41QZ� ���_��` 
�
?1��6�� º���<z� R��% �C7�b��%
�4a��b���^ �. 
_/ �\V�� ,4V9l ,&G. qr i\a�_��  '

 ,Ea��b����� 7���41QZ� 
���VB% ���4�	�� @7��.R��%. n��L 
#%
?16� ��)4��� ����/g 7��41QZ R���
�� A�6G na��* 

 o�4a��b: ^ >�: ��4��5� ��6�7
�� ��)4: 7�41Q� 
\1:� 
*.
 �4l�� �������� ,C�)&@
Y >: :� 

�JK �L+�-�
 <
�'L�" ����M
  =�L�
���
 HLI�G O

�+�-�
�K�*�
%
  

X4t� =r�l  =�\1� ��\a�* >�: ��4\*7 [�	�/
�6�7
�� , R�% A�
1�� ,@�
t�� @	B�� 
�� @��B�� 7�1� nL

 �x�$�. ,��4<�d�� @���B�� 7��1?< nL 8b$�� ' n6� O.g
���}�� �)4��� n�Y >: ,Dt< ±1Y� ��6�7
�� ¢�4-}1� 

�V4�: , ���/g R% ��/ ,C O�Q� �W�/ k�/ �_��}�� wx².



�� �����	�� 
����� 
���� ,25 �
��� ,�3� ������ ,�2013
�1434��� 

– 813 – 

=% �¾/�$1% �6�7
�� =\1� Ix�� �%G� ,���/G� R% wMN 
 Ua�1< n4\�l w7.
� R\���6�7
���  ,
P: ��g2006^� 

<
��B�P
�
'�Q� ��
���
  


�� @��/z� #� ,�_��9�� [�6�7
�� >: yP`Z� 
T ��4�V)% [�.�g @7��1�6� ' �V)%[� [�M��1\� ���W 

�4��5� �6�7
�� , ���}1� 
�*. il��g XY�-�� 7��16� 
*.
���d��d�� ^ R��% [M�1��6� E��1�� @��G� !�D��?�.������� 

z�,����;4��<
��_/  H���&g R�9����� j����6g X��Y�-�� 
�Brislin, 1970� ���¥	�� ���¥	�� @����:3. (back 

translation)�¥	�� �tW R% 
C 1��  ^
*.�C 8���7g � 
i¥	% ,�l X4t�n&� ���;4��<Z� R�% @��G� k��)L� 23 

��4���� ,�* iY '
�:�� k��Q��  H��Qg @��% �V1¥�l @�
��;4��<z� 23 ^ ' ������& [��/P1Q� |��)� R�$l m.

���;4��<Z� 23 ��4����� R% �¥	�� , o��:�-}<� ±�}:g ��e 
 o�4��´3 �¥	�� �%P9� ,$b���V:��r�%. @��G�  ^.
�* 

 ��V%��* �4:P}16� �)4: >: [�.�G� #_-`30 o���
�%  
@��
%.;1�4D�� [�.�G� [��-L R�% 
C 1��  ,��4����� �V

 o���g I������ �V*
W. ^ 
#<�C. [�.�g°�� �t)�� >: �6�7
�� : 

��	
��
 

J���4_� 

?1��6� 8��9��1�� J���4_�� Ä������ 
 n4N
����. ¢������ 
��-: �����}l. ��
��:3 R��% 8��9��1��

�2011� ,
*. 7�fg ��l�-L. J�4_�� ¦
W 23 k�dY�-�� ,

 R% J�4_�� k�$1�.20 8��9�1�� ��:;< �4�_l @7��-: 

����/G� H , [��$4� J��4_% >�: [�7��-��� #94*.

 �4-�9��� [�7��-��� =�% k��C X�4t� Ã���� Z =5 – 
 o�<�4Yg =4 – �}6�1% �&7
�  =3 – o�MdC  =2 – o�M�dC 

 o�
& =1� , X�4t� ��4��´z� [�7��-��� R% �$��� >:
 ���6�$�% [�&7
���� #��<�C� Z =1 – ���<�4Yg  =2 – 

 �}6�1% �&7
� =3 –M�dC  � =4 – �
�& �M�dC  =5 ^�
 23 |7�b�% ,�C ����1�6Z �4���� �4�$�� �&7
�� Mbl.

y�Bl7� �:;< 8��91�����
�  ^ [��-d�� ,�%��% k��C 
�*.
 uQ�
��� alphas'Cronbach � o�4��: ��6�7
�� ' S�xC 

 �4��5��0^92^� 
�������	�
 �
����
  



?16�_% J�4 #�*��� 
�
?1�6� @A�BC �time 

use efficiency scale � ��
:3 R%u4C� Kelly, 2003� ,
 
*.[�7.g4��4C � 
�4B� ¦
�W A��)���l�-L. J��4_��  ,

k�$1�. [�7�-: =-6 R% J�4_�� �4_l ' ���B�� @A�BC 
?1��6�
�
 #��*���  o���V% o��7���% w7���-1:�� , #9��4* 
��*.

 E:�-9�� [�$4� J�4_% >: [�7�-���� @
b� ¢/�.g  =7 
– ¢/�.g  =6 –Y 23 ¢/�.g  �% 
 =5 – o�
C 1% #9�   =4 
– ¢/.g Z  =3 – ��% 
�Y 23 ¢/�.g Z  =2 – ¢�/�.g Z 

 o�*P`3 =1^��&7
�� Mbl. ,�C ����16Z �4���� �4�$�� 
��
� #*��� 
�
?16� @A�BC y�Bl7� 23 |7�b% ^ k�C 
*.

 uQ�
���� [���-d�� ,��%��%� alphas'Cronbach�0^81, 
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�� �?9)�� S6�1� ��b� H�19% ��.J��4_\�� ��4��� ,
 0���23�<g ¢-6 �%  , #���Q J��4_�� ¢�4-}l ,�-*.

 ���4����� R��% @�����% ���¥	� J���4_\�� ���4����� ���¥	��
��;4��<Á�D�D?1% i¥	% ,-* R% ;i H
�% ��/��� 

�¥	�� �tW ,� @������ ��¥	�� R�$l m.8��1 AÆ ' 
,WG� ®)�� =% I���&^ 

(	�
"�	R�%
 ����	�
 �
��
  

:g
� �4�_l @��g X�Y�-�� ,�\ EB4F���� A��G� 
�67
�� ��
� ,�x�.A��G� J�4* �&.g 
Yg �� O�¥z�  ,

 k�$� 
* A��G� kg 7�-1:��wÇ��)�� construct � oP�\� .g 
 oPDB% , oP\� k�$� iY., R�: K�-% O�v6 �4&�l R$\� 

 R�: ��:�-}<���a��g� 2003, Motowidlo; 1983, Bailey^� 

��*. �:�  �1 �
�� �\ ' �����}l ¬T���\< >��: ���4��5� @��G� 

��
���.�l�% �l�$��6 k���/. (Motowidlo & Van 

Scotter, 1994) , X4t�#�\f 
����� 
��-�� �/�rz�� 
� oZ�¥3 EB4F��� A��G� Ig�R�
���9�4a7 i���  : 
��-��

E)B��,R��Q�� =% [�*P��� 
��.  ^ H��t/ �9�t�.
$�� ' J7�
��� I��
� EB4F��� 84W�1��#���, k��/ 

 E)B�� A��G���
� �67
��,�\��� �l7��3 H�19% �� , ' 
�ª ' R���Q�� =% �l�*P: kg iYs4�l ���\: Mb 23 

��
� [�*P��� 
�� H�19% ^ 

*. @7��z� ' iD�D?1% >�: @��G� #�r�: 

�%���� @7��z�. ����	��;�4_� q�D�l ��¤g R% 
C 1��  J�

EB4F����� A��³��� ����¥z� H�19����^ #����&g kg 
����.
*� E1�� [P�
�1��#Y	 iDD?1�� i\$t�� ,-* R% 

#<�C ��4D��  [�7��-: #�6 E�� �4��5� @��³� �4a�V)��
 Ã���� [�$4� J�4_% >: #94*� ���1e =5 – 
�4& 

 o�
& =4 – 
4&  =3 – O�-_%  =2 – 
�C 1% MN  =1� ,
��� A��G� �4_l���\� @7�D� �67
�� ��
� EB4F , R�%

@�% �9B< R: w7�Dl X4Y, @��% R���Q�� =% �<7�_%. 
 H���Qg�Shajahan, 2005 ^� [�7���-: #�4��W 
��*.

 23 ��4���� ��4�$�� �&7
�� Mbl. ,�4��´3 �N�4W J�4_��
=��Bl�% 7�D��1�� EB4F����� A��G� H�19��% kg^
��*. 

 oZ
�� 
�C 1% M�N ��B� #%
?16� .g 84��r R�%  ��%
R��%G �V²�f : 

�g � 
C 1% MN kg[�TE-��6 O��
%  , X�4t�k3 
��g H�19� |7
% MN ��B��,�a R%. nL E�V/ ��/���% ' 

� ����t/±)�84�r  ^ 
�j � [�x�� ;4t1�� �)��self-serving bias� ,

X4Y k3 ��l�x� ;�4t1� ���B�� ,��� 
�* 84��r ���B� 
 ��_4*� M�N ����&�� ��4´.�Shajahan, 2005^�. kG 

 X�Y�-�� ,�-* R% [7�` �4��5� @��G�,���5� �4�_l. 
��G�AZ k�C ,�4��¥3 @7�D� EB4F��� 
� R�% 
C 1�� R% 

 ���-L�dC ��_��` R%  ,1_��` #%
?16� 
*.k� S���� 
�� :7�-1QZ� 7��-1QZ� @���:3. �test-retest� ,J��4*. 

 uQ�
���� ¦�9��lZ� ,��%��%�internal conssitency� ,
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?16��.�C ��B�g ,%��% 
�
È��-<�  alphas'Cronbach ^�
� §.(��� x��QG��.7���-1QZ 7���-1QZ� @����:3. � E���.

��l	B�� ' [���<�4-�� =��¥ [�A����&3 >��: ����/�t��,i 
. ,���T @��G� 
�
?16�.Zg k��$l i�� ���W�B�� @
��� 

����` il	B�� , >: �Lvl H�Qg ,%��: ,Q
l 
* X4t�
� ��)4��� ���/g ����16��4:P}1�6Z�� �_/ ,
 ,�%��% É��� 

 �§�-l7Z� il	B�� i� 0.74 §�-l7Z� R% H�19% ��. ,
 @��G� [��-d� ��b���Shajahan, 2005� ,S�x�C. �É�� 

 [�7�-��� uQ�
�� [�-d�� H�19%� alphas'Cronbach� 
0^79,@��G� [�7�-: S6�1� ��b� H�19% ��. ^ 


����. X��Y�-�� 
���* kg [�A��&z���� �4\��6��� 
� 
��* ,[��<�4-�� =\] ����}�=����1� >�: [�<�-1�6Z� 

 I��
��%J7�
����@K���-%  ^
��*. [�<�-1��6Z� #\���6 
8�7����% ' H���Qg @���% #\�1��6�.; o���F�BY  >��: 

���l�<�4� ����Ê. |7�b��% ,��C �4W�D��Q ^ =��¥ 
����.
 �4a�D��Yz� ���%;5� U%���<�� ' #���Q�g ,[�<�-1��6Z�

 �4:�1&Z� 
������SPSS �[��<�4-�� ,4�t1�,. #�\*7 
 �&�5� iY �V1Bf7g 
D_� �<�-16� ,Cy�&��� �V4�3 ^ 

S�����
�"���
%
 ��T�R>U
  

q��r�� O.
��& �1 ��4����6G� �4a�D���Yz� 

?19�����%���4��5� ���6�7
�� 0�
���g A���r '  , E���.

 ���4-` =�% �6�)1l �4��6g[�.�G��%
?19���  , R�%
 i�� ¢aP��� �/��%. �6�7
�� 
4* @������ 8W. X4Y

%���M�1^ 
 

 V���618 W�"���
%
 ��T�R>U
 S�����
� ��
���
 @
�ABW 

@�X
 ��R>U
����
%
  

�/��% �6�7
�� =\1� ' [�M�1�� =*�. n�Y  A�DYz�EBW���  

�/��%� M�1% �Lg �)]�)4��� ���/g [�7�Dl >:  7�-1Q� ‘[’i1�_19% i1)4��  

�/��%>: 8��91�� K�-�� �LG�  K�-�� MN. EB4F��� A��G� �#*��� 
�
?16� @A�BC OPQ R% � ,4�{ 7�9�� �path analysis� 
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LL"�

?$�
�%
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�	R] S
0! 

7�t�G� O�v9�� O.;< =*�. O�Y 8��91�� �: ,

#��*��� 
�
?1��6� @A���BC. , EB4F����� A��G� H�19��%.
 �9t�J7�
�� I��
% [�7�Dl ^ O.�
]� Mbl.�2 �

.�3 �.�4 � �x���² EB���W��� A�D���Yz� Ua����1< 23
!�D��^ 
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 V���628 W��!�
#
 <�/�	�%
 ,��	
��
 ���+� �����-%
 <�K
'0�_
�W 

���5-�
 `�	�%
a�
#
  @
'0�_
�-%
 &�� 

;�<gMQ l k.� ��
4:��% ' E)% ����}�� O�:G� ^ 4.1 0.6 


�*g
�P�� R% �dCg 2̈3 @
)9�� O�:G� ,4& 1� ^ 3.0 0.9 

��Tg o��Q 1% [�:�1&Z�. 
4:���� 23 ^ 3.9 0.9 

g
�g �Q 1% ,$b� �� 
�4_�� ü: �´ Ix�� ,\��� '  2.1 0.4 

E1�$b% =% #*���Z  R$\�&P: �V^ 2.7 0.6 

�T3�V�4& l ,�/g E)<�/ �-�W �\V% |�)� #<�C  ^ 2.3 0.9 


�*g A�(� A�4fG�@MQG� [��t��� ' �\V�� ^ 2.1 0.8 


4B16g
4& ,$b� E1*. R% ^ 2.1 0.3 

EV1)�w7.�\� ��fg kg k.� #*���  ^ 2.0 0.6 

�Q lg ' ���<37�%G� ^ 4.0 0.9 

�p E1�� O�:G� R: ,�b<g H�Qg 7�% � �4a�¤ 
4:��%  ^ 2.3 0.4 

@7�-��� wx� ��7g 7��\16�� �<g  :� o�
N ,\��� �x� ;�<g 0�6^� 2.1 0.6 

MdCA�4f³� u4& l �V--6 �4��5� °P$b% R% ^ 2.4 0.3 


�*g�-6 k.
� ��7.Ë�� O�:G� ���<3 ,4& 1� ^ 2.2 0.7 

 o�1*. E)% �%G� ¦��19�  oP��` ' g
�g E$� ,\: Ig x4B)l ^ 2.0 0.8 

I
):���<Á� �
ª #*. ,\: ,$� ^ 2.0 0.9 

±)% nN��� >: =4�� E1*. ^ 2.7 0.8 

=4}16g
4& ,$b� E1*. n�<g kg ^ 2.0 0.8 

E)l�Bl,4& 1�� �-9� @MdC !�/ ^ 1.9 0.2 


_1:g,4��1�� R% MQ ,4& 1�� kg ^ 2.0 1.0 

�����
��	
�9� ��9 �
  2.5 0.6 

 
Mb��l O.
���& ' Ua���1)�� �2 � R���% ����¥ 23
[ZZ
16Z�: 

1 ^��B?)% ��7�4��� [�/��t<Z� n4* kg ^ iY.
 Ea��b����� j���6G� =�% R%�;1���� n4�_�� wx�� x�Qvl
 ����/g �<���1� ��b�� �x� k�/ ,�)4��� [���B% 7�41QZ

�)4��� , ��6�7
�� =�\1� >: Ua�1)�� n4\�l R$\� X4t�

a
-% X�-l @7�D� uWG�k�)¾\`Z� >: o�4^ 
2 ^ �}�6�1% @7�D�� @��&�% 8��91�� �:;< kg

 ¢����� 
-: �6�7� =% ¢B1� �x�. ,�)4��� ���/g i� o�4-9<
 n4N
��.�2011^� 
3 ^ O��:G� A�� �� k��%�_� n¤g �)4��� ���/g H��

MQ l �<.� ����}�� ^ #�<7�* ��� R$� ,@7�-: >:g E�.
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���
: �� k�$� 0�9/ [�7�-: R%  R% �¤g ,\1t�� R%
�� ;4t1�� ,4-*[�x� Shajahan, 2005^� 

4 ^ �4���)l O.
]� ' @�7���� [�<�4-�� 23 �<��< ��
°�� �)4��� ���/g >: ¼YP< : 

�g � 
�* 8��9�1�� !�D�?� [�7��-: >:g kg
[�1Y�MQ �l ��\�C >�: , ��� MQ �1�� |���6 kg Ig 

 o�:�4�f �dCG�)�4� ,nV@7��-��� [A��& S�x��. �4<�d�� � 
)�� ¦�49�� ' 
�P�� R% �dCg ,4& 1��� �_��1��.E_} 
�� 

MQ 1�� ^ 

�j �[A�& �4��1�� �-l��� ' [�7�-��� E1�� Mbl 
 o�4)\r 23 kgnÀ
� m���� �tr�. #94� �4�* #*���  ^ 

�& �C#<�k��$\� �*7�B�� R% @7�-: ,*g ; S��T 
 o�M�dC kg k.�� Z n¤gV1l��/ 
�* !��B�� R�%  �-9�� n

,4& 1�� ^ 
�� � �-f |�)� �4�y�¥3 kg @��$/ >: ,�4& 1�� 

1�� R% MQ,4�� , ��\4* ,4�
�0���t<Z� ��� I7��4��� 
4)\r Mb� o���� 
��VB�� ��t< w���Z� ' M�l 23 
a�9 ' 

1�� k � �4-�b�� �/�_d��,4& �V�C 7�%G� ' MQ ^ 
 

 V���638 W��!�
#
 <�/�	�%
 ,
 <�K
'0�_
���	�
 �
����
 ���� � �����-%W 

���5-�
 `�	�%
a�
#
  @
'0�_
&���-%
  

=rg o�1*.  o�4/�r3 [�V�� ���<z ^ 3.0 0.9 

=rg[�V�� ���<z j��}�� #*��� s-���� ^ 2.1 0.2 

Z[�V�� O�Cz »B< >: s�rg ^ 2.7 0.7 

I�Çg���):. s-�� u\: ^ 2.1 0.8 

@A�BC� 
�
?16� �\V% #*��^ 4.9 0.2 



?16�@A�B$� #*��� ^ 1.9 0.3 

Z#*��� 7
�g ^ 2.9 0.5 

���� �
 ��	�
 �
����_ ��9 �
  2.8 0.5 

 
 O.
& R% ¼YP<�3 �°��: 

1 ^ ���B?)% #�<�C I7��4��� 0��t<Z� n4* kg

�\��� �&. >: ^ =�% R%�;1���� n4_�� wx� xQvl iY.

B% 7�41QZ Ea��b��� j��6G� �x�� k��/ ,��)4��� [���
�)4��� ���/g �<��1� ��b� , Ua��1)�� n4\�l R$\� X4t�

 >�: o�4a
�-% X��-l @7�D�� uWG� �6�7
�� =\1� >:
k�)¾\`Z�^ 
2 ^ 
��: ,$b� R$l m #*��� 
�
?16� @A�BC kg

�4��: , @���«���. I.�
VB�� �6�7� =% o�4-9< ¢B1� �x�.
�2004 ^�4-9��< j7���_1l ����41)�� wx���. ����41< =��% o�
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 R�% s�6�1% O
��% ���&. 23 #�W�l E1�� 8��91��
8��91�� �:;<^ 

3 ^ ����)L ' @�7����� �4�4DB1�� [�)4-�� 23 ��)���
u� �% ¼YP< ,O.
]�: 

�g �@7�-: E� @7�-: >:g #<�C : 
�
?1�6� @A�BC
 k�4�
��� ��6�7� =�% ¢�B1l ���41< wx��. ,�\V% #*���

�2009 � u���.�2010� ,g �x�. kg 7��-1:�� EÀ
�� �%
 ��V4�: =�\´ ���$� E�1�� �\V�� [�:�r��� R% #*���

���/G� , O.
�& >�: ¢�4��1�� =�% R%�;�1�� ��)��� R$�
�2� Z 
�* #�*��� ��4�g ��t< n������ kg qr�19< ,

#*��� �4��% kg @7.Ë��� �$�l '. ,nÀ
�� �t�r�. 

#�*��� 7
�g Z @7�-: #lg �l�T ¦�49�� �x� ^�% ,���. �
 o����19�% R�$� m ��<g M9B1�� �x� n:
� ,�*g #�<�C kg 

@A��B$� #�*��� 
�
?1�6� E�� @7�-: , ��<g ��Cm R�$� 
 o����19%[�V�� ���<z '�r3 #*. =r. S�xC ^ 
�j �,���� ����� l !�D��?� i��1�41)�� j7���_l 

����):. s-��� ,\��� ,.=�r.z '��r3 #�*. ����< 
��*��� 
�
?1��6� @A���BC kg 23 Mb��� [���V�� s-l���% #

 ��4�g ��/��% R�% ,�� 
* H�Qg ,%����#�*��� o���%g  
 o�B�1¯ u4�C ¬T��\< =�% ¢�B1� �x��. ;��� E:���� R�:   

�Kelly, 2002; 2003^� 

 
 V���648 W��!�
#
 <�/�	�%
 ,�	R�%
 ����	�
 �
��
 (	�
% �����-%
 <�K
'0�_
�W 

���5-�
 
`�	�%
  

a�
#
 

@
'0�_
 

&���-%
 

84Cl ��g n4_|A oZ�¥3 EB4F��� ? 2.9 0.9 

�<7�_���Q�� SaP%� =% R�� oZ�¥3 EB4F��� |A��g n4_l 84C ,J7�
�� I��
% R% ? 3.1 1.0 

84C?��5� EB4F��� S�*�% n$t� �4)B�� �<��]� n4_l  2.1 0.8 

�<7�_���$t� �4)B�� �<��]� n4_l 84C ,J7�
�� I��
% R% R��Q�� SaP%� =% ?��5� EB4F��� S�*�% n 2.2 0.2 

84C?S�\: s4ª ' R��Q��� S1*P: n4_l  3.8 0.4 

�<7�_���
�� I��
% R% R��Q�� SaP%� =% ,J7�?S�\: s4ª ' R��Q��� S1*P: n4_l 84C  3.1 0.7 

�����
 ��9 �
 �
�d�����	�
  2.8 0.6 

 

 O.
& ' @�7���� Ua�1)�� 23 ��)����4�< , ¼YP
°��: 

1 ^ ,���B?)% oZ��¥3 I7�4��� 0��t<Z� n4* kg

�4<�d�� @7�-��� A�)d16��^ R%�;1���� n4_�� wx� xQvl iY.
 k��/ ,��)4��� [����B% 7��41QZ Ea��b��� j��6G� =%

��)4��� ���/g �<��1� ��b� �x� , n4�\�l R�$\� X�4t�
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 o�4a
�-% X�-l @7�D� uWG� �6�7
�� =\1� >: Ua�1)��
:k�)¾\`Z� >^ 

2 ^ �x��. ,E�-)� �C o�4��: R$� m EB4F��� A��G�
 @���«�� �6�7� =% o�4-9< ¢B1� Z�2011 ^� ��41< E�.

8��9�1�� !�D�?� Ua��1< R�% �V_-6 �% =% ±f�1l ,
 #*��� 
�
?16� @A�BC.� kg 7��-1:Z� i��� x�QG� =%

�4<�d�� @7�-��� I7�4��� 0��t<Z� ,w���6 �e �Cg ��. Z 
 R�% ,�*g k�C k7�_�� A��G� k � �%���� @7�D�� >: �Lv�

k7�_�� MN^� 
3 ^ =�% ��*P��� ��&7� E�� ��&7� >�:g #<�C
R��Q�� ^E1��$�� =\1��� =*�. =% ±f�1l ��41< E�. ,

�4:�1&Z� [�*P���� n1À o��\1� w7�-1:�� , ����l E1��
 nÀ
� E\4�)1�� |��9�� ' o�V% o�7.�� ���<� ,���}t_��

2008 ;2009g^� 
V
Z
LL�
.�LLe�
  : �LL�_� <
f g�'LLK �LL�	] hLLA

 V	> $�
�%
 &'��" 2" i��U
� �	�j�
 k! ��T�R>Q

��	
��
 ���� l	R�! )P
�	R] , �
���L�
 ������

��	�
 ,?����	�
 �
��
 (	�
"� 

O.���)l ' �)��]� ���Lg 
���
{ ����d�� O�v9���� 
 R���
�� [�7�Dl!�D?���9�1�� �:;< 8 , @A��BC.

#�*��� 
�
?16� ,EB4F���� A��G� H�19�%. ^ (�l m.
 i9)]� i� �4a�DY3 ��Z� [�T ¦.�/ ��&. 23 Ua�1)��

 ��Z� H�19% 
):�α �0^05 ���Y �&7�. �df ���V1\4* 

Ì198Í ^ ¢B1� �x�.' ��\� =% I���)�� 7��`z� ,\� 
 ���6�7
��� ,k�4�
����2009 ¢������ 
��-: ;,n4N
����. 

2011�� ; ,u����2010 ,@���«����� ;2011 ;Steel, 

2007 ^� �¾4-� k���· �)4��� ���/g kg 23 ���� �x� ,��.
@
Y�. ,\: , 
�Y�% E�B4F. 84�W�1� k����· nV/

 oZ�¥3 , [��V% A�� �� k��%�_�.@
�Y�%  o�4-9�<� ,���<� 
 ,��}t_��2009j^� 

V
Z
�
E��e�
  : ���L� � `�L�	�
 mno��
 )F> �"

p� ��	�
 �
����
 <
�	RL] pL� ��	
��
 mq�" 'nB 

 ����	L�
 �
��
 (	�
L% ��	 �
 ����! $�
�%
 &'��"

?)r�� �	R�%
 

; �C�l s4�6��� ML 1�� n�Y O�Y X��d�� O�v9�� 
 >��: 8��9��1�� M���1% ���Lg >��: #��*��� @7��3 @A���B$�
 A��G� H�19� #��$�� ��.
� J7�
�� I��
% [�7�Dl

nÀ
� 7�D1�� EB4F��� ^�.
�
?16� ��9�6 R�% �4��11% 
 v��-)1�� [�7���-1Q�(series of ‘layered’ multiple 

regression analyses) R$%g  >: O�D5�3 [P%��% 
 �$�l3[�7�9%  ,E�.: 

1 ^ 7�9���¬T�\)�� �O.G� : 8��91��← @A�BC 

?16�
� #*��� �-0.35�^ 

2 ^7�9����� ¬T���\)�� �����d�� : 
�
?1��6� @A���BC
 #*���←G�  7�D1�� EB4F��� A���0.30�^ 

3 ^ 7�9�����¬T���\)�� �X����d�� : 8��9��1��← 
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 7�D1�� EB4F��� A��G��-0.28�^ 
q�1�.°�� �LPd�� [�7�9�� ' wP:g �7. �e : 

1 ^  ��-)1� 8��9��1�� kg��Lv��� � @7�D���. ,o�-���6
 I��
��� #��*��� 
�
?1��6� @A���BC H�19��\� ,�t��r�.

�1�� EB4F��� A��G�. J7�
��S�x�C n�p 7�D ^ kg Ig
 ��B?<� ����_� �)4�% @
Y. 7�
_\� 8��91�� ' @���;��

 �-9�)� #�*��� 
�
?16� @A�BC '35% , ��l���� kg ��C
 EB4F���� A��G� H�19% ' ��B?<� ����_� �l�T 7�
_���

 �-9)� 7�D1��28^% [��6�7� =�% ¢B1l ��Dt�� wx�.
 k�4�
�����2009� n4N
����. ¢������ 
��-:. ,�2011� ,

 I�\���.�2004� E·�b���. ,�2003�, I.�
�VB��. 
 @���«���.�2004����7�1$4/. ,� Viktoriya, 2008�, 

 ,416.�Steel, 2007�, u4C. �Kelly, 2003^� 
2 ^ K��-�� MN. K�-�� �LG� j�91Y� �<�7g �T3.

 I��
�% H
�� 7�D�1�� EB4F���� A��G� >�: 8��91��
J7�
��/ ,#��$�� ��.� '  �<��91�°��C : 

−� 8��9��1�� ←#��*��� 
�
?1��6� @A���BC  � ×
�@A�BC #*��� 
�
?16� ←7�D�1�� EB4F��� A��G�  + �
�8��91�� ←7�D1�� EB4F��� A��G� :� 

 =-0.35 × 0.30 + -0.28 = −0.105 + -0.28= -0.38 
� ��)4�% @
�Y. 7�
�_\� 8��91�� ' @���� kg Ig

��G� H�19��% ' ����B?<� ������_� 7�D��1�� EB4F����� A
�-9)�-0.38� ,��4�_��� #94� �-9< E�.! 

�s�t
 <��u	��
� 

#dt�' �4��5� �6�7
��   H
� 8��91�� �:;< �Lg
���� A��G� >�: #���$�� ���.
� J7�
��� I��
%EB4F 

@K��-% MN @7�D� .g @K�-% @7�D� �%3 ,np 7�D1�� ,

�
?1�6� @A��BC M�1� s46��� �LG� OPQ R% #�*��� 

�V)4�, n�Y 23 �/�rz�� y�4f [�M�1�� R% M�1% ,C 
�6�7
�� =\1� ' �LPd�� ^ 

n4\�1�. kg 23 ��6�7
�� wx�� #��W�l ,Ua�1)�� 
 =��\1� ' �}��6�1% @7�D��� @����&�% 8��9��1�� ���:;<
 R�$l m #�*��� 
�
?1�6� @A��BC kg. ,J7�
�� I��
%

�� EB4F��� A��G� S�xC. ,�4����� �&7
���7�D1 R$� m 
 o���g �4����� �&7
��� ^#�W�l. S�xC 8��91�� kg 23 

 o��Lg o�4-�6  o�K�-%  K�-% MN. � 
�
?16� @A�BC OPQ R%
#*��� �J7�
�� I��
� 7�D1�� EB4F��� A��G� >:, �e 

 o��Lg ,$f o�4�C  o�F�t�% ^ 
'. A�r ��%\� ,Ua��1< R�% 

�_l R�$ ¬.���� 

�� i194a7 i14W�1�: 
1 ^ ' 8��91�� |��6 �V&��\� 
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