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Abstract: The study aimed at identifying the role of self-training in administrative efficiency achievement for academic leaders in King 
Saud University, clarifying barriers from their perspectives and identifying statistical evident differences based on gender, years of 
experience and number of training courses. The researcher used descriptive survey approach and the questionnaire as a tool applied on all 
study population members which consist of departments heads and deputies in King Saud University who are (100). The sample believes that 

self-training plays a role in achieving administrative efficiency for academic leaders in King Saud University and achieves the ability to deal 
with work problems with high effectiveness and positivity, develops personal abilities and skills of the leader, organizational and continuous 
practice gradually achieves the self-learning skills, much responsibilities and tasks of leaders are main barriers of self-training for academic 

leaders. There are statistical evident differences between heads and deputies regarding self-training barriers. The study recommended many 
recommendations that contribute in spreading and enhancing self-training culture between academic leaders to reach leaders administrative 
efficiency achievement in King Saud University.  

Keywords: Management Skills, Training Culture, Training Needs, Administrative Tasks, professional development, administrative 

development.  
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 ��� ,�*7�T. �*JK ,����# .h ��0	 �`�+�� �$��J�� 4{#L�� �
 ��JS1J�� �*f�?�1+�� ,\*�� BCx. ,V^��h [�+f# P# t?��

+���� 4J�� ]O 
 �����	 ��*�h I����*C�� ���$��H� ,E��FG�� 4GRW.
 ,�5G�� �*�L� P7 mW�T N�Y. ,�q�;�*;. I�f;iJ��
 ,E��FG�� ��*�h -d�W. ,VW�Y 
l	 t2�.. ��UFJK ,��*C��
 �
7 / �*�FW $�*�JK �
n+fW �§�	 ,I���*C�� ��$��H�

 $�#L� P#�,@*�e� 2013 ,!30−31:� 
1 O }	 ��|�FJ�� �lM�T ��*;. ,E�FG�� $�*�# =n+�

 ��M$� P�# BCl+��	 ,����*C�� Q^�¦��� 4�R� }#
C+��
 BCx �� ,���?L� @fTh $�*+�� )+*? ,�
C+�� [
� ,E�FG��
 ��*���? P�# 
��\�. ,4�J��� E��h / 6�7h ,E�FK [�+f#

$�*+�X�O 

2 O / ,���C�� ¯���T [
�# ·�*C� ,E�FG�� �
n+fW
 �*` ,)�$�5+�� ,
? �r� ,)U*�: ��K��� ��U��	 )U#�*2
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 4�R�� )�$��J+�;� �*`rc 9: E��L� / )qE�FK �RW
 ��� @�c�1# 9: )U�C1� ��|��W X:. ���*C�� @_1��

�*�K )U17 E�1�+;X� .h ,����*2oO 

3 O��� ��*��;. �����h ,E���FG��o ����U1�� ,¹���5# �
 )+�� ,���C�� )���CW g�K �# �Y: ,]F*¦��� E��L� [�+fJ	
 $z{+�;� / )U+C���v. 4J��� / )qE�FK �M$� �v�;�	
 ,����- P�# V�*�: g��f� �#. ,������. ��05�� I�T�G#H�
 $�#L� N�W ,@�$
+�� B��v P7 ����� �=� / )q�$�U#

��*	�y: wG�1��W gh 
��	r? >��CCD g: ]��+��� t��?$ 6��7 �
E��L� IX
�#O 

4 O ,��C�� $�*+�� / );��� $�*��� ,E�FG�� $�*�# 
��� a
 ,E��FK gL N�Y ;)U^��h [�+fJ	 ��U1��. ,)UJ**CW.
 �=�� 
^�C��? ;}�#���� ,E�FK B*CD 9: 4*5f�� ]� 
^�C��
 ��U+*J1W t*�+f�� P� 9.h ��	 P# �U? ,E�FG�� N�J� X

 ­|�� �� ,V*;.s�# [
� V+��c. ��1��� �=�� ��*�h
 ,��*2 67 $��C�� ��*�� �1��� �� 
^�C�� gh zK ,
^�C��	
 ��lT �#: ��*u ��$��H� ��RTL� V*M�W. �$��H� 4J���o

$�#
��. 4RF�� �lT .h ¯��1��. -��TH� O B�*CD �~�+�.
 X Y: ;@�$
�+�� ��U�h P�# ,,
7 $�#�	 ��$��H� ,E�FG��

,��*2 g.
	 ¯��T 
M��,
*�$ O 
 ,I�E��FG�� N�W �*J1W �*�h ­�+W B��1�� �=� P#
 �z+�7� 6�7 I���#�¥� ��U1#. I�f;i�� !�D �*`
 Z��v 9: �?��|: ,,��C�� I�E�FK �*J1W / �*5�$
W m#��	

 I�E�_�`H� @��h �RW �*` ,�*J;��� �� @�$
+��
 �� ,$�_	 )+W IzS1�� / )��+�� I�*�J7 @��h gh 9:

�h ,�*J;$ 
��T N�=�. ,,$��H� 452 P# �k ³�� �� 
 ,$�_�	 )��+�� ,��JS1�� g.i� 67 )^�C�� V+F_	 
^�C��
 ,$��: [
� ,
J+��� �*J;��� B^����� P# �{Kh �*J;$ ��
 ,����? [�+f# 67 )+� �# �5��� ,��C�� )��W. ,@�$
+��o

A�=�� @�$
+�� �U�h ,Z�v B?. g�G� �=��. O �~iW zK
��� ,de� 6�7 \?����� ���ST. ]�J*S1+�� º��1��. �*F*¦

��$��H� ,E�FG�� B*CD� O,�
� 2016 ,!17O� 
 >���.�1W ���*51Mh. ���*	�7 I���;�$� >����Mh 
��2.

 �U1#. ,A�=�� @�$
+���;�$� �
7�_��� 2011 �g��1�	 

»@�$
+�� A�=��� ��*J1+� I�$��U�� ���$��H� ���*C��I� 
�*1#L� / �G�J�� �*	���� ����f����>?
�� ]�+��. , 9: 
4*�D I���¡� I���*C�� �*1#L� / ����
# �v¹ ��C�1# 
�1�
�� ,$�1�� ��lT @�$
�+�� ,A�=��� [
�#. )U7��1+2� 

[.
�	 �=�� I��#�C#. ,@�$
�+�� I��2��#. B�*5�W 
4�
��# @�$
��+�� ,A�=���� B��*Cl+�. N���W 8�
���L� 

I
J+7� �;�$
�� 67 mU1�� ]Fc��� ,�*�l+�� mU1�#. 
*�D4 ,)S1�� 
�	. B*5�W ,��h �;�$
��� �T�5+;X� �6�7 

�1*7 �T�G# P#� 119 �P# I���*C�� �*1#L� P# �5W$ 
^�$ 
�+`. ��5W$ ,E���� >��c�W ��;�$
�� 9: ��7�J� P�# 
m^�+1�� P# �U1*	: ��M. I���¡� �*	�y: [
� ,��C�� �lT 

@�$
+�� zK ,A�=�� I�U¦h m^�+1�� gh º��1�� ]�J*S1+�� 
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F_	� �#�7 )^r# B*5�+� �*�J7 @�$
+�� ,A�=�� �� gh 
£�1� ��CT Q�| / ¢�	 I�$�5��� >��{ª /: ��
�7 

,��F+;X� P# ���?L� P�=�� �.$�v )q�$��U# )q�$
�2. 
)��+��	�, ��*1*W.$ I�E��MH� �§�K. ,
�*C# ���U+Mr� 

$�G+	X�.�, ��
7 ��5W$� )**CW E��L� z	 V�CCx ����?L� 
P# �W��� / )q�$�U# )q�$
�2.�, ���*�J��� ��*5�$
+�� 

�U�|�	 ���� X ��i�W 9: ��*J1W I�$��U�� 8$�����. 
4GR��	 �M����, ��
7 )�7� ,$��H� ��*�J�� @�$
�+�� 
,A�=���� 6��7 )������ P��# ���UJ7� ��G���L @�$
��+�� 
[��L��O 

[�Mh zK g�F*+; �*Gf	�	. (Ștefan & Popescu, 

2015) ���1�	 �;�$�g �I����¡X� ��*J*C�� ,
��
¥� / 
P���G+�� ������+��. ��f�TH� :I�����¡� ��5R��� ���lT 
@�$
+�� ����+��. A�=���>?
�. , �;�$
�� 9: 8��+�� 

67 I�5��+# �����W I�=��� ��#-r�� ��*J1+� I�$��U�� 
�*J*C�� ,��5R�� 
�
D. I�2���� ]+�� 
D P�# �����W 
I�=�� / �*J1W I�$��U�� J*C����* O�
n+�;�. ��`�5�� 
mU1�� ]5���+�� ,��	
�� �*` )W E���M: $��5+�� �5�2 
��±. �
�	 67 �1*��� 
�
l+� I���¡� �r���� ��lT 

@�$
��+�� P��# ���*`�1�� ,�*f��F1�� N�=��K. )���*+��;� 
@�$
+�� ,A�=�� )~ 
�
D 45; ����W I�$�U�� �*J*C�� O
>���{ª. ,��h ���;�$
�� / g�*5+��;X� �=���� 
��7h ¥t��J 
I�T�*5�� P# ��1*��� ]�+�� >�T�GW P�#� 95 ���5��vo P�# 

�rv ��#�M �?����K / �*T�#.$ O>�c�W. �;�$
�� 9: 
gh I���5��+# ������W I�=���� ���#-r�� ���*J1+� I�$���U�� 

�*J*C�� ��5R�� 4{J+W / )UFW �J*C�� �*��F�� ,@�$
+�� 
E����; 6��7 g���Kh ·h$ 4��J��� �h / ����`�# ���;�$
�� 

�*J���KL�, gh. ��
�+;X� ´F1�� \?����. I»�?�G��. 
PGJ� gh g�G� V� $.� / t�?� �r���� }�#�����. 9: 
����W I�$�U�� �*J*C�� �*W�Y� OzK >�c�W �;�$
�� 9: gh 

I�2���� ]+�� 
D P# ����W I�=��� / ��*J1W I�$��U�� 
�*J*C�� 4{J+W �U5��h / @T�¥� ´F1�� ,�����. ��*�. 

�R���+��,t* µ���CT. m#�d����� ����*U*M�+�� �r������ 
}�#����.O >��c�W. ��;�$
�� ����ho 9: gh @�$
�+�� 

V#\�� I�$�U# �c�� )��+��	 ,A�=�� VTh. BCl+� �*y$
W� 
P# �r� �;$z�� �JS+1�� �*JK�
��. ,�J+f��.O 

>��.�1W �*	�7. �*51Mh I�;�$� >��Mh zK ��*J1W 
 �U1#. ,�*�#�¥� I���*C���;�$� }f`� 2010 �g���1�	 

�$�_W ¯
C# �*J1+�� ��*1U�� E���7L ��¼*� w�$
�+�� 
I���*C��. �*J���KL� ��#�¥�	 :�;�$� �*J��CW b.0�� 

�*J1W I�$
C�� ��#��	 �U1	�,. >?
� 9: 8���+�� 6�7 
t2�. �*J1+�� �*1U�� E��7L ��¼*� w�$
�+�� I����*C��. 

,�*J���KL� I�#�U;:. b.0# �*J1W I�$
C�� B�*Cl+� 
�U?�
���h / E���| ���GF�� �$��H� ,������� [
��#. 
8r+�� E��7h �¼*� w�$
�+�� I����*C��. ��*J���KL� 

��` �*J1+�� �*1U�� ]+�� �U�5+W ��#�¥� / b.0# ��*J1W 
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,I�$
C�� �;�$
�� >C5v. 67 �1*7 ��T�G# P�#� 116 �
�# }	 I���*2 M,�*�#� E��7h. �¼*� ,w�$
W >�c�W. 

9: �7�J� P# m^�+1�� P# �U1*	 gh m#��	 ��*J1+�� ��*1U�� 
�k �~�W ®�y: P# �r� b.0�# ��*J1W I�$
�C�� 6�7 

�#�S1# )*��+�� ,]�#�¥� N�=K. 67 �?�C~ E��7h �¼*� 
zK ,w�$
+�� )Uf� b.0# ��*J1W I�$
�C�� / �����W 

I�$�U# $���� �n+��.@v }	 E���7h ��¼*� w�$
�+�� 
,I���*C��. N�=K. / ���M. I��2r7 ��*7z+M� }�	 

E��7L� 6�7 [�+f�# I��*�K ,���#�¥� z�K I$���h 
m^���+1�� 9: gh ���#.�C# ¢���	 E����7h ���¼*� w�$
��+�� 

@�$
+�� �*J1+��. �*1U�� ]+�� �
D 4��� b.0# �*J1W 
,I�$
C�� ���W ,
�7 4�#���� ��U1#: µ�CT I��#����� 

�`�+�� P7 ,b.0�� ��*� �Ff�? b.0�� V?�
�h. [
� 
E��7h ��¼*� ,w�$
�+�� $�_�2 ,$��: I��*�G�� / 0�T 

�?�C~ ,�*J1+�� �
7. ��M. I��7z+M� 4���� I��*�G�� 
­*|�+� I���+�� �*����� �*�h. b.0# �*J1W I�$
C�� 

/ �UM��# <=� I���+�� I��
l+��.O 
]+*5{�� ��2.� 1435 �2014� g��1�	 �;�$
	 �)**CW 

I�$�U�� ��$��H� E�;s�� ��f�2L� ��*J���� I���#�¥�	 
�����f�� �*#�G���; ]+��. >?
� 9: )*�*CW I�$��U�� 

��$��H� E�;s�� ��f2L� �*J���� I���#�¥�	 ��*#�G�� 
g��K. ,�����f�� P�# m^��+T <=�� ;��;�$
�� gh )*�*CW 

I�$�U�� ��$��H� E�;s�� ��f�2L� ������*J I���#�¥�	 

�����f���� ���*#�G�� IE���M ���M$
	 ����;�+# O]���. 
@f` ·�*C�� �
n+f�� g.� [�+f�� ������ O�� �
� 

gh E�;s$ ��f2L� g.�C+F� I�$�UJ�� ��$��H� ��#-r�� 
B*Cl+� 8�
�h ��f2L� ,�*J���� ]�51�. 67 }�.if��� 

/ I����#�¥� �����f���� gh ��l����� E���;s$ ��f��2h 
�G�+J�g I�$�U# ��$��: �M$
	 ,�*��7 gh. g�G� £��1� 
m#�T�	 ]5�$
W ����+� I�$�U�� ��$��H� E�;s�� ��f2L� 
�*J����O 

 ��#h�.zR���� �$�F1*f���.. (El-Ashmaw & 

Weasenforth, 2010)���;�$� �����Mh 
��C? g����1�	  

��*J���Kh ,��*C�� �*���
�� :)**CW 
`L m#��	 ,��*C�� / 
�*�K tJ+���� O>?
�� �*` 9: 8���+�� 6�7 ��5�;h 


7�C+�� �G5�� ,��C�� }�#���� / �*�K  ���#�M / tJ+���
,�*1C+��. ������ \�\��� 
57 N��� 8���+��. 6�7 45�; 

����W ,��2 b��T�	 45C+f�� @�$
+�� ,��F�+n�� z�	 ��U*? 
����+�� @�$
+��. A�=�� ,I���*C�� P# 4�Mh ¢����W 
µC1�� / ,��2 +f��45C / �*�K ,t�J+��� �?��|H�	 9: 
8��+�� 67 m#�d�� �*J;��� �����+� ,���C�� / ,��*�G�� 

]+��. >�J� m#�T�	 @�$
+�� ����� / ,��#�¥� m#��	. 
)*��+�� ,�J+f�� m#��	. ����+�� @�$
+��. A�=��� ��� 

,�*J;��� 8
q. �;�$
�� 9: )*�*CW <=�� ��	��+�� P�# 
�*` 
�
l+	 I�M�n�� -��T: m#�Td�� / �1f�� 9.L� 

P��# ,B��*5�+�� [
��#. V��+#Er# I���5��+J�� �*�5C+f���� 
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,,��C�� VM.h. ,��F+;� ,���2 45C+f��� P�# �K$�R��� / 
m#��Td�� ]5�$
��+�� O>���c�W. ���;�$
�� 9: gh m#����	 

@�$
W ,��C�� �U7��T�	 �~r{�� 4� �;�$
�� ��� ,��*?�K 
X. ]5�W I�5��+�� �5C+f���* ,�*�G�� N�=K g�? m#�d�� 

�*J;��� X ]7��W I�UM�+�� �*_nR�� ,��C� ,45C+f�� 
N�=� g�? )UJS�# ���� 9: @�$
+�� A�=��� X
�	o P�# 

@�$
+�� ]J;��� OzK gh m#��	 @�$
W �r���� E��1	. 
,��2 45C+f�� �� ����? P�# ��*` �q$
�2 6�7 4C�c 

I�$�U�� ����*C�� ,��C� ;45C+f�� ����*� t?�.
��� ]�+�� 
�D 67 �K$�R�� �U*? OI�+2�. E�$± ��7�J� ,���C�� 
��` ¢��	 I��UM. ��S1�� ��*J���� ,����S1+��. z*�? 

I\K$ �7�J� �r��� 67 �5fT ,��F+;X� P# �K$�R�� 
/ m#��	 @�$
+�� ����+��. ,�*J;���  ��UM. P# �U¦.

)��ST �
7 )��|$ P7 m#�d��� ,��*���� ��� U�?
��) 
@�$
+�� A�=�� O 

I����#�¥� >��T�K ����. V��M��W �����f����  ���`�+FT�o
 �$��H� }��+f��� 6�7 �7$�f�+# ��*1CW �$��W. �*?��#o o oo
 B�*Cl+� ��*�.�. ��*J*�2: �f�?�1W ��½. ,]J���KL�.o o o
 ���	�+# ]7
+f�� <���. N��Y 4K g�? ,\*J+��. ,������


���L ���C*CD I�
�+f��J�� ���*J���KL� I�����*C��o 8�
�*�*W�
��;X� ���q�UM�W. I����#�¥� O @�$
��W 
����.

 �����+� �*�;�;L� I�\�GW��� 
`h �*J���KL� I���*C��
 I��1f�� 
URW gh g�GJ	 �*�L� P#. ,]�#�¥� )*��+��

 ��G�J�� ���s$ B�?. ,�q��2 ��
7: / ��5K X�D �#��C��o o
2030 ��f��2L� E���;s$ ���*�h -d��W Z�*f���� �=��� /. ,

*K���. )��$.�. �*J���KL� ��f2L� E��h }fD / Ir
 $���5+7�	 ����#���� ,��������. \��*J+�� I���5��+# B��*CD /

���*�#�¥� I�$����C�� B����1# )f��C�� O )f��C�� 4��{J�.
 ]�J*S1+�� 4�G*k� / 9.L� ��$��H� ,
`��� ]J���KL�
 B�CD. �U+���;$ ��iW gh ��#���� PGJ� r? ,��#����

� �v�;�	 X: �U?�
�h 4GR�W }` / ,�*J���KL� ��f2L
 E�;s$ )S�# g�G� ;�*C*C` ��
D ��f2L� �;�^$ �;$��o o
 ���+� }	$
# �� .h ,$��H� / }__n+# �� ��f2L�

��$��: ��U# O 

 ��f�2L� E��;s$ [
�� I�*�.if��. ��U�� �
�+W.
 m#�d�	 Z��l+�X� !�? B*�W. ,�qr*K.. �*J���KL�

� 4¦ / �*5�$
W ,I�$.
��� N�W $��� >2��� ���.

 ,g��# ]5�$
�W ���;�K A�=�� @�$
+�� -d� N�Y E�-:
 V��W�M�*+`� ]��5�� gh V+v���;�	 )f��C�� w*��^$ t*�+f���

,�
��+�� V�#�U# 4¦ / V� ���� gh. ,,�
�+�� �*5�$
+�� O
W �=k.���;�$
�� <=� A, �?��|: g��GW gh 4�#i� ]�+�� 

 / )Uf��W ���*7�T$.� P��7 QR��G����+�� A�=���� @�$
, 
 �*�	 ;VW�2��# 
�
D.���$��H� ,E�FG�� B*CD, . }f�D

�*J���KL� I���*C�� E��hO 

�	���	 
�!<�: 

 ]J����KL� 
�^�C��	 ��v�1�� ��U��. I�*�.if�� g:
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 m#�d��� $���� >2��� P# \*` b��C+;� ��.�� 4�¡
�� A�=�� @�$
+�� g�? �=� ,�	��_�� B^�? ��#h �*5�$
+��o 


 ,V�W�$�U# �����W / )Uf�W gh P�GJ� ]+�� ����� 
`h
 �
��+W. ,}��# P�#- X. g��GJ	 V*? 
*C+� X VT: �*`

�*W�Y VW$���	 )Gl+�. ,VW�.�h. <$��_#�O 
 4�#��7 ��*+T A�=�� @�$
+��	 �z+�X� 
��\W 
C�.
 I��#����� ��*M���1GW / $���+�� �U+#
C# / A�� ,,
7

 )��+��. ,IX�_WX�. / >JU�;h ]�+��. ,�.
�G�H�
 )��+��� ,$
�2 >�JT. ,�J+f�� ]1U�� �J1�� �*���? B*CD
 / t�¾���� ��
��l+��. ,�����F�� -����TH� ����	�+# 6��7
 [��+l�� / /����� E���{��. b��1+�� �?��W. ,I�#�����
 ,��7��#. ,,�
��+�� �S1�� I�UM. 67 brvX�. ,�
C��

?�|H�	 ,����F�� I�#z+�X� 6�7 ³����� Q�*F½ 9: �
���*5�$
+�� I�f��;i��. \��K����� O,�
7�_���� 2011 ,

!75� ; ����¡� V�W�.�h 8r+���	 A�=�� @�$
+�� 
��.o
 �v��;�	 ]J����KL� 
�^�C��? ,@�$
�+�� ��� / �{�
`o
 ,,�
�l�� V�?�
�h. ,)*���+��. )��+��� / �C	�f�� VWd�

��C�� 8�
���	 V�*7.. ,��UUM��� ]�+�� I��
�l+��. ,)f
 / <��¡X� �=�� �z+�X��	 $
ML� �� ,��#�¥� 8�
�h.
 $
�2L� ��. ,VW�T�G#: }fD. VW�$
2 ����+� ;@�$
+��
 B��*CD / )Uf��� z��	 ,��*5�$
+�� V��W�M�*+`� 
���
D 6�7

V� ��$��H� ,E�FG��O 
 ��*J���� I��*�J¥�. I���#�¥� P�# 
�
7 BF+W.

_��e� V��M. 6��7. �����?L� ���M�` 6��7 ���C����� !�
�$���?$�� ����#�M ]��F? ;A�=���� @�$
��+�� 9: I�����*C�� 

Harvard University  ,,
��7 I�*�*W�
��;� t��|. )��W
 @�$
�+�� ��;$�� 6�7 I���*C�� 
7�fW ,�_2 m#��	.

4J��� B��? PJ| )U^r#- @�$
W / )UfW. ,A�=��O 
•  / b�M
;X� )W ,�$�?$�� ��#�M16�6�2017: 

http://www.extension.harvard.edu/professional-

development/leadership-management-programs  
 �$���T�	 ���*�K ���#hBarnard College ����#�M / 

 �*5#���KColumbia University I�#
�� �
�CW ]�U? 
 ·.$� �?����+	 �����#�¥� ®�f���1� A�=����� @�$
���+��

��#���� �.
G�H� t2��� 67 I�#���#. O 
• �M
;X� )W ,�$�T�	 �*�K / b16�6�2017O  

https://barnard.edu/bcit/resources/self-training  
 ,$��¿���� ����*G��#L� ����*�J¥� 
���KiW.�(AMA 

American Management Association 67 ,$
C�� gh 
 ��UM�+x ]�+�� I�$�U�� )�h [
`: 
�W A�=�� @�$
+��
 m^��+T B�*CD. 4J��� �¼*	 }fD. )U^��h ����+� ,��C��

�?hr5C+f# 4o O 
•  / b�M
��;X� )��W ,,$��¿��� ���*G��#L� ���*�J¥�

16�6�2017O  
http://www.amanet.org/training/seminars/leaders

hip-training.aspx 
.�.zR��� $��h�$�F1*f�..  (El-Ashmawy & 

Weasenforth, 2010) , IX���� ���~r~ £���1� gh 9:
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¥� P# ]J;$ �.L� ,45C+f�� ,��2 ����+� ��{��. ,��#�
 ��*J1+�� m#�d�	 ���{�� µ+��. ,�J+f�� )*��+�� m#��	

�*J�;��� ��� �*W�=�� O 
�^�C�� ��U*�: V�M�+� ]�+�� ]��.
�1*�# 8�
�h B*Cl+� �*W�=�� V+5��	 �7�?
#o O zK >c.h

��2�$� ��;�$�−  P�;�F*;�Drago-Severson, 2015� 
` ,�*W�=�� �*J1+�� �+2. I���*C�� �?�W ,$.²	o ¤�+x �*

 �$��U�� @T�¥� }fD. /���� @T�¥� 
�
¡ 9: ,��C��
 I$���h z�K ,P����À� E������ ��c��# 4Mh P# ,)k
 I�$��U�� ��*J1W ��lT VM��� )��+�� ¤Y�JT 9: �;�$
��
 ��*J1+�� ����7$ ��*�h 
�KiW ]+�� I�$
C�� E�1	. ����*C��

P����� )7� / ��$.�. �c�e� �*W�=��O 
 zK�h ��;�$� �U1# ,
7 �*��. �*	�7 I�;�$� I$�

 ]+*5{���1435�2014 � / ]J���KL� )fC�� ,E�FK gh 9:
 ���$��H� ,E��FG�� 6�7 �5K 
` 9: 
J+�� V?�
�h B*CD
 I�$
��C	 �
��l+W )f��C�� ,E���FK. ���*7�T. ,Vf��*^��
 V��*M�W 9���+� 
��^�2 ���U? ,)f��C�� w*��^$ I���
�+��;�.

fC�� 8�
�h B*CD �lT P����� ¹��5�� 80�� ��. )
 )*�C��. t	��+��. ³��n�� ���. V+�R�Th. V�W�*���? 67
 .h }{`��5�� .h �r���� �5f�1��	 E��; E��L� I���+f�
 ��� ��#�7 �F_�	. ,}��$��H�. w�$
�+�� ��¼*� E��7h
 N��W >_��� 
�2. ,)f�C�� g.i� ,$��: P7 �.if��

 9: �;�$
������f��� I���#�¥� / ��f2L� E�;s$ gh �
 B�*Cl+� ��#-r�� ��$��H� I�$�UJ�� g.
C+F� �*#�G��

 4��*��W ,����7�	 >��c.h. ,���*J���� ��f��2L� 8�
���h
 ��f��2L� 8�
���h B��Cx z��	 ��f��2L� E���;s$ @�$
��W.

������W / )Uf�. O ���*l*�� ��;�$� I
Kh.�2010 �
 $�.�Á��� ����*+T ;��f��2L� E���;s$ @�$
��W ���*�h 6��7

_�1# �U5��+� ]+�� I�*�.if��. Y: ,,$��H� ���� / )U5
�-r�� @�$
+�� ��C�+� gh g.� @_1�� �=� g���+� )§: O 

 t��2�. �R���. I����#�¥� / I�����*C�� @�$
��W
�����f��,¹�5# �*J;$ @�$
W m#��	 ��M. 9: ,  ]�F?

����; N���� ��#�M
���  I����*C�� @�$
�+	 �z+��X� 
 ����#�¥� 8�
���h B��*CD I���5��+# P��# ���*J���KL�

M�W.�*�*W�
��;X� ���q�UY: ;R��Th �I  ������W ,�z��7
 I�#
�� )�
�CW 9: ��U+�s$ / ��f�W ]+��. ,I�$�U��
 ,w�$
��+�� ���¼*� E����7h I�$���U# ������+� ����#�G+#
 I���*C�� 9: �?�|: ,�r���. ,P�
*���. ,P�¨�l��.
 }��$��: P�# ���#�¥� ®�f�1#. ,���$��H�. �*J���KL�

 }��*1?.�$���U�� ������W ,�z��7 b�M
��;X� Â�$���W ,I�
12�3�2017https://dsd.ksu.edu.sa/ar/visionO�  X:

 �§h,
7 I��
D VM��W, /�G�� >2��� �?�W �	��c �U1# 
@�$
+�� =*F1+�,I����*C�� �c��. ��§h z�K ,  ]�FGW X

 ��UM�+x ]�+�� I�$�U�� 4K ����W ���*+;X / 
�^�C��
 
�+fW ]+�� IrGR�� �¥��# t*�+fW X. ,V�J7 g�
*#

,����� 4��K �$��H� V���2�. /  p*��c I���U¦ ���1� P��#.
4^�
	.,A�=�� @�$
+�� / 4{J+W O 
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f*;�W.o��# 67 � B5�;, E���M: 9: ��M��� I-��	 
 P7 QRGW �;�$�$.�A�=�� @�$
+�� V�W�2��# �
�D.  

���*C�� ��$��H� ,E�FG�� B*Cl+� ���#�M / �*J���KL� I
���; N���O 

�=>	�*?/ 
�	���	 
�@�?: 

�*��+�� ��¼;L� P7 �	�MH� �;�$
�� <=� >?
U+;�: 
−  $.� �#@�$
+�� ��$��H� ,E�FG�� B*CD / A�=�� 

?���; N��� ��#�M / �*J���KL� I���*C�� 

−  �#I�2��# �*J���KL� I���*C�� A�=�� @�$
+�� 
�� ��#�M /?���; N� 

−  ����X� I�Y Z.���? 
��M�W 4��� 
��17 �*^�_��`:
 [�+f#�α ≥ 0.05 � B��+� z*?/ A�=��� @�$
+�� $.
	 

 ���#�M / ��*J���KL� I����*C�� ��$��H� ,E�FG�� B*CD
 ,)��ST �UM. P# VW�2��#. ,���; N��� [\��W ]+��.a

�;�$
�� I���+�]�. : ��b�1, \K��� / ,de� I��1;. 
��*C��?�*5�$
+�� I�$.
�� �
7. ,� 

−  �#I�`
C�� )Uf�W gh P�GJ� ]+�� I�*c�+��. 
 ,E���FG�� B��*Cl+� A�=���� @�$
��+�� ��
n+��;� \���\�W /

?�*J���KL� I���*C�� ��$��H� 

�	���	 
�A?: 

�� z*? �;�$
�� <=� �*�h >�{ª: 
− / �*	����. �*�l�� �c��. I�;�$
�� ,$
T ��� 

A�=�� @�$
+���*J���KL� I���*C�� ; 

−  I�	��_��I��
�l+��. I����*C�� V�M��W ]�+�� 
 b��C+;� ��.�� 4�¡ )U#�U#. )q�*�.if#. �*J���KL�
 g��? �=�� ,�	��_��� p���	 ��#h @�$
+�� >2��� P# \*`o
 P�GJ� ]�+�� ������ 
�`h <
�7 PGJ� A�=�� @�$
+��j

I��
l+�� N�W �UM��� �UF*¦�WO 

− �$
�� <=� VM�W �lT �*J���KL� I���*C�� �ST �;
 �=� 4��. ,�*1U�� )q�f# �r� A�=�� @�$
+�� 4*�FW

��$��H� ,E�FG�� B*CD / )Uf� VM�+��O 

�/�9 
�	���	: 

I���+2� <=��� ���;�$
��  $.� 6��7 8����+�� 6��7
 I����*C�� ���$��H� ,E��FG�� B�*CD / A�=��� @�$
+��

 ,���; N��� ��#�M / �*J���KL� ��UM. P# VW�2��#.
 ������� / >��C5v. ,���qr*K.. ��f��2L� E���;s$ ���ST

 ]�#�¥�1437−1438<� O)W. $�_+2X� 67 ]+¼? E�;s$ 
��f2L� �*J���KL� �qr*K.. I�$d� ,
7 �U1#: 
1 Ogh ��f2L� ��*J���KL� 4�{ª B���1# I�$���C�� 

;���*�#�¥� ]��F? �Uf����� ���*J���� )+��� �7�1��c )��S�# 
I�$��C�� �*�#�¥�O 

2 Ogh E���;s$ ��f��2L� ���qr*K.. g����{J� [�+f���� 
�=*F1+�� ,��*C�� �*�#�¥� ���. P�# ��{Kh I��¼F�� ��;$�� 
�z7Á� ��$��H� �*J���KL�. ,¹�5�� �5����	 E��7h. ��¼*� 

,w�$
+�� ��+��	. zU? P# ��{Kh I��¼F�� ��M�` @�$
�+�� 
,A�=�� PGJ�. I�;�$
� �*�5C+f# gh ��CW �;�$
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[��L� g$�CW. �U�^�+T m^�+1	 �;�$
�� �*����O 

�	���	 ��#�BC�: 

�	��	 ������	:  V�	 ���C� �=��� ]�J*��+�� ��R1��
 ��*J1W 8
�� ,���
�� V7�1+2�. ,�*W�=�� V+5�$ P# ��F��
 V��*#. VW�M�� �5*�+f# ,VW�$
2. VW�T�G#:. VW���
�+;�o

� �*J1W BCx z	 VW�#z+��. 4�7�F+��. ��U�#�GW. V+*_n
 �C{��. VfFT 67 �z+7X� B��v P7 V�J+� t# ��U;H�.

 )��+�� / VW�$
C	� ,�
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�*^��M: �;�$
��o :VT�	  ,Ir*K����. ��f2L� E�;s$ ��*2
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�+	 ����; N���� ��#�M /
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 )q��T�G#:. )q���
�+�;� �*J1W 8
� ,�{�
` I�*1CW.
 )�k B�Cx z	 ,)q�#z+��. )k�*� }5*�+f# ,)q�$
2.

��$��H� ,E�FG��O 
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 I/�E+1- : J�K�L�	2>?�	���	 M�)�	 NO�� ">/ 
; 

 M�)�	 �	2!��	 
G7)�	 

�KY 60 60.0 

{Th� 40 40.0 

M��
�	 100 100% 

 

 )�2$ �.
�¥� P�# ­�+��1 � gh�60 ����?h P�#� 
 V+5fT �# g��{J� �;�$
��60 % ��;�$
�� ����?h ��u: P#

$�KY, z1�*	 ,��;�$
�� ����?h P# �{KL� �¼F�� )�. �40 �
 V+5f�T �# g��{J� )U1#40% ��;�$
�� ����?h ���u: P�# 

�T:�O 
 

 I/�E+2- : J�K�L�	2>?Q�	��	 $���	 R �ST	 �	�)� NO�� ">/ 
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Q�	��	 $���	 R �ST	 �	2!��	 
G7)�	 
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M��
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 I/�E+3- : J�K�L�	2>?
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�+�� �*` )W 4�
�W ���*c 

¢�	 I�$��5��� 8=�`. �U���	 ,����� p��	. �
�7 
I�$�57 �T�5+;X� �q$�_	 �*^�U1��� 30 �,$�57O 
2O ���
�� Z�fWX�: )W 
K�+�� P# Z
_�� ]^�15�� 

,��;�$
�� ,��L N��Y. P�7 B���v 4�#��# ��f�` 

X���5W$ g�;�	, �*` )W 4�#��# ��f�` X� ���5W$
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}	 �M$� 4K ,$�57 P�# I�$��57 X��T�5+�; ��M$
��	 

�*�G�� $�lJ��  ]J+1W �=��:5��� V*�,$� gh ­��W� 
2. ,
 4#��# )*2X��+f�# 
17 �*^�_`: ����. �5M�# ��5W$o[ 

 ��X
���0.01 �42�?O 
3 O�;�$
�� ,��h I�5~:  )W ��;�$
�� ,��h I�5~ ��f`

 º��5T.�K �F�h �����# B��v P7�cronbach,s Alpha(α)� ,
>��	 �=��.J*2 V+*�G��  ���` �0.92 O 

�	��	 "�GBL �	�	2E3: 

 4�
�W 
�	�*^�U1�� �q$�c / �U�|.. �T�5+;X� )W ,
I�T�5+;X� t�-�W6�7 E��;s$ P�# ��;�$
�� ����?h t�*u  

 Ir*K.. ��*J���KL� ��f�2L� ,����; N���� ���#�M /
 )��
7 p��5��.�149 � �r�� N��Y. ,��*K.. )f2 w*^$

 ���7 P�# ���{�� ¸�$
��� 4_F��1437�1438��� O 
��	.
��;�$
�� ,��h B*5�W,+�;� )�W ,��� �100 � ����c �T�5+�;�

 �5f1	 ,4*�l+��67 % 6�7 ��7-��� I�T�5+�;X� b�J� P#
 9: 4_� 
2�F	. ,�*J���KL� I���*C��33% ,$��H� $
¡. ,

9: �1�  ,,
�*M >�T�K ,������ I�T�5+�;r� �5f�1�� <=�� gh
 P�=���. ,��*J���KL� I����*C�� 6�7 >C5v �§h �c�_�o

� @5f�	 �.$=�+7� ��# ��{Ko )�U�J7 I�*�.if�J	 )k��R�T
����. �*J�7 w���. g�¥. I�7z+M� P# ,�
�+��O 


X���	 �����?
�H�C9�	 : 

��
n+;� )W I�T�*	 4*�l+� ,
7 �*^�_`: @*��;h 
]�. �;�$
��: 

−  g��;�	 ��5W$� 4#��#(Pearson) ��M$� }�	 
 V��*�: ]��J+1W �=���� $���lJ�� ���*�G�� ���M$
��. ,$���5���

�� [
# 
�
l+� ,��L ���
��� Z�f�WX�. ]^��15�� Z
_
�;�$
��O 

−  ���F�h 4��#��#º���5T.�K (Cronbach's alpha) 
�;�$
�� ,��h I�5~ 4#��# 
�
l+�O 

−  I�$��G+��@f1��. µ^�_�� Q�c�� ����¼�� 
 ��;�$
�� $.�� <�¡ �	��+;X� 
�
l+�. ,�;�$
�� ���?h

�;�$
�� ,��h �U+1J�W ]+��O 

−  ��f`³;�+��,®�f��  ,�$�*��� 8��lTX�. 
 $.���� ��lT ��;�$
�� ���1*7 ����?h I�	��+�;� 
��
l+�

�F�+n�� �;�$
��O 

− �� g.-��� ®�f�� ³;�+�­M����,�=��.  E��1	 
V*�7 @*W�W )W ��17 4K $�� P# X� $.���g�*5+�; 

g�*5� �*�h <=� ��1���O 
 

 1Y� I/�E+4 :-Z/K��	 [������ �2\�)�	 1���	 

�	 ]��^E2�	 [���  
�>	��	 
E�� _"�#��	 _
���C�	 

 P#1 9: 1,79 �
M �F*�|� 

 P#1,80 9: 2,59 �F*�| 

 P#2,60 9: 3,39 ��;�+# 

 P#3,40 9: 4,19 �*��7 

 P#4,20 9: 5 �
M �*��7� 
 

−  I $��5+���Independent Sample T-test� ;
�� ��1*7 ����?h I�	�M: / Z.�F�� ��X� ­*|�+� ��;�$




�.�
�� �.�� P	 )*���	:. ,Q�=*l�� 
� >1	 �*�: N��� ��#��	 �*J���KL� I���*C�� A�=�� @�$
+�����; OOO 
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C5vo �X}�+¼? 9: )f�C1W ]+�� )q���+# 8r+�  <=�� /
�*	�f�� I��;�+�� }	 Z.�F�� ��X� �?��� �;�$
��O 

−  <�¡X� ���`h P��5+�� 4*�D(ANOVA) �?��� 
 I�	��+;� / Z.�F�� ��X����?h ��lT ��;�$
�� t�J+� 

�;�$
�� $.��, 8r+��	 �;�$
�� I���+#O 

�	 `H��a b2c�=���d/ 
�	��: 

��C*CDo / ���;�$
�� 8�
���L � $.� 6��7 8����+��
/ A�=��� @�$
+�� B�*CD ,E��FG�� ���$��H� I����*C�� 

���*J���KL� / ����#�M N����� �����; 
���
D N�=��K. ,
 ���#�M / �*J���KL� I���*C�� A�=�� @�$
+�� I�2��#

��. ,)��ST �UM. P# ,���; N���P7 QRG Z.��F�� 
�X
�� I�Y [�+f# 
17 �*^�_`H� ��α ≥ 0.05 � ]+��.

�;�$
�� I���+� [\�Wa]�. �  ,b�1��. / ,de� I��1;

 ,���*C�� \K���.�*5�$
+�� I�$.
�� �
7� , >�c�W 
C?
 9: �;�$
�� m^�+1���*��+��: 

e/?f :R �	��	 ������	 �/� "��d ��� !�	 
��	��	 

�	������ 
�������	 R 
���E ��	� ����: 
 P7 �	�M¿�L� ��if�����. �;�$
�� P# �. :���# 

$.� @�$
+�� A�=�� / B*CD ,E�FG�� ��$��H� I����*C�� 
���*J���KL� / ����#�M N����� �����; �? )��W  ��f��`

 �*	�f���� I����;�+��. �����¼�� @f��1��. I�$����G+��
 ����$�*��� I���?��lTX�.@��W���., I�	��+��;X �����?h 

�$�57 67 �;�$
�� $�� I/ A�=�� @�$
+�� $.� B*CD 
,E�FG�� ��$��H� I���*C�� ��*J���KL� / ���#�M N���� 

���;��+�� �.
¥� �Ul|�� zK m^�+1�� IE�M. ,: 

 
 1Y� I/�E+5- :
��Y [����	 g�7h	 ����
��e �	2>? 
�	���	 0� �	�����	 
�������	 �=G�L2L/ ��GLf 
E��� 
�>	��	; 

G��	 1Y���� ���G��	 
 [����	

g�7h	 

 i	2#ae	

Q�����	 

GL2�	 

1 �*��7 �*	�y:. �*���F	 4J��� IrGR# t# 4#��+�� 67 ,$
C�� 4.07 0.742 1 

13 
^�C�� [
� �*_nR�� I�$�U��. I�$
C�� �*J1W 4.05 0.821 2 

15 ��. �JS+1�� �;$z�� �r� P# �*y$
W A�=�� )��+�� I�$�U# BCl+W,�J+f 4.05 0.833 3 

3 ,
�
¥� 8$����. I�$�UJ�� �*J���KL� I���*C�� ��f+K� 4.05 0.809 4 

12 E��L� ,��M. }fD 4.04 0.790 5 

9 �q��M. �z7L� E��h [�+fJ	 E�CW$X� 4.03 0.846 6 

2 V+JSTh. 4J��� @*��;h / �
D ]+�� I�
�+fJ�� �	��+;X� 4.01 0.882 7 

8  B*CD�*W�Y t?�.� P# t	�T VTL A�=�� @�$
+�� P# ,��F+;X� 3.98 0.887 8 

14 �J+f�� �J1�� ��UF# B*CD 3.90 0.785 9 

10 �q���+;�. �U1�\½ �r� P# A�=�� @�$
+�� m#��	 [�+� t# 4#��+�� ���U; 3.87 0.801 10 
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���G��	 1Y� ���G��	 
 [����	

g�7h	 

	 i	2#ae

Q�����	 

GL2�	 

11 
*M 4J7 B��? P��GW. ,};.s���. I���*C�� }	 �*T�fTH� I�2r��� h
5# \�\�W 3.87 0.849 11 

16 }�#���� [
� A�=�� @�$
+�� �?�C~ 01	 I���*C�� �z+�� 3.84 0.884 12 

6 67 E�1	 �*5�$
+�� �q�M�*+`� 
�
D 67 �*J���KL� I���*C�� ,$
2�*1U��. �*J���� �q�*F��  3.77 0.908 13 

4 �*�#�¥� I���*C��	 �c�e� [��L� @�$
+�� I�$.�. m#�d�� t# 4#�G+�� 3.71 0.880 14 

5 g�G# �h. >2. �h / A�=�� @�$
+�� m#��	 =*F1W �T.�# 3.55 1.048 15 

7 �*J���KL� I���*C�� �*_nR�� I�#z+�X� ,�7��# 3.05 0.990 16 

����� ³;�+�� 3.89 0.651 
 

 )�2$ �.
�¥� P�# ­�+��5 �gh : ��;�$
�� ����?h
 67 ,�5K �M$
	 g�C?��#/ A�=�� @�$
+�� $.� B*CD 

,E�FG�� ��$��H� I���*C�� ��*J���KL� / ���#�M N���� 
���; ³;�+J	 �3.89 P#5.00� / t�C� ³�;�+# ���. ,

¸z�e� ·��*C�� I��¼? P# ��	���� �¼F�� � P�#3.41 9: 
4.20� ��M$
	 ��C?���� $��*� 9: �R�W ]+�� �¼F�� ]�. ,

�,�5K� 67 ,$�5��� g�J�#O 
f�T�¡ £�1� gh ­�+� <r7h �l|��� m^�+1�� P#.o �

 6�7 ��;�$
�� ����?h �C?��# // A�=��� @�$
�+�� $.� 
B*CD ,E�FG�� ��$��H� I����*C�� ��*J���KL� / ���#�M 
N��� ���;*` , 6�7 )U+C?��# I��;�+# >`.��W �

/ A�=�� @�$
+�� $.� B*CD ,E�FG�� ��$��H� I����*C�� 
���*J���KL� / ����#�M N����� �����; }��	 ���# �3.50 9: 

4.07� I��¼? P�# ��	���� �¼F�� / tCW I��;�+# ]�. ,
¸ze� ·�*C��, �M$
	 �C?���� 9: �RW ]+��. �,��5K �

 67I�$�5��� g�J�#� ; ��C?��# / wT���+�� ­|�� �

 67 �;�$
�� ���?h/ A�=�� @�$
+�� $.� B*CD ,E�FG�� 
��$��H� I���*C�� �*J���KL� / ���#�M N���� ����; ;

gh m^��+1�� P�# ­�+� �*` :����?h  g��C?��# ��;�$
��
 67 ,�5K �M$
	$�� I�$�57 t*u  A�=�� @�$
+�� $.�

/ B*CD ,E�FG�� ��$��H� ��I���*C �*J���KL� / ��#�M 
N��� ,���;*�-�1W �U5*W�W )W ]+��. � ���?h �C?��# @f` �

 �;�$
���§�J�# 67 ,�5K �M$
	 �# ��-�	h P#. ��:  
−  t# 4#��+�� 67 ,$
C��IrGR# 4J��� ��*���F	 

�*��7 z��K V�*�: E����� PGJ� A�=�� @�$
+�� g: �*` ,
/. ,4J��� / ��GR# I
�+;� 
��\� ��� ,>2. b«h 

 z�	 ,��U�`. IrGR��� <=� t# 4#��+�� 67 ,$
C�� P#
��$��H� ,E�FG�� B*CD / )Uf�O 

−  I�$
C�� �*J1WI�$�U��.
^�C�� [
� �*_nR��  ,
 V��W�M�` w��J�W t*�+f��� 
��^�C�� gh 9: ,N���Y [\����.
 @�$
+�� B��v P7 �U+*J1W ��+��	. ,��
�
D. �*_nR��

 �=���. ,A�=�������;�$� t��# B��F+� (El-Ashmaw & 



�.�
�� �.�� P	 )*���	:. ,Q�=*l�� 
� >1	 �*�: N��� ��#��	 �*J���KL� I���*C�� A�=�� @�$
+�����; OOO 
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Weasenforth, 2010)  gh /,��C�� )S�# g.i��� 9: 
@�$
+�� A�=�� X
	o P# @�$
+�� VTL ;]J;��� ]�7��� 

)q�UM�W �*_nR��O 

−  BCl+WI�$�U#*y$
�W A�=��� )��+�� o ��v��;�	 
,�J+f��. �JS+1�� �;$z�� I$���h ��# t�# BF+� �=�. ,

 �;�$� V*�:�Ștefan & Popescu, 2015�O 

 −  8$����. I�$�UJ�� �*J���KL� I���*C�� ��f+K�
,
���
¥� I�����*C�� ]��7. 9: N���Y g���;$�
�� .\����. ,j

 )q���#���# 
���
¡. ��
��l+	 )U#���*2. ,���*J���KL�
 ,N�=�� )U+M�l	 �.��� z�K ,�*W�Y )q�$�U#. )U?$��#.�

)k ��$��H� ,E�FG�� B*CD / )Uf� ��O 

 − zK ,�~i��� 4#����� )�h P# gh �;�$
�� ���?h [�� 
 I���*C�� ��$��H� ,E�FG�� B*CD / A�=�� @�$
+�� $.� /

]� �*J���KL� :E��L� ,��M. }fD. , [�+fJ	 E�CW$X�
��q��M. �z7L� E��h. , ]�+�� I�
�+f�J�� �	��+�;X�

V+JSTh. 4J��� @*��;h / �
D. , P�# ,��F+;X� B*CD

+���*W�Y t?�.� P# t	�T VTL A�=�� @�$. , ���UF# B�*CD

�J+f�� �J1��. , @�$
+�� m#��	 [�+� t# 4#��+�� ���U;

 A�=����	�q���+��;�. ���U1�\n+. , I���2r��� h
��5# \���\�W
 4�J7 B��? P��GW. ,};.s���. I���*C�� }	 �*T�fTH�


*M. , [
�� A�=��� @�$
�+�� �?�C~ 01	 I���*C�� �z+��
�}�#�����. , 
���
D 6��7 ���*J���KL� I�����*C�� ,$
��2

��*1U��. ��*J���� ��q�*F�� 67 E�1	 �*5�$
+�� �q�M�*+`� ,
. �c�e� [��L� @�$
+�� I�$.�. m#�d�� t# 4#�G+��

�*�#�¥� I���*C��	. , A�=��� @�$
�+�� m#��	 =*F1W �T.�#
g�G# �h. >2. �h /. , �*_�nR�� I��#z+�X� ,�7��#

*C���*J���KL� I���O 

��a�Uf : 
j�������	 �	������ �	��	 ������	 ��Y���

���� ���	 
���E R: 

 P�7 �	�M¿����{�� ��if������. ��;�$
�� P�#  :� ��#
 ���#�M / ��*J���KL� I����*C�� A�=��� @�$
�+�� I�2��#

)���ST �UM. P# ,���; N����? )�W I�$���G+�� ��f�` 
 I��;�+��. ���¼�� @f1��. ���$�*��� I�?��lTX�. �*	�f��

 @��W���.I�	��+��;X $���� I�$���57 6��7 ���;�$
�� �����?h 
 ���#�M / ��*J���KL� I����*C�� A�=��� @�$
�+�� I�2��#

��+�� �.
¥� �Ul|�� zK m^�+1�� IE�M. ,���; N���: 
 

 1Y� I/�E+6- :
��Y [����	 g�7h	 ����
��e �	2>? 
�	���	 0� �	�����	 �	
������ �=G�L2L/ ��GLf 
E��� 
�>	��	 

 1Y�

���G��	 
���G��	 g�7h	 [����	 
GL2�	 

14 I���*C�� [
� ��U��. I�*�.if�� ,�{K 4.28 1 

11 ]F*¦��� E��L� ����#. ,�*F*¦��� �*2
��	 A�=�� @�$
+�� ��5W$� �
7 3.90 2 

4 � / A�=�� @�$
+��	 B��+� z*? \?���� ��2I���*C�� tJ+ 3.81 3 
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 1Y�

���G��	 
���G��	 g�7h	 [����	 
GL2�	 

10 ���*C�� 4J��� / A�=�� @�$
+�� B��v P7 )UfFTh P# �.$�v P�=�� ���?L� P# ,��F+;X� �
W 3.68 4 

9 �� m#�d� )7
�� )�` 4	�CJ	 ;A�=�� @�$
+�� �lT ��#�¥� Iz*S1W )7� ��2��
*�C+�� @�$
+ 3.59 5 

7 I��
l+��. I���+�� �UM��� �*W�=�� �*J1+�� �?�C~ 0T / $�_C�� 3.46 6 

12 4GK 4J��� / -��TH�. E��L� [�+f# t?$ / A�=�� @�$
+�� �*���F	 I���*C�� b�1+2� Q�| 3.45 7 

6 A�=�� @�$
+�� / )S1�� )��+��	 ��\+�X� �	��c 3.44 8 

13 �cA�=�� @�$
+�� / ,E�FG�� I�Y. �5;�1�� �*5�$
+�� ����� 67 ��_�� �	� 3.43 9 

8 �*W�=�� �*J1+�� �lT I���*C�� [
� ´F1�� ��
�+;X� Q�| 3.31 10 

5 I���*C�� ¢�	 [
� A�=�� @�$
+�� �*�J�� �#-r�� I�$�U�� µCT 3.27 11 

3 	 [
� ��\*��TH� ����� g�CW: [�+f# Q�|I���*C�� ¢� 3.13 12 

2 VW�C*5�W. >T
TH� ��
n+;� I�$�UJ	 ���H� Q�| 2.91 13 

1 I���*C�� ¢�	 [
� ��� @;��� ��
n+;� I�$�U# �
W 2.87 14 

����� ³;�+�� 3.47  

 

 )�2$ �.
�¥� P�# ­�+��6 �gh : ��;�$
�� ����?h
 B��*�W I���2��# ����M. 6��7 ,���5K ���M$
	 g���C?��#

=�� @�$
+�� N���� ���#�M / ��*J���KL� I����*C�� A�
 ³;�+J	 ���;�3.47 P#5.00� / t�C� ³�;�+# ���. ,

 ¸z�e� ·��*C�� I��¼? P# ��	���� �¼F��� P�#3.41 9: 
4.20� ��M$
	 ��C?���� $��*� 9: �R�W ]+�� �¼F�� ]�. ,

�,�5K��;�$
�� ,��h 67 O 
�W.�FW £�1� gh ­�+� <r7h �l|��� m^�+1�� P#.o �

 A�=��� @�$
�+�� I��2��# 67 �;�$
�� ���?h �C?��# /
�����; N����� ����#�M / ���*J���KL� I�����*C��; ���*` 

 @�$
�+�� I��2��# 6�7 )U+C?��# I��;�+# >`.��W
 }	 �# ���; N��� ��#�M / �*J���KL� I���*C�� A�=��

�2.87 9: 4.28� ��{��{�� }+¼F�� / tCW I��;�+# ]�. ,
# �f#�e�.¸ze� ·�*C�� I�¼? P, 9: g��RW g�+���. 

 ���M$
	 ���C?����� ����;�+# �
��M ,���5Ko� � ,��h 6��7
 ��;�$
�� ����?h ��C?��# / I.�F+�� ­|�� �� ;�;�$
��
 / ��*J���KL� I����*C�� A�=��� @�$
�+�� I�2��# 67

;�����; N����� ����#�M }��	 P����5+�� 9: N���Y [\����. 
M / �*J���KL� I���*C�� )U+UM��# / ���; N��� ��#�

 ���;$�� / )U+��5�$ .h ,)U+��;$�� E���1~h I���2��J��
 / 8r+���X� 9: t��M�W 
��2 ]��+��. ,A�=���� @�$
��+��
 ��f��2L� ����*5v. ,)U7���T. ,)q�*_��n�. )q���*F��

�U*�: g�J+1� ]+�� �*J���KL�O 
. �;�$
�� ���?h gh m^�+1�� P# ­�+� gh g.�� ,��{K
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�U��. I�*�.if�� I���*C�� [
� �I�2��# -�	h P# 
�W 
 N���� ���#�M / ��*J���KL� I����*C�� A�=�� @�$
+��

���; ,��*C�� / ��U��. I�*�.if�� gh 9: N�Y [\��. ,
 8r+��� 6�7 I����*C�� t�*u [
� �	$�C+# �*J���KL�
 ��� ,��*7�1��. ��*JG�� ��*`�1�� P# ,�*J���KL� ��f2L�

�# 67 g�CF+� )U��M ,��5K ��M$
	 ,$�5��� <=� g�J
 4��CW. ,)U+�2. 4�R�W ,I�*�.if��� ,��{K g�K ;�
M�
 )�$ ,�*W�Y )UfFTh @�$
W 67 )q$
2 )�` P# ��+��	�

N�Y / )U+5�$O  
 zK �M$
	 g�C?��# �;�$
�� ���?h gh m^�+1�� P# ­�+�

I�2��# 67 ,�5K,
7  VM��W I���*C�� A�=�� @�$
+�� 
/ �*J���KL����; N��� ��#�M �# ��-�	h P#  ��: 

−  ,��*F*¦��� ��*2
��	 A�=��� @�$
+�� ��5W$� �
7
]F*¦����� E��L� ������#. ���;�$� t��# N���Y B��F+�. ,

� ,�
7�_��2011�O  
−  t�J+� / A�=�� @�$
+��	 B��+� z*? \?���� ��2

I���*C�� �;�$� t# N�Y BF+�. ,(Ștefan & Popescu, 

2015)�h ]+�� gh P�GJ� I»?�G��. \?���� gh 9: I$� 
�*W�Y )q�$�U# ����W 9: }�#���� t?� / �5K $.� �k g�G��O 

−  P�# �.$��v P�=��� ����?L� P�# ,��F+;X� �
W
����*C�� 4�J��� / A�=��� @�$
+�� B��v P7 )UfFTh ,

 �;�$� V*�: I$��h �# t# �CF+# N�Y A��.o� ,�
7�_���
2011�O 

− )7� ��2 ;A�=��� @�$
+�� �lT ��#�¥� Iz*S1W 
���
*�C+�� @�$
+�� m#�d� )7
�� )�` 4	�CJ	 B�F+W. ,

 �;�$� t# ���h <=�� ,�
7�_��2011� , I$���h ]+��
�
�7 ��� ,A�=��� @�$
�+�� I�2��# 
`h gh 9: )�7� 

,$��H� �*�J�� @�$
+�� ,A�=�� 67 )����� P�# ��UJ7� 
��G�L @�$
+�� [��L�O 

− _C�� ��UM��� ��*W�=�� ��*J1+�� ��?�C~ 0�T / $�
I��
l+��. I���+�� V�*�: I$���h ��# t�# BF+� �=�. ,

 ���;�$��Ștefan & Popescu, 2015� ����*� g���	 
 I���2��# 
��`h ���*U*M�+�� m#�d���� µ��CT. t*�R��+��

A�=�� @�$
+��O 
−gh �;�$
�� ���?h [�� zK  I���*C�� b�1+2� Q�| 

/ A�=�� @�$
+�� �*���F	 -���TH�. E��L� [�+f# t?$ 
4J��� /. , @�$
�+�� / )S1��� )��+��	 ��\+�X� �	��c

A�=��. , �5�;�1�� ��*5�$
+�� ������ 67 ��_�� �	��c
A�=��� @�$
�+�� / ,E�FG�� I�Y. I��2��# P�# ]�� ,

)k A�=�� @�$
+��O 

�k��Uf :V/2 �	  �/� �	K3 
j�	���	 �	2>? ����
��	 R

	 ������	,
j��	��	 ���j !�	 "j��d R �	�j� ljL�Y���/ 


�	���	 �	NO�� im�%��; 

 P7 �	�M¿�����{�� ��if��� ��;�$
�� ��¼�;h P�# 
��. : [�+f# 
17 �*^�_`: ��X� I�Y Z.�? 
M�W 4�

�α ≥ 0.05 � B��+� z*?$.
	 @�$
�+�� A�=��� / B�*CD 
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,E�FG�� ��$��H� ����� ���#�M / ��*J���KL� I���*C� N
 I����+� [\��W ,)���ST ��UM. P# VW�2��#. ,���;a

 �;�$
��� �
�7 ,����*C�� \K��� / ,de� I��1; ,b�1��
�*5�$
+�� I�$.
���? ��+��K m^�+1�� IE�M: 

 

1;  NO�� im�%�� V/2 �	M�)�	: 
EI/�+ 7- : ��G�%	 `H��an� :Independent Sample T-testo���	 �	2>? ����E3 F� V/2 �� M�)�	 NO�� im�%	 p3 ��Gq 
�	f; 


�	���	 �/�r M�)�	 ����	 
 [����	

g�7h	 

 i	2#ae	

Q�����	 
� 
��Y 

 
�e��	


�H�C9�	 
V/2 �	 

�KY 60 3.86 0.649 $.� @�$
+�� A�=�� / B*CD ,E�FG�� ��$��H� 
� �*J���KL� I���*C� {Th� 40 3.95 0.657 

−0.712 0.478 
 ��� ��
�*^�_`:o 

�KY 60 3.60 0.717  �*J���KL� I���*C�� A�=�� @�$
+�� I�2��# 
{Th� 40 3.27 0.784 

2.159 0.033* �*^�_`: ���o 

 

 )��2$ �.
��¥� ­��|���7 � ������ ���� I )*��2 gh
*^�_`:o ��X� [�+f# 
17 ��0.05 ���lT $.� @�$
�+�� 

A�=�� / B*CD ,E�FG�� ��$��H� �KL� I���*C� / ��*J���
 ����� Z.�? ��M. �
7 9: �R� �� ,���; N��� ��#�M

*^�_`:o)U+�s$ / �;�$
�� ���?h �*5��� }	 � O �=�.�
� 
 ����?h ��*5��� ���s$ 6�7 �~i�� X b�1�� 8r+�� gh 67

 ��lT �;�$
�� $.� A�=��� @�$
�+�� / ,E��FG�� B�*CD
��$��H��  N��� ��#�M / �*J���KL� I���*C�����; O /

 ­�+� }`*^�_`: ���� Z.�? ��M.o �;�$
�� ���?h }	 �
A�=���� @�$
��+�� I���2��# ���lT O �=���.�
��� gh 6��7 

 ��lT �;�$
�� ���?h �*5��� ��s$ 67 �~i� b�1�� 8r+��
 / ��*J���KL� I����*C�� A�=�� @�$
+�� I�2��# $��
 <=�� 6�7 �C?��# �{Kh $�K=�� gh. ,���; N��� ��#�M

�� ,���TH� P# I�2�� ���
�+#� A��� N��Y g��	 ��US�.o
 ,I��2���� <=�� 6�7 �;�$
�� ���?h �C?��# / I.�F+��

�;�$
�� <=� / ��{�� ��if�� ��*+T / -�	 �=��.O 
 

2; 	 im�%�� V/2 �NO��Q�	��	 $���	 R �ST	 : 
 I/�E+8- : Q��9�	 0��G��	 $��d `H��a(One Way ANOVA)V/2 ��  R �SjT	 NjO�� im�j%	 p3 �j�Gq 
j�	���	 
j)�c �	2>? ����E3 ��B���� R f

Q�	��	 $���	; 


�	���	 �/�r 0��G��	 ��C� 
 M��s

����2�	 

�2h	 
E�� 

 [����

����2�	 


��Y 

i 

 
�e��	


�H�C9�	 
V/2 �	 

}	I�7�J���  1.857 2 0.928 

I�7�J��� 4��� 40.060 97 0.413 
 $.� A�=�� @�$
+�� / ,E�FG�� B*CD

��$��H�� �*J���KL� I���*C� 
��uH� 41.619 99   

2.248 0.111 
 ��� ��
�*^�_`:o 
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J��L _ I/�E+8-; 


�	���	 �/�r 0��G��	 ��C� 
 M��s

����2�	 

�2h	 
E�� 

 [����

����2�	 


��Y 

i 

 
�e��	


�H�C9�	 
V/2 �	 

I�7�J��� }	 O672 2 0.336 

I�7�J��� 4��� 56.200 97 0.579 
A�=�� @�$
+�� I�2��# I���*C�� 

 �*J���KL� 
��uH� 56.872 99   

0.580 0.562 
 ��� ��
�*^�_`:o 

 
 )��2$ �.
��¥� ­��|���8 � ������ ���� 8 )*��2 gh

*^�_`:o ��X� [�+f# 
17 ��0.05 ���lT  $.� @�$
�+��
 A�=�� /H� ,E�FG�� B*CD���$���  ,��*J���KL� I����*C�

. ��#�M / �*J���KL� I���*C�� A�=�� @�$
+�� I�2��#

�����; N�����, ������ Z.���? ����M. �
��7 9: �R��� ���� 
*^�_`:�)U+�s$ / �;�$
�� ���?h �*5��� }	 � O �=�.�
� 

 6�7 �~i�� X �$��H� 4�J��� / ,de� 8r+�� gh 67
lT �;�$
�� ���?h �*5��� ��s$$.�l�� N�W �O 

 
3; V/2 �	
�G�����	 �	�/��	 NO�� im�%�� : 

 I/�E+9- : Q��9�	 0��G��	 $��d `H��a(One Way ANOVA) �	�/�j�	 NjO�� im�j%	 p3 �j�Gq 
j�	���	 
)�c �	2>? ����E3 ��B���� R V/2 �� f


�G�����	; 


�	���	 �/�r 0��G��	 ��C� 
 M��s

����2�	 

�2h	 
E�� 

�� [��

����2�	 


��Y 

i 

 
�e��	


�H�C9�	 
V/2 �	 

I�7�J��� }	 1.791 2 0.895 

I�7�J��� 4��� 40.126 97 0.414 
 $.� A�=�� @�$
+�� / ,E�FG�� B*CD

��$��H�� �*J���KL� I���*C� 
��uH� 41.916 99   

2.164 0.120 
 ��� ��
�*^�_`:o 

I�7�J��� }	 O506 2 0.253 
I�7�J��� 4��� 56.366 97 0.581 

C�� A�=�� @�$
+�� I�2��# I���*
 �*J���KL� 

��uH� 56.872 99   

0.435 0.648 
 ��� ��
�*^�_`:o 

 
 )��2$ �.
��¥� ­��|���9 � ������ ���� 8 )*��2 gh

*^�_`:o ��X� [�+f# 
17 ��0.05 ���lT  $.� @�$
�+��
 A�=�� /��$��H� ,E�FG�� B*CD��  ,��*J���KL� I����*C�

. ��#�M / �*J���KL� I���*C�� A�=�� @�$
+�� I�2��#

�����; N�����, ������ Z.���? ����M. �
��7 9: �R��� ���� 
*^�_`:o)U+�s$ / �;�$
�� ���?h �*5��� }	 � O �=�.�
� 

 ���s$ 6�7 �~i�� X ��*5�$
+�� I�$.
�� 8r+�� gh 67
�l�� N�W �lT �;�$
�� ���?h �*5���$.O 
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���W�L 
�	���	: 

 g��? m^��+T P�# V�*�: 4�c�+�� )�W ��# 6�7 ��z+7�o
)7
��	 ,�����; N����� ����#�M ����*C	 Æ���W ���;�$
�� 

+�� V�W�2��# 4*�=�W. ,�*J���KL� I���*C�� A�=�� @�$

�� �# B��v P7: 

1 −  ��*C��4�J�	 ��?�C~ 0�T 9: 8
�© ,´�;i# 
��#�¥� I����*2 }�	 ���\�\�W. A�=�� @�$
+�� ��?�K. �

 ���$��H� ,E��FG�� B�*CD / <$.� ¯���:. ,�� }�#����
��#�¥� / �*J���KL� I���*C��O 

2 −  �;�$�4*�D.�*5�$
+�� I�M�*+`X�  I���*C�� 
,�*J���KL� E�1	 67 �q�*F�� �*J���� �*1U��.O 

3 −  
C7m#�d�� 6�7 E��1	 ,��*5�$
+�� I�$.
���. o
�KL� I���*C�� I�M�*+`� PGJ� ]+��. ,}�#����. �*J��

 ,�z�� )k�c. 4Uf� �� ,A�=�� @�$
+�� / �U#�
n+;�
 £rU+�;� P�# 4��C�. ,,
^�F��. [.
¥� I�Y �*5�$
+��

����� <=� P7 �l5�� / >2���O 

4 −  )*S1WI�E�C� ��*J���KL� I���*C�� }	 ��$.� 
 �����W / ��lM�1�� )�$��¡ g�K$�R�� �kr� P# �
C�

KA�=�� @�$
+�� B��v P7 ��$��H� )qE�FO 

5 −  gh����CW I�����*C�� ������+	 ���*1��� I���U¥� 
 m#����	 )*J_��+	 I�$���U�� ������W ,�z���K )U5�$
��W.
 ��*J���KL� I���*C�� @�$
W. ,��0T. A�=�� @�$
+��

��$.� m#�d�� N�W )��CW. ,�U*�7�O 

6 −  V�*�7 4_�D ��# [
�# w*CW I�¹i# t|.
 
^�C�� I»�?�G# @�*W�W. ,�*5�$
W m#��	 P# ]J���KL�

N�=� �5;�1#O 

7 −  ghg���G� I�����*C�� $���*+�� ������# PJ��| 
 P�# 8��K �
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����
 ��#. )q�d�� P# ,��F+;X� )+*� ,�� B��+� �#. ��$��H�

UfFTh V	 �.$�v����� �=� / )O 

8 −  ³5W���� gh��_��` @�$
��+�� 6��7 I�����*C�� 
]F*¦��� E��L� )��CW ����J	 ,A�=��O 

9 −  QF½ ghI�*�.if�� 67 ��U�� ¢�	 µ�CW. 
 ,]�1U�� ����+�� ����� �k �?�� z	 ,�*J���KL� I���*C��
 }�#���� P# ��05�� �q�M�*+`�	 ��f2L� )7� N�Y P#.
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