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Abstract: The study aimed to investigate the level of creative leadership and creative self-efficacy for the supervisory authority in public 

education, highlight the differences in creative leadership and creative self-efficacy in terms of variables such as position, academic 

qualification, years of experience and explore the relationship between creative leadership and its sub-dimensions and creative self-efficacy 

and its sub-dimensions. A random sample of 122 female educational supervisors was selected. A creative leadership scale (Al-Salami, 2012) 

and an Arabic version of the creative self-efficacy list translated by Alotaibi (2016) were used. The findings showed that the female 

educational supervisors had leadership qualities to a great extent, while creative self-efficacy in creative performance was noticeable to a fair 

extent. Besides, there were no significant differences in the extent to which the female educational supervisors enjoyed creative leadership 

qualities in terms of position and academic qualification, while there were significant differences in the extent to which the female 

educational supervisors enjoyed creative leadership qualities in terms of experience.In addition, there were no significant differences in 

creative self-efficacy in terms of position and academic qualification, while there was a significant positive relationship between creative 

leadership and creative self-efficacy.  

Keywords: creative leadership, creative self-efficacy, creative thinking, female educational supervisors  
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��� , ��< F�T�U>�� �L:>�)�3 

F�$�D$ tCZ>��b 
/3 4Za�)^ F�%��k>�� ��CZ���� , 
TCUR T�:�� ;�$ KC���V�� , ��5�O Fn����� ��CZ���� 

���_3 ����� S�	
�� ,YZC��>�� ��o x��k>� ���+3 

F���C/ �C<�
	7 K��.>R ��$ �G�� F�
�>?��� ��CD�>� 

�
��D>�� �C?��5�.>��3 ���C����� �,��?���� (2013, �G���3 

F���CD�� , �< �5
R F�$����� x�k>R  Q=�>?$ ;$ 

�<�[�� B��CD� ,;��_�� Y>��3 x��k>R �5���R F�%
�/ 

��C.�M ���%�:>	� ��C<�
	73 FL�)3 ��CN�
+3 B%����� 

�ZC:�� );��� ,;�
��� .(2015 L�O3 x���k� w-��� 

S�	
�� TCU>��	 ��
	E�3 ��k�x � Ql�^ �>V	 ����� ��$^ 

])3���� T5�R3 "�5 �Z.�� K~�%��a� �O%�9�Z�� , 
TCU>�� ��
	E�3 B%��73 �C�<�5 F�G�� ��C<�
	E� K�
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�,S�Z9�� (2006 ;�$3 FL�) 
�`�D�� �
�2�� ]?�� 

mR%
/ �< ��	�>$ F�TU>$ �HC2�� ��C�_�
�� ��C+%�\�3 

�a�C��3 1:9	 uA�D< �l�>>� ������� ��5��>R3 ��$ 

F�+�h ])3���� ),m�h��O (2011  ;�:Z�3 B���D�� 

T��>�� , �C�<�5 F�G�� �C<�
	E� ])3��Z�� ;$ �A_ 

s��)^ 
`�D�� SG�� �Z>?� 8k�	 ���3 � Q$L>�� � Q��_ 
F�+�C>hn ,])3���� *�GO3 K~����N7 ;$ �A�_ 

Y.2R F�C�CR�
)7 ��
D>�� ��
hn�3, ���>��	3 1�O�� 

��FLa KaC�7 � QD53 Ka�`��\ K~���
�>)�3 �C�c9�� 
(Avolio, Bass, Jung, 1999)b 
/3 %��f^ �%3
�N�	 z^ 

�C�<�5 F�G�� �
DR F�p�
5� K<
�R %��C>_� ����kR3 

B���D�� ���q73 ���.$  ����< ]?��>� B���CD�� ��CZC�.>�� 
.(Bandura, 1979) [�R3 �C�<�5 F�G�� ;< F�
�D>�$ 

��V�� ��h m�R�%
/ ����$�� [�< ��<�Z� ��<�.>$ ;�$ 

Fn����. 

%�f^3 �%3
N�	 67 z^ ��C�<�5 F�G��� ��C<�
	E� 

1�| ��D><� ��V�� mR%
D	 ��< i��^ @��?��� Y<�
�	E� 

���.	 , �HC	 ,B�
� ��[><�3 �Q�J �}�%3� �C+�>N�� 

�C<�
	E� w�9>O�3 �5��$ B
��
+ (Bandura, 1979). 

�a5�<3 zAC5 (Phelan, 2001)  ���	 F�
�D>�$ ���V�� 

���h m�R%
/ m�>/��3 �C��c9�� ��C<�
	E� ��CD�>� 

F�.C?�>�� F�%�:>	n�3 F�TU>��3 �	�����b 
%��f^3 F��	^ (Abbott, 2010) 67 z^ ��C�<�5 

F�G�� �C<�
	E� z�:>R ;$ ]��� ]?C`% ��: ��C�<�5 

F�G�� , T:V>�� Y<�
	E�� SG�� 1�Z� ��C�<�5 ������ 

�
����C�_ 1��$ F�%��a$ T�:V>�� Y<�
�	E� ,��/Ak�� 

,�N3��� ,����j� ,1C��V>�� 3��C�<�5 F�G�� , i��j� 

Y<�
	E�� SG�� 1�Z� �C�<�5 ����� �C<L>+n� �C+%�\� 

1�$ ,�5�3
�� ,�C�c9�� , �t��� P�C?��� Y�<L>+n� b

�/3 %��f^ (Alotaibi, 2016) 67 z^ ��C�<�5 F�G��� 

�C<�
	E� >.RK� , ;�
�	 �� :�C�<�5 F�G�� , T:V>�� 
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	E� �o K<
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z^ �C�<�5 F�G�� �C<�
	E� i�.	 �
�>$ ���	j�b 

�OM3 �%3
N�	 z^ ;�G�� z�:�>Z� �C�<�5 �C<�
	7 

�C��< ��O^  QLC�.R � QN�DR73 ,K~�G� ��O^3 �2�% , �a+��$ 

FA:9�� �a��3� ,�2���� r:���3 �C��� bt�CZ>�3 

���5j� ;�G�� z�:�>Z� �C�<�5 F�G��� ��C<�
	E� ��D�	 

�C��< B%
/3 �< ��q7 ���h %��:5^3 ,B
��
+ 1�h3 

FA:9�� �D��k	 �C<�
	7 x�U>��3 ��< ,F�	������ 

z3��9�3 �p���	 ���V>��3 �G�3 F�V��� ��XR �}C	�q7 

�< Ka`��^ K���>?$3 ¡C��>�� O��)3Ka K~�%
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�>�� 
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	E� �< @��) 1Z��� ,Y<�
�	E� 

T��R3 x+�$ ���3 �}C`���h7 B���CD�� ��C����>�� ��< 

�C�<�5 F�G�� �C<�
	E�b  


/3 4���R �)�%� ��?�� (2013) Y>�� 4��+^ 

��< ��.C< ��a$��/ (140) � Q��
�$ ;�$ S��
�$ ��C	
�� 
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	E� 
.< S��
$ ��C	
�� 
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;$3 �a+3 ���N K�
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1�X��3 YZ����b F�aW3 P3�5 F�M ��n� �C`���h7 

, �+%� �5��R ¥`��\� � Q�2R TU>� B[\� ����� Y>H5 

�1/^ ;$ 15 ,�.) ��O^3 ;$ 25 �.)� , �+%
�� �C�:�� 

Fn��3 1h FA:9�� Ak��3�/ ��N3���3 �����j�3 

,B�	����3 LO 4Z>�� �)�%� YZ�?�� (2012) w��>���	 

�< �/A��� ]	 B��CD�� �C<�
	E� ���.��3 Y�ZC�.>�� , 
d%�
�� �C$�:�� �k)�>�� �.�
Z	 B
+ ;$ �a+3 ��N 

S��
$ YZ��$3 *�R d%�
��� 4�U�	3 ��.C��� (243) 

� Q��
$ , QL��$3 F�aW^3 g`��>.�� z^ ��CD��B� ��C<�
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d%�| �+%
	 �k)�>$ , *�R d%�
�� ;$ �a+3 ��N 

����
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	E� ��.��3 ,YZC�.>�� 

*�GO3 ��+3 P3�5 F�M ��n� �C`��h7 ��h �+%� 

�oF��)% B���CD�� ��C<�
	E� �� QD53 F�T�U>� {Z?��� 

,YVCW��� 1��X��3 ,Y�Z���� �
�<3 F��.�) ,B[�\� 

� Ql�^3 ��+3 P3�5 F�M ��n� �C`��h7 ���h ���.�� 

YZC�.>�� 
`�?�� � QD53 T�U>� {Z?��� YVCW���� �
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F��.) B[\�b  

,3 �)�%� 4Z>�� �.C�	 �)�%
�� ��.����� 4�$�/ 

K���� (2011) �)�%
	 45
� 67 
�
� ��+%� ��)%�o 

F����CD�� �C`�?�.�� F�%��aZ�� ��C<�
	E� , ;�a�Z< 

,�/Ak�� ,�N3��� ,����j� �C)�?�� ,FA:9Z�� ��2/ 

,B���c�� 1C��V>�� ��+%�3 ��a>C�^ �2?�.��	 ;�I ;�$ 

�a+3 ��N ���5^ �)�%
�� w��>��3 L< �M7 4�N�O @��.� 

P3�5 F�M ��n� �C`��h7 ]	 �F�	��>) ���5^ �)�%
�� 

��h ]��� :�+%� �)%�o F���CD�� �C`�?.�� F�%�aZ�� 

�C<�
	E� , ,;a�Z< �+%�3 �C�^ �G�� F�%��a�� �� QD53 
F�TU>� �)�%
�� ,�VCW��� ��N ,1�X�� F��.) ,B[�\� 

¦��	3 �
�< ����5^ ��.C��� (336) , ���5�� ,i�?�hj� 

F�aW^3 g`�>.�� z^ F���CD�� `�?.���C d%��| F�%��a�� 

�C<�
	E� �+%
	 ,�C��< LO 
+�R P3��5 F�M ���n� , 
F�	��>)� ���5^ �)�%
�� , ;�^% ��h ��+%� ��)%�o 

F���CD�� �C`�?.�� F�%�aZ�� �C<�
	E� � Q�2R TU>� �VCW��� 

TU>$3 B[\� ����� F�3M ,B[\� 4.C	3 g`�>.�� � Ql��^ 
mN^ n 
+�R P3�5 ���� � Q�2R �TU> 1�X�� S�	
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L�O F%��f^ ��)�%� �$%��5 uT�R3 (Tierney, 

Farmer, 2002)  Y>��3 4Z>�� w�/���	 ��< ��C�<�5 

F�G�� �C<�
	E� �a>/A<3 i��j�	 Y<�
	E� ;$ �A�_ 
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¦�	 �
�< ��.C��� 63j� (584) �� QVW�$ ��.C���3 ��CN���� 
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 ��>� 67 F����C/ K�
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YZC��>�� S��	
��3 ;ª�?�O73 ��Z.�� Y�.a�� ,��D���3 
�,zA�9�� .(2001 

[�>��3 ��Z>��� S��	
�� m�RL�.$3 ;�$ K��^ 

��F��Z>� Y>�� m+��R ��C�� F�
�>?$ F��
�3 BT�O 

�o K>« ©�2�� ;< xC��)^ K��N3 8�C:>R ��$ *��R 

F��
�>�� ;$ �a�^ FL) B���CD�� ��C<�
	E� ��C�<�53 

F�G��� ,��C<�
	E� [�>��3 s��C� ��
�	E� ;�$ K��^ 

1$����� Y>�� F�^ 67 ¨/�.>�� ]	 �/���� ]	3 ��$���b  

�G� m�O �<
� )�%
�� �p��� ;����� F���CD�� 

�C`�?.�� , �Z>��� S�	
�� ;$ ©Ch �/�3 ;a>�)%�o 

FL?� B��CD�� ��C<�
	E� ��C�<�53 F�G��� ,��C<�
	E� 

=
$3 T��R ��N ,�VCW��� 31�X�� ,YZ���� B[�\�3 , 
KC��>�� , =
$ �5���R �G�� FL?��� =
�� F�5-��� 

,F���	
�� ��+���	3 67 F�)�%
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F�)�%
�� , �G� ����� ¥_j��	3 B%
�N F��)�%
�� 

����
��b �
��3 ��:9�$ ��)�%
�� , ���?�R rC�`% 

,��:9Z�� ��3 ¬��O: 

 F�G��� ��C�<�53 �C<�
	E� B��CD�� ]	 �/A��� �$
����� KC��>�� , F���	
�� F�5-�� =
� �C<�
	E� ?  

− �$ =�>?�$ @A>�$� B���CD�� �C<�
	E�� =
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F�5-�� F���	
�� , KC��>�� ?����� 

− �$ =�>?�$ ��C�<�5 F�G��� ��C<�
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F�5-�� F���	
�� , KC��>�� ?�����  

− 1� 
+�R P3��5 ����� �}C`���h7 , =�>?�$ 

B���CD�� ��C<�
	E� =
�� F�5-��� F����	
�� �� Q�2R 

F�T�U>� :���N ��VCW��� 1��X��3 Y�Z���� F��.�)3 

?B[\� 

− 1� 
+�R P3��5 ����� �}C`���h7 , =�>?�$ 

�C�<�5 F�G�� �C<�
	E� =
� F�5-�� F���	
�� �� Q�2R 

F�T�U>� :���N ��VCW��� 1��X��3 Y�Z���� F��.�)3 

?B[\� 

− 1� 
+�R �/A< ���� ]�	 B���CD�� ��C<�
	E� 

�����	^3 �C<�V�� �C�<�53 F�G��� ��C<�
	E� ������	^3 

?�C<�V�� 

C��*D 2���	9�:  
− w��>�� �< =�>?$ @A>$� B��CD�� �C<�
	E� 

=
� F�5-�� F���	
�� , KC��>�� �����. 

− w��>�� �< =�>?$ �C�<�5 F�G�� ��C<�
	E� 

=
� F�5-�� F���	
�� , KC��>�� �����b  
− 89�:�� ;�< P3��V�� , =�>?�$ B���CD�� 

�C<�
	E� =
� F�5-�� F���	
�� � Q�2R �TU>�F :��N 

�VCW��� 1�X��3 YZ���� F��.)3 B[\�. 
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− 89:�� ;< P3�V�� , =�>?$ �C�<�5 F�G�� 

�C<�
	E� =
� F�5-�� F���	
�� � Q�2R F�TU>� :��N 

�VCW��� 1�X��3 YZ���� F��.)3 B[\�b  

− w��>�� �< ��/A��� ]�	 B���CD�� ��C<�
	E� 

�����	^3 �C<�V�� �C�<�53 F�G��� 
	E���C<� ������	^3 

�C<�V��b  
	�ED 	9�2���:  


Z>?R �C�j� ����.�� ;$ ,����� x�N�£� i����7 

w�/���	 �< =�>?$ F�5-�� S�	
��  ¤1:� ;$ �C�<�5 

F�G�� �C<�
	E� B��CD��3 �C<�
	E� b,�� QDC2kR3 1�$X� z^ 


<�?R �G� �)�%
�� F�5-�� F���	
�� �< Ka5 �Z<^ 

�C�<�V� F�G�� ��C<�
	E B��CD��3 �C<�
	E� ��aDC2kR3 , 
�HC	 1Z��� ;$ ©Ch t�CV� F�?�C`% ��?�/j� ��C�<�V� 

F�G�� ��C<�
	E� =
�� F�5-��� F����	
�� %��C>_�3 

F�
`�D�� F�3M �C�<�V�� �C<�
	E� 1U9� �?�C`% ,K?�/ 

LO 
/ 
CVR �G� �)�%
�� F���CD�� �C���� Y�N��3 %��D�� 

, B%��3 KC��>�� , T5��R F��HC2�� Bt�V��� Y�>�� �t��R 

xN��£� �C<�
	E� =
� F�5-�� ,F���	
�� L�O 
�CVR 

�G� �)�%
�� , i�.	 g$�[��� ��C2�%
>�� Y�>�� 
.>?�R 67 

FL) B��CD�� �C<�
	E� �CZ.>� �C�<�5 F�G�� �C<�
	E� , 
���kR F�%�a$ F�5-�� F���	
��. 

��F�GH@ 	9�2���: 

������� ���
�	I�
: B%
�/ B
�`�D�� ����	
�� ��< 

��CD�� TCU>��	 3^ ���k>�� 3^ ®�
�>)� s��)^ 
��
+ 

;$ �A_ ���5j� 1`�)���3 ;��C.D>�� ��CD�>� w�
��^ 

�?)X�� ���	
�� �aV`�W33 ��C���� �C�2D>?���3 P��k	 

T� ��
C�DR tCZ>R B�	����	 ����j�3 B%��2��3 �C)�?��3 

FA:9Z��� ,B¯��C��� 1998� d��D�3 ��}C`��+7 ;�$ 

�A_ ��Z� F�+%
�� Y>�� 1��>) ��aC�< �5-��� 

���	
�� �< d�CD$ B��CD�� �C<�
	E� �����	^3 �B�	����, 
����j� ,B%���2�� %��9�>)� FA:9���� �
c>?��� , 
�)�%
�� �C����. 

	��
�� ����� 	�
���
�: �a5��� F�	^ ���	 1�Z>R 

, F�
D>�$ ��V�� h���C m�R%
/ ��< 1�C�VR F�%��a$ 

�T��:VR ,Y<�
��	E� m��R�
D>�$3 ����h m��`��^ 

Y<�
	E�b(Abbott, 2010)  d�D�3 �}C`��+7 ;�$ �A�_ 

��Z� F�+%
�� Y>�� 1��>) �aC�< �5-��� ����	
�� 

�< �Z`�/ ��C�<�5 F�G��� ��C<�
	E� ������	^3 ��C<�V�� 

�C�<�5 F�G�� , T:V>�� ,Y<�
	E� 1Z9�3 ��	%^ ����	^ 

T:V>�� Y<�
	E�� �C�<�5 F�G�� , ,��/Ak�� ,��N3���3 

,����j�3 1C��V>��3�, 
�2��3 u���� ��C�<�5 F�G��� , 
i��j� Y<�
	E� 1Z9�3 ��A� ���	^ Y� � �C�<�5 F�G�� , 

KC��>�� ,��
	�� ���Rn�3 g�3
��3 ,��
	�� ��5����3 

�< �C�c9�� �C<�
	E�� �
c>?�� , ��)�%
� �C����. 

���J 	9�2���:  

− �L� M�@N��: ����� °�%
��1438/1439��b 
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− �L� M�A�� :  xR�:$ w�JE� S�	
�� F�.2�� 

F��5�� �,v�U�� ,YV�t�� ��Z���b� 

− �L� O�5��: F�5-�� F���	
�� F�?C`%3 

��?/j�b  
− �IIL� P
�II#��� :���)�%� ���/A< B����CD�� 

�C<�
	E� �<�V	��C F�G��� ��C<�
	E� =
�� F�5-��� 

F���	
�� , KC��>�� ����� , i�p ¨�	 F�TU>��b  

Q�4@ 	9�2��� �� R�S� ���4�
�:  

KR ��
c>)� ga.�� YV���� ;Y��2R%n� *�M3 

m>2)�.� ��:9� �)�%
�� ,�~�TU>$3 
�/3 z ±��:R ��Z>� 
���)�%
�� ;��$ F�5-���� F�����	
�� , ����5�� v���U�� 

�3YV�t� �CZC��>�� ;��
<3� 184 ��5-$ ,���	�R 
�/3 
K�R %��C>_� ��.C��� ��D��k��	 �C`��9���� �kC?�2�� ;�$ 

F�5-�� F���	
�� ;��
<3 (122) ,�5-$ �p��3 

�3
£� (1) �����R ��.C< ��)�%
�� x?�h F�T�U>$ :
{Z?�� ,YVCW��� 1�X��3 ,YZ���� F��.)3 B[\�b  

 
T��U. 1:0 V�W�X 	4�
 2���	9�. 1220Y 

%&��� ���;�� �� �� 

�?C`% K?/ 21  {Z?�� YVCW��� 
�5-$ 101 

F�)�%� �C�< 31 1�X�� YZ���� 
d��%���:	 91 

;$ �.) 67 1/^ ;$ 10 F��.) 19 F��.) B[\� 
10 F��.) ��O^3 103 

����D 	9�2���:  

 Z[�D :\�I��@ ���I���� 	I�
���
� (I@ ���I
] PR�;I�� 

(2012): 

z�:>� d�CD�� ;$ (29) B�D5 s�q ��aC�< ;�$ 

�A_ g�%
>�� °L\�� , QL�`�� ,��Q2��� ,��QN�Ch^ ,� Q%���N 

� Q
	^�, ;Zl>�3 ��	%^ ���	^ ��C)�?�� FA:9�Z�� 9 

,F��D5 B�	���� 8 ,F��D5 B%��2�� 6 ,F��D5 ����j� 6 

F��D5�, ���/3) ,YZ�?��� (2012 
�O�>��	 ;�$ F��2� 

d��CD�� s�?��	 1�$��$ ��V�^ ���2N3�O ��< ��.C< 

�C<Ak>)� 4U�	  (50)� Q��
$ 3�(300  QL��$ , d%�
�� 

�k)�>�� , ,B
�+ ¦��	3 F��2��� ¡�:�� ��CZ£ ����	^ 

B��CD�� �C<�
	E� (0,870) ��3 1$��$ F�2� x)�.$b  

LO 
O�R ;$ P
� d�CD�� ;�$ �A�_ P
�� 

,]Z:��� P
�3 P�?Rn� ¡_�
�� ;$ �A�_ ���q7 

=
�$ v��2R%� 1�O 
��	 ;�$ ����	^ B���CD�� ��C<�
	E� 

�+%
��3 �C�:�� �CZ£ ���	j� ��
c>)�	 1$��$ v�2R%� 

,z��)T	 z��O3 1�$��$ v��2R%n� 
��2� �C)�?��� 

FA:9Z�� ¦�	 (0,703) 
�	3 B�	����� (0,752) 
��	3 

B%����2�� (0,716) 
���	3 ������j� (0,721)  ���a�O3 

FA$��$ v�2R%� B
�C+ �
�R ��< *�)L>�� ¡_�
��� 

F���DV� 1�O 
��	 ;�$ ����	^ B���CD�� ��C<�
	E� b,3 

�)�%
�� �C���� KR �D�>�� ;$ F�2� d�CD�� �< ��.C< 

�a$��/ 60 �5-$ ���	�R ;$ rVN �.C��� ,�C��j� ¦�	3 
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1$��$ F�2��� ��.	3�O�V�^ ¡:�� ��CZ£ ����	^ B���CD�� 

�C<�
	E� (0,916) ��3 1$��$ F�2� )�.$xb  

�Z�+�^ :	>;4�� 	��- �� (@ 	R_�� 	��
�� ����� 	�
���
�Y 

4$
c>)� �)�%
�� �c?.�� �C	���� ;�$ ��Z`�/ 

���C�<�5 F�G���� ���C<�
	E�: (Abbott, 2010) ���e�R 

�,Y2C>��� (2016  z�:>R3 ;$ (28) B%�2< rCDR ;�
�	 

])�)^ �� :�C�<�5 F�G�� , T:V>�� Y<�
	E� 1Z9�3 

���	%^ ����	^ T�:V>�� Y<�
�	E�� ��C�<�5 F�G��� , 

,�/Ak�� ,��N3���3 ,�����j�3 1C���V>��3�, 
��2��3 

u���� �C�<�5 F�G�� , i��j� Y<�
	E� 1Z9��3 ���A� 

���	^ Y�� �C�<�5 F�G�� , KC��>�� ,��
	�� ���Rn�3 

g�3
����3 ,��
��	�� ����5����3 ���< �C���c9�� 

�C<�
	E��, 
��3 d�CD��  Q2)�.$� %�2:�� %�U���3 z�O 

mR��D5 �$�< x��² ��V�� ��h mR�
D>�$ �CR�G�� ���h 

��
	E� w�	 ��.�� ;< ��Z<. 


/3 
O�R Y2C>��� (Alotaibi, 2016) ;$ P
�� 

d�CD�� ��
c>)�	 P
��� Y.��:>�� ,³��V�� 4�2�^3 

d�CD�� ��+3 ;�
�	 ��� :��C�<�5 F�G��� , T�:V>�� 

Y<�
	E� �C�<�53 F�G�� , i��j� Y<�
	E� bLO 
�O�R 

;$ F�2� %�2>_n� ��
c>�)�	 ��D��� B���<7 %��2>_n� 

©Ch 4U�	 ��ZC/ FA$���$ v��2R%n� B��´�� 1�:O 

(0,73) LO KR ��q7 1$��$ F�2� �V�^ ��2N3�O F���DV� 

d��CD�� 1�:O ©�Ch 4�U�	 m�>ZC/ (0,87) ��a�Ce3 

F�JX$ F�2� �C��<b  
�D�>�� ;$ F�2� �Z`�D�� , �)�%
�� �.����� KR 

��q7 1$��$ F�2� �V�^ ��2N3�O ;$ rVN �.C< �)�%
�� 

,�C<Ak>)n� ©Ch 4U�	 m>ZC/ (0,891) Y��3 ��ZC/ 

,��VR�$ �o ;HZk� 67 z^ �Z`�/ �C�<�5 F�G�� �C<�
	E� 

�>Z>R %
D	 �VR�$ ;$ F�2���. 

��"�-U] 	9�2���: 
KR K:�� �< �+%� �)%�o F�5-�� ��	
��F� 

FL?� B��CD�� �C<�
	E� ��C�<�53 F�G��� ��C<�
	E� , 
i�p µ)�>�� ¶�?��� 1�:� B%��2< �� QD53 F�+%
��� 

B�k��� F�HV� ,�	�+E� Y>��3 42R% ;$ (5-1) ,��}C���.R 

KR3 
�
� ��� �HV�� ��>��O: 

��� �HV��=  =
�� � Q$�?D$ �< F�HV�� b�
h3 

=
�� �������	:  

=
�� = [O^ /�ZC F�HV� ��	�+E�-�U��^ ��ZC/ 

F�HV� �	�+E�. 

d�CD�� �
c>?�� , T?VR g`�>.�� :K�R 
��
� 

d�CD�� �
c>?��� , ��)�%
�� ���3 d��CD$ F��:C� 

°L\� FL?�� B���CD�� ,��C<�
	E� d��CD$3 F��:C� 
Y<�	��� �C�<�V� F�G�� �C<�
	E�b 

3�3
£� ��>�� �p�� ��+%� ��D5���� F��H53 

�+%
��F ��	�D��b  
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T��U.20: \����� !�>�;�� � 	9�2��� .�89 ������� 	�
���
�0Y  
`9���� a�;L� 7W��� P5;4�� -������ 

;$1 – 1.80 ;$ 36% 1/�5 �lVc.$ � }
+ 

1.80 – 2.60  ;$ 36% 67 52% �lVc.$ 

2.61 –  ;$  3.40 ;$ 52% 67 68% �k)�>$ 

3.41 – 4.20 ;$ 68% 67 84% <�C�� 

4.21 – 5 ;$ 84% 67 100% �C��< � }
+ 

 
LO KR B��<7 t�C$�R ��5�O KC�D�� ��D��>�� ��	�+�	 

��H)j� �C�<�V� F�G�� �C<�
	E� x?�	 F�HV�� L�O , 
�3
+� 3:� 

 
T��U. 30: ���
] N�@-X 	��b ����� 	�� ��� 	��Uc� 	�d9e�Y 

��� %&��� ���f� ��� %&��� g��;�� 
1 0-2  
2 3-5  
3 6-8  
4 9-<11 

 

	f� �� 	�_�HJ
�:  

D� KR ��
c>)� F�£���� �C`��hE� �CR��: 

�	�+�� ;< ]��X?�� �3j� u����3 KR ��
c>)� 

F�k)�>�� �C	�?�� F�5���Nn�3 ��%�C��� xR���3b  

��	�+�� ;�< ]��X?��� ©������ ��	����3 K�R 

��
c>)� %��2>_n� Y`��>�� (t-test) �]�>.C� ]>�D>?�$ 

�2?�.��	 T�U>Z�� {Z?��� ,YVCW���� T�U>$3 1��X�� 
,YZ���� TU>$3 F��.) B[\�b 

 h-
 Q_��+ 	9�2��� ���B��4@�: 

��X?��� �3j� :��$ =�>?�$ @A>�$� B���CD�� 

�C<�
	E� =
� F�5-�� F���	
�� , KC���>�� ?������ 

�	�+��3 ;< �G� ,��X?�� K�R s�?�>h� F�k�)�>�� 

���C	�? F�5���Nn�3 ��%�C��� F�	��>)n ,�.C��� LO3 

�� �p�$ �3
£�	 (4)b 
 

T��U.4:0 ��G9���� 	���;L� ����-F+[�� 	�2�� �� ����i�9[ 	4�
 	9�2��� j
 \���@ ������� 	�
���
�Y 
! �� �D ������� 	�
���
� `9���� a�;L� C�-F+[� O2�� �� 	5X-�� ���;�� 

1 �%��9>) FA:9�� 4.338 0.830 2 ��VR�$ 

2 B�	���� 4.441 0.726 1 ��VR�$ 

3 B%��2�� 4.298 0.783 3 ��VR�$ 

4 ����j� 4.071 0.838 4 ��VR�$ 

�+%
�� �C�:�� ���	´� 4.168 0.78   

 

]2>� ;$ �3
£� (4) ��+3 =�>?$ �VR�$ ;�$ 

B��CD�� �C<�
	��� �.C< ,��)�%
�� ©�Ch ¦��	 �µ�)�>� 

¶�?�� d�CDZ�� 1:O (4.168) ©Ch i��+ , ��2R��� 

63j� 
�	· B�	����¸ µ)�>Z	 ¶�?h (4.441) w���N�3 

S%�C�$ (0.726)  ©Ch z7 �G� �2?�.�� �2?�N ��C��< – 

1>h�3 tO��� u���� 
�2�� �3j�· %��9>)� FA:9��� ¸
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µ)�>Z	 ¶�?h (4.338)  w����N�3 S%��C�$ (0.830) 
Fi�+3 , �2R��� ������� 
�	· B%��2��¸ µ)�>Z	 ¶�?h   
(4.298)1>h�3 �2R��� ��	���� 
�	· ����j�¸ µ�)�>Z	 

¶�?h  (4.071) w���N�3 S%�C�$ (0.838)b 

=t��3 *�M 67 z^ F�5-�� F���	
�� ;�>�Z>� 
B�	����	 �< ,���NE� 1Z�3 ,�C��H?�� %��Z>)n�3 , 
1Z��� ������ 67 ,���h 31C�� �L<´� Y>�� �aC5  ¤
� 

,[�3 LO ;�^ ;:�>Z� F�C)�)^ B%��a$ 1�$��>�� ��$ 
FA:9�� ��<�.>�� ;�$ ©�Ch @�%�7 FA:9��� Y�>�� 

®
��� 1��_�� x��R�:$ w�JE� S���	
�� *�G��O3 , 
d%�
�� 1�Z���3 ��< ��
��
� 1�Z���3 ��$ w����^ 

��:9���� ���$ B���<��$ �<�9��$ ;����_�� , 8��/���� 
w3����3 �V�>c��b  


�/3 4�DVR� �G�� ���C>.�� ��$ ���C>N ��)�%� 

YZ�?��) 2012 (, x�CR�R FL�) B���CD�� ,��C<�
	E� 

©Ch 1>h� 
�	 B�	���� �2R��� 63j�b n3 
�	 z^ ��>�� 


`�D�� �
2�� �C�AD>)n�	 B�	����3 ��>VNn�3 �< i�%�� 

B
�
£�� K���h, 2004.( L�O z^ 
�`�D�� SG��� ��>Z>� 

	�+%
 �C��< ;$ B�	���� z�:R m�
� B%
D�� �< K:�>�� 

LC5 ®
« m� ;$X�3 mh��.	 , �CD� ��$ x���� ;�$ 

�A_ 1Z��� SG�� ��D� m	� ,;?h2002 (b 
�o3 �2) �l>� z^ B�	���� ;$ K�^ FL) B��CD�� 

�C<�
	E� B%��D�� �< �CD� ���NE� 1Z�3 F�C��H?�� 

%��Z>)n�3 , 1Z��� ��3���� 67 ����� B�:>2��b  

mC�� , �2R��� ��CN���� %��9�>)� FA:9��� ��< 

%�2><� ��^ 
�R ;$ FL) 
`�D�� �
2�� ©Ch ¹�hA� z^ 

@�.� �QHCf �QH��_ � m�hA� z3�_��) T_ º�,2009 (b 
T�k;�� M�l�� :�$ =�>?$ �C�<�5 F�G�� �C<�
	E� 

=
� F�5-�� F���	
�� , C��>��K ?�����  

��	�+��3 ;�< �G�� ,��X?��� K�R s�?�>h� 

F�k)�>�� �C	�?�� F�5���Nn�3 ��%�C��� F�	��>)n 

,�.C��� LO3 �� �p�$ �3
£�	� 5�b 
 

T��U. 5:0 ��G9���� 	���;L� ����-F+[�� 	�2�� �� ����i�9[ 	4�
 	9�2��� j
 \���@ 	��
�� ����� 	�
���
�Y 

 �2�5 �� 
`9���� 

 a�;L�  

C�-F+[� 

O2�� ��  
	5X-��  

� 5�� T�e� 	��
�� ����� %A���� P
���
� 2.98 1.01 −−− 

1 S
� �CN�:$E� , 
C��R �
< T2O ;$ %�:5j� 3^ F�	��>)n� �<�.>��b 3.04 1.19 8 

2 �Ck>)^ 1$��>�� �$ FA:9�� ;$ �A_ ��
/� 
�
��� ;$ ����� �.:Z�� �Ib 3.07 1.058 6 

3 ;:|^ ;$ ������ 67 F�+�>.>)� �<�.>$ , 8/���� �2���� 3^ B
D���b 3.02 1.094 10 

4 �Ck>)^ T:V>�� 
�
���	 ;$ ����� 8/��Z�� FA:9��3 �2����b 3.03 1.06 9 

5 u�:$»	  3�\� ���N�	 �V�>§ ;$ F�	��>)n� rC�3 µD5 ���.>�� �aC5b 3.02 1.048 10 
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T��U. 5:0 ��G9���� 	���;L� ����-F+[�� 	�2�� �� ����i�9[ 	4�
 	9�2��� j
 \���@ 	��
�� ����� 	�
���
�Y 

 �2�5 �� 
`9���� 

 a�;L�  

C�-F+[� 

O2�� ��  
	5X-��  

6 *�>$^ B%
D�� �< �	�+E� ;< FA:9�� P�k	 �<�.>$ B
��53 ;$ �a<�Nb 2.82 1.068 16 

7 �Ck>)^ T:V>�� , �
< BT�O ;$ %�:5j� i�.�^ 1$��>�� �$ ��:9$ �$b 2.9 1.079 14 

8 *�>$^ B%
D�� �< �	�+E� ;< FA:9�� ��:f�	 vLN^3 �.��2>$b 2.97 1.067 11 

9 �Ck>)^ T:V>�� P�k	 �C<�5� ;< S%�:5^ T� ��
C�D>�� , i�p �$ m5�<^ �}C��5b 3 1.044 10 

10  ±S
� B%
/ , ®
�>�� �$ Y`�/
�^ ��h %�:5^ T� ,�5����� �a��+3 3
2R ���D�$b 3.05 1.051 5 

11 
�Ck>)^ �¼ ¥�D�� F���:��3 �< d�)^ ,Y$Ah^ {>h �M7 4N�O T�R Fn��?R 

�+��	 67 F�	�+7b  
2.80 1.114 18 

12 *�>$^ B%
D�� �< µ	% S%�:5^ B
�
£� i�Cf�	 �a>Z��R �< �%^ �/����b  3.16 1.021 2 

13 
{��)^ 67 z^ z��O^ �3j� , ��<�Z��� Y�>�� Y�Z>N^ ��aC�7 ;�$ 1�+^ 1���>�� 67 

F�h�
/� B�:>2$. 
3.16 1.02 2 

14 �Ck>)^ 1��>�� 67 ���h B�:>2$ 12/ ;��_��b 2.96 1.04 12 

15 ;:|^ ;$ x�U>�� �< ;��_�� , 1C² B�:5 B
�
+ � Q$�| z�O^3  QL`�� �3j� , *�Mb  2.81 1.86 16 

16 �Ck>)^ T:V>�� %�:5�	 � Y.D2?� �aC�7 z3�_��b 2.91 1.083 14 

� 5�� M�l�� 	��
�� ����� 	�
���
� "��m� P
���
� 3.024 1.012 −−− 

17 ;:|^ ;$ 1�+ i�Cfj� Y>�� 
�%^ z^ �aZ��R^ F�M {.�$ ;:Z�3 �aDC2kRb 3.16 1.023 2 

18 �Ck>)^ i
2�� K��>��	 {>h ��3 z�O *��.� ¨�	 F�2D���b 3.11 1.077 4 

19 *�>$^ B%
D�� �< K��>�� ¬�G�� ��CD�� �L<�	 B
�
+b 3.15 1.042 3 

20 �Ck>)^ %�C>_� ���5j� ��Oj� �C�^ , P�C) Y>5�D�b 3.2 1.026 1 

21 ;:|^ ;$ z�CRE� ����j�	 B
£�3 Y>�� �a�lV� z3�_�� Y>��3 [>�R T� �h�>$ m�
�b 3.2 1.026 1 

22 ;:|^ ;$ ©�2�� ;< %�ae SM 1���R 
C+ �$ �Z>���b 2.94 1.063 13 

23 �Ck>)^ 1���>�� �$ ;��_�� Ka<�./E z^ SG�� m�.�^ �� 1l5j�b 2.84 1.06 15 

24 �Ck>)^ ��./7 ;��_�� Y.N�	 4$
/ F���?$ F�M �ZC/ K�
�b 3.03 1.036 7 

25 ;:|^ ;$ 
C��R ��Y>C�5 °�y3 1��>�� 67 %�:5^ B
�
+b 3.06 1.055 5 

26 *�>$^ B%
D�� �< %��9>)� B���?�� �C?V.�� , ���h 
C��R %�:5^ B
�
+b 3.03 1.036 7 

27 ;:|^ ;$ ½�D�7 °�?h7 ¡_�
�� , ���h Y>2�% 
C��>	 %�:5^ B
�
+b 3.04 1.055 6 

28 ;:|^ ;$ ½�V�� �< �.< �9�
�� ��h i¾ �$ F��.?� 3^ ��D< B
<b 3.20 1.009 1 

	U2��� 

	��A��  
	��
�� ����� 	�
���
� 3.024 1.085  
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¥�V	 �3
£� (5) �$ =�>?$ ��C�<�5 F�G��� 

�C<�
	E� =
� F�5-�� F���	
�� , KC��>�� ����� ;$ 

�a+3 ��N ���5^ �)�%
�� ]2R z^:  

B�DV�� (20) Y>��3 ¥.R ��<· �Ck>�)^ >_�%��C 

���5j� ��Oj� �C�^ , P�C) Y>5��D�¸, B��DV��3 (21) 

Y>��3 ¥.R �<· ;:|^ ;$ z��CRE� �����j�	 B
�£�3 

Y>�� �a�lV� z3�_�� Y>��3 [>�R T�� ��h�>$ m��
�¸, 
B�DV��3 (28) Y>��3 ¥.R �<· ;:|^ ;$ ½��V�� ��< 

�.< �9�
�� ��h i¾ �$ F��.?�� 3^ ���D< B
�<¸ 
4�>h� �2R��� 63j� µ)�>Z	 ¶�?h (3.2) w����N�3 

S%�C�$ (1.026) ©�Ch z7 �G�� �2?�.�� �2?�N B
�C+- 

x?h d�CD�� 
Z>���− �a>�R BJ�2$ B�DV�� (17) Y>�� 

¥.R �<· ;�:|^ ;�$ 1��+ i�C�fj� Y�>�� 
��%^ z^ 

�aZ��R^ F�M {.�$ ;:Z�3 �aDC2kR¸ B�DV��312 Y�>��3 

¥.R �< ·*�>$^ B%
D�� �< µ�	% %��:5^S B
��
£� 

i�Cf�	 �a>Z��R �< �%^ ��/����¸ B��DV��3  13 Y�>��3 

¥.R· �< {�)^ 67 z^ z�O^ �3j� , �<�Z��� Y>�� 

YZ>N^ �aC�7 ;$ 1�+^ 1���>�� 67 F��h�
/� B��:>2$¸ 
©Ch 4�>h� �2R��� �CN���� , �N�2>)n� µ)�>Z	 ¶�?h 

 (3.16)w���N�3 S%�C�$ (1.023), Fi�+3 , ��2R��� 

�BT_j B��DV�� (11) Y�>�� ¥.�R ��<· �Ck>�)^ �¼ 

¥�D�� F���:��3 ��< d��)^ ,Y�$Ah^ {�>h �M7 

4�N�O T��R Fn��?�R ��+��	 67 F��	�+7¸ 4��>h� 

�2R��� BT�_j� , �N�2>�)n� µ�)�>Z	 ¶�?�h (2.80) 

w���N�3 S%�C�$  (1.114)b 
L��O �l��>� ;��$ �3
��£� =�>?��� F�5-���� , 

���	j� ��C<�V�� ���C�<�V F�G��� ��C<�
	E� z^ =�>?�$ 
F�5-��� , 
��	 ��C�<�5 F�G��� ��C<�
	E� i��´�� 

,Y<�
	E� ,3 
��	 ��C�<�5 F�G��� T�:V>�� Y<�
�	E� 
���VR�$  Q�l���^ b�
��R3 �G��� ����C>.�� ���< z^ F�
��D>�$ 

F�5-�� ��Ch ;~�%
/ �C<�
	E� 4N�O ,���VR�$ 
�/3 
=t�R �G� ��C>.�� 67 �D� F�5-�� D	K~�%
 ,�C<�
	E� 

�o r:�� tC| F�5-�� F���	
�� , T�:�� ;$ ;IL<^ 
Y��>�� x���k>R  Qn����h ,���C<�
	7 �5���pE�	 67 ;a>��D� 

;~�%
D	 ;$ �A�_ ;�%��C>_� F�5-�ZO ,F����	�R 
 QAl5 ;< z��:R $�>�DF�
 ��C	�q7 x2?�	 ;~��h��N 

�D	�?�� , 1h T�:�� ;$ FA:9�� Y>�� x�k>R  Qn��h 
,�C<�
	7 3^ ;�$ �A�_ ���j� d��Z��� ��< FL����� 

SG��3 ;$ m�A_ rCDR �5-�� ���	
�� ��tC| �a<�
	73 
�o �t�� �D� �5-�� ���	
�� �~�%
D	 �C<�
	E� b 


/3 4DVR� �G� ��C>.�� �$ ��C>N �)�%� gN�+ 

gN��3 �%��53 (Gong, Huang & Farh, 2010). Y�>��3 
F%�f^ 67 ��+3 A<�/ �C	�q7 ]	 ��
	E� i��j�3 =
� 

,]VW��� z^3 ���5j� ]<
2�� ;�G�� z�:�>Z� F���¿� 
K��R �C	�q7 ;:Z� z^ ��:�>Z� �C�<�5 F�M �C<�
	7  �C��< b

LO z^ F�
D>�$ �C�<�5 F�G�� �C<�
	E� ��DR 67 ����kR 
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¬�G�� K���Z�� , {>�f ,Fn�����  QAl�5 ;�< z��:R 
F�
��D>��� ;��$ �F�t��V ��
��	E�� ���%
���� z3���_À3, 

2017 b� 
T�k;�� n��l��: 1� 
+�R P3�5 ���� �}C`���h7 

, =�>?$ B��CD�� �C<�
	E� =
� F�5-�� F����	
�� 

� Q�2R F�TU>� :��N �VCW��� 1�X��3 YZ���� F��.�)3 

?B[\�  

s�?� ���+3 P3��5 ����� , ��+%� @A>�$� 

FL) B��CD�� �C<�
	E� � Q�2R ��.� �VCW��� KR ��
c>)� 

%�2>_� t-test �p��3 �3
+ K/% (6) *�M. 
 

T��U (6) 2�5�'� .T-test 0o�4� � o����;@ =F�� p�-��� � ���;@ ������� 	�
���
� � Z 5X %&�� q�+ 	��r���. 	;�_2 ,�;� 	��@(Y 
T�i�� 	��r��� �� �� `9���� a�;L� C�-F+[� O2�� �� 	R�� � ��;@� 	�[��� 

�?C`% K?/ 21 4.365 0.301 B��CD�� �C<�
	E� 

�5-$ 101 4.270 0.569 

1.092 0.280  

p-��� T�� �s�_�HJ] �4
 ���;@ ).050( 
  

T9�R g`��>.�� , �3
�£� (6) 67 �
�< ���+3 

P3�5 F�M ���n� �C`���h7 @A>�$n FL�) B���CD�� 

,�C<�
	E� � Q�2R TU>� {Z?�� ,YVCW��� M7 mN7 n 
�+�R 

P3�5 F�M ��n� �C`��h7 ©Ch 4U�	 =�>?$ ��n
��   
(0.280)b 

 

%&�@ t*k�� PR� ��: 

KR s�?h F�k)�>�� �C	�?��� F��5���Nn�3 

���%�C���  ��C<�
	E� B���CD�� FL?����I� ����I�� 

�������� � Z 5X %&�� :R;�� P��r��� ©Ch KR %��2>_� 

(t-test) ]>.C�� ]>�D>?$, �a��3 �3
£� (7) *�Mb 
 

T��U. 7:0PR� �� t*k�� %&�� �N X 	�
���
� ������� �89 � p�-��� 	�[� Y 
T�i�� 	�R���be� 	5X-�� �� �� a�;L� `9���� O2�� �� C�-F+[� � 	R�� 	�[��� ���;@ 

�C�< F�)�%� 31 4.502 0.381 3.193 �C�:�� �+%
�� 
��%���:	d 91 4.214 0.559  

0.002 

p-��� T�� �s�_�HJ] �4
 ���;@ ).050( 
 

T9R g`�>.�� �3
£�	 (7) 67 ��+3 P3�5 F�M 

��n� �C`��h7 ��h �+%� �)%�o F�5-�� F���	
�� 

FL?� B��CD�� �C<�
	E� ;$ �a+3 ��N ���5^ ,��)�%
�� 

� Q�2R TU>� 1�X�� ,YZ���� ©Ch3 mN7 
+�R P3�5 F�M 

��n� �C`��h7 ����� F�5-�� F�3M 1�X�� Y�Z���� 
������ T>?+�$ – ��%�>O�b� 
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%&�@ �uv� � ��� ���: 

s�?�� ���+3 P3��5 ����� ��+%� ��)%�o 

F�5-�� F���	
�� FL?� B��CD�� �C<�
	E� ;$ �a+3 

��N ���5^ ,�)�%
�� �� Q�2R T�U>� B[�\� , KC���>�� K�R 

��
c>)� %�2>_� t-test �3�p� �3
+ K/%  (8)*�Mb 

 
T��U. 8:0��� ��� � �uv� %&�� �N X 	�
���
� ������� �89 � p�-��� 	�[� Y 

T�i�� ��� ��� � �uv� �� �� a�;L� `9���� O2�� �� C�-F+[� � 	R�� 	�[��� ���;@ 

 �.) ;$67 ;$ 1/^ 10F��.)  19 4.535 0.473 2.436 �C�:�� �+%
�� 
10 ��O^3 F��.) 103 4.241 0.533  

0.022 

p-��� T�� �s�_�HJ] �4
 ���;@ ).050( 
 

]2>� ;$ �3
+ (8) ��+3 P3��5 F�M ���n� 

�C`��h7 
.< =�>?$ ��n� (0.05) , �)%�o F�5-�� 

F���	
�� FL?� B��CD�� �C<�
	E� =t�R TU>� F��.) 

,B[\� ����� F�5-�� ��Oj� B[_ b 
3
/ 4��_ �)�%
�� 67  �
< ��+3 P3�5 F�M 

��n� �C`��h7 
.< =�>?$ ��n�  (0.05≥a) , ��+%� 

�)%�o F�5-�� F���	
�� FL?� B��CD�� �C<�
	E� ;$ 

�a+3 ��N ���5^ ,�)�%
�� � Q�2R TU>� {Z?�� ,YVCW��� 

©Ch3 mN7 n 
+�� P3�5 F�M ��n� �C`��h7 ©�Ch 

4U�	 =�>?$ ��n
�� (2.80), �ZC/3 F  (1.092)�G�3 

�
� �< z^ TU>$ =�>?��� YVCW���� n [�>�� � QT�U>$ 

� Q��X$ �< B��CD�� �C<�
	E� ������	^3 =
�� F�5-��� 

,F���	
�� =t��3 *��M 67 z^ F�5-��� F����	
�� 

;�)%L� FL�) B���CD�� ��C<�
	E� z���.�3 67 ���a�� 

F�2+����3 F�V�:�� ;ª B��N �$�f� ¨U	 ��.�� ;�< 

{Z?��� YVCW���� ��?�C`% ,K?�/ �5-�$�, , ]�h 

4V�>_� ��C>N �G� ��X?�� �$ �)�%�� ,����2��� (2003 

©Ch 4V9O ;< ���+3 P3��5 F�M ���n� �C`���h7 
TU>� =�>?��� YVCW����) , vL�Nj� �����CD���, 
�/3 

�+�� *�M wA>_n� 67 wA>_� �.C���b  

8Ib %BIX Q_�I�4�� w] ��IU P3��5 F�M ���n� 

�C`��h7 
.< =�>?$ ��n� (0.05≥a) , �+%� �)%�o 

F�5-�� F���	
�� FL?� B��CD�� �C<�
	E� ;$ �a+3 

��N ���5^ ,�)�%
�� � Q�2R TU>� 1��X�� Y�Z���� ������ 
F�5-���� F�3M 1���X�� Y��Z���� �������� T>?��+�$ – 

B�%�>O� b�
/3 ���� *��M 67 z^ F�5-��� �F����	
� 
FA���� �< 1�X�� YZ���� ����� ;�
� zL�7 ��C��	 

%3�3 B��CD�� �C<�
	E� , �CD� w�
�^ �a£� ��CZC��>�� 
¬A�� ;��Z�� ,��ª G��3� ��V>� ��$ ¨��	 F��)�%
�� 

�D	�?�� ��)�%
O ��?���� 2013 ��>��Y 4V9�O ���+3 
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P3�5 F�M ��n� �C`��h7 ��h �+%� F�)%�o B��CD�� 

	E��C<�
 ����� F�3M 1��X�� Y�Z���� ������b 8�I�� 

tHI�� �uv�I� � ��I� ��� :
�+�� P3��5 F�M ���n� 

�C`��h7 
.< =�>?$ ��n� ���.�$ (0.05≥a) , �+%� 

�)%�o F�5-�� F���	
�� FL?� B��CD�� �C<�
	E� ;$ 

�a+3 ��N ���5^ �)�%
�� ]	 F��.) B[\�) ;�$ �.�) 
67 1/^ ;$ 10 �.)F�� ]	3� 10 F��.) ��O�5� ©Ch 

1C| 1C�D	 F�3G� B[\� �lVc.�� ��< F�3M B[�\� 

��VR���. �G�3 �
� �< z^ TU>$ B[�\� [�>�� � QT�U>$ 

� Q��X$ �< B��CD�� ��C<�
	E� �~L�)3 =
�� F�5-��� 

F���	
�� {.�Z	 z^ FL) B��CD�� ��C<�
	E� n  ��>� 

µD5 F��.?� ,B[\� 1	 � �> F�%�a� ���_ 
<�?�R 

B
`�D�� �< ��
	E� 1h3 ,FA:9�� 
/3 z�:� 1$�< 

F��.) B[\� ���VR��� m2h���� ]R3���� ��	�R���3 , 
1Z��� Y>��3 xC�R B^��� ��$���� b
/3 4�DVR� ���C>N 

�G� ��X?��� ��$ ��)�%� �S
�$�U�� ,2012; ,¾��D�� 

(2004  , ��+3 P3�5 F�M ��n� �C`��h7  Q�2R� TU>� 

�
< F��.) B[\� , FL) B���CD�� ,��C<�
	E� 
�/3 

��+�� *��M P��VRn� 67 m	�9�R F�3�^ ��)�%
��b 

4V�>_�3 ���C>N �G�� ��X?��� ��$ ��)�%�� ,%�<�
��� 
2007; ,
<�) (2016, Y>��3 � 
+�R LaC5 P3�5 F�M 

��n� �C`��h7 �+�R TU>� F��.�) B[�\� , B���CD�� 

,���	
�� 
/3 ��+� *�M s%�D>� F��.) B[�\� ]�	 

���5^ �.C< ©��2�� ���>��	3 � �l�>� P3��5 Ka.�C	 , 
FL) B��CD�� �C<�
	E� �+�� TU>� �
< F��.) B[\�. 

T�k;�� V��-��: 1� 
+�R P3�5 ���� �}C`��h7 , 
=�>?�$ ��C�<�5 F�G��� ��C<�
	E� =
�� F�5-��� 

F���	
�� � Q�2R F�TU>� :��N CW����V 1�X��3 YZ���� 

F��.)3 ?B[\�  
4| �	�+E� ;< �G� ��X?�� �< ��.�� ¬��:  

%&�@ :R;�� P��r���:  

KR s�?h F�k)�>�� �C	�?��� F��5���Nn�3 

���%�C��� 	I��
��� ���I�� 	I�
���
� ��I� ����I�� 

�������� � Z 5X %&�� :R;�� P��r��� ©Ch KR %��2>_� 

(t-test) ]>.C�� ,]>�D>?$ �a��3 �3
£� (9) *�Mb  

 
T��U. 9:0P��r��� :R;�� %&�� �N X 	�
���
� ����� 	��
�� � p�-��� 	�[� Y 

T�i�� :R;�� P��r��� �� �� `9���� a�;L� C�-F+[� O2�� �� 	R�� � ���;@ 	�[��� 

�?C`% K?/ 21 3.31 0.849 1.499 �+%
�� �C�:�� 
�5-$ 101 2.97 0.963  

0.32 

p-��� T�� �s�_�HJ] �4
 ���;@ ).050 ( 
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T9�R g`��>.�� , �3
�£� (9) 67 �
�< ���+3 

P3�5 F�M ��n� �C`��h7 , �C�<�5 F�G�� ��C<�
	E� 

=
� F�5-�� F���	
�� ;$ �a+3 ��N ���5^ ,�)�%
�� 

� Q�2R TU>� {Z?�� ,YVCW��� M7 mN7 n 
+�R P3�5 F�M 

����n� ����h7,�C` 
��D5 4��U�	 =�>?��$ ����n
��  

(0.32)�ZC/3 F �	�?��� m� (1.499)b 

%&�@ t*k�� PR� ��: 

s�?�� ���+3 P3��5 ����� , ��+%� ��C�<�5 

F�G�� �C<�
	E� F�5-Z�� F���	
�� ;$ �a+3 ���N 

���5^ ,�)�%
�� � Q�2R TU>� 1�X�� YZ���� KR ��
c>�)� 

%�2>_� t-test �p��3 �3
+ K/% (10)M *�b 

 
T��U. 10:0PR� �� t*k�� %&�� �N X 	�
���
� ����� 	��
�� � p�-��� 	�[� Y 

T�i�� 	�R���be� 	5X-�� �� �� a�;L� `9���� 
 C�-F+[�

O2�� �� 
� 	R�� 	�[��� ���;@ C 

�C�< F�)�%� 31 2.82 0.865 -1.472 0.146 0.175 �C�:�� �+%
�� 
d��%���:	 91 3.09 0.969    

 

T9R g`�>.�� �3
£�	 (10) 67 �
< ��+3 P3�5 

F�M ��n� �C`��h7 
.< =�>?$ ��n� ����.�$ (0.05) 

��h �C�<�5 F�G�� �C<�
	E� =
� F�5-�� F���	
�� 

;$ ��a+3 ���N ����5^ ,��)�%
�� �� Q�2R T�U>� 1��X�� 

,YZ���� M7 mN7 n 
+�� P3��5 F�M ���n� ,�C`���h7 


D5 4U�	 �>?$= ��n
�� (0.146) �ZC/3 F (-1.472) 

x?h TU>$ 1�X�� YZ����. 
%&�@ �uv� � ��� ���: 

s�?� =
$ ��+3 P3�5 ���� , �+%� �C�<�5 

F�G�� ��C<�
	E� F�5-�Z�� ,F����	
�� �� Q�2R T�U>� 

B[\� , ,KC��>�� KR ��
c>)� %�2>_� t-test, ��p��3 

�3
+ K/% (11)*�M b 
 

T��U. 11:0��� ��� � �uv� %&�� �N X 	�
���
� ����� 	��
�� � p�-��� 	�[� Y 
T�i�� ��� ��� � �uv� �� �� a�;L� `9���� O2�� �� C�-F+[� � 	R�� 	�[��� ���;@ 

 ;$ 1/^ 67 �.) ;$10F��.)  19 2.68 0.862 -1.845 �C�:�� �+%
�� 
10 ��O^3 F��.) 103 3.09 0.953  

0.076 

 

T9R g`�>.�� �3
£�	) 11 (67 �
<  ��+3 P3�5 

F�M ��n� �C`��h7 
.< =�>?$ ���n�) .050 (���h 

��+%� ��)%�o F�5-��� F����	
�� ��C�<�V� F�G��� 

�C<�
	E� ;$ �a+3 ���N ����5^ ,��)�%
�� �� Q�2R T�U>� 
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B[\� , ,KC��>�� ©Ch 4U�	 =�>?$ ��n
�� ).0760 ( 
�ZC/3 F� 076.0(.  

 Qn�e7 4��_ ��C>N ��X?�� �	���� mN�	 n 
+�R 

P3�5 F�M ���n� ]�	 F�k�)�>$ F�	��>�)� ����5^ 

�)�%
�� , �C�<�5 F�G�� �C<�
	E� =t�R 67 F�T�U>� 

�)�%
��� {Z?�� ,YVCW��� 1�X�� ,Y�Z���� F��.�)3 
B[\��, �G�3 �
�� ��< z^ �G�� F�T�U>��� {Z?��� 

,YVCW��� 1�X�� ��,Y�Z�� F��.�)3 B[�\� �4?�C� 

F�TU>$ B��X�$ ��< ��C�<�5 F�G��� ;��C<�
	E� M7 z7 

�C�<�5 F�G�� �C<�
	E� µ2R�R F���¿�	 K��>�� i��j�3 

=
�� ]VW���� ,]<
�2�� ���5j��5 z�<
�2�� ;�G��� 

z�:�>Z� F���¿� K��R �C	�q7 ;:Z� z^ ��:�>Z� �C�<�5 

F�M ��C<�
	7 r�:���3 �C���  & Huang ,Gong(

)2009, Farh ��%�2><�	 F�
D>�$ ��V�� mR%
D	 �< i��^ 

@��?�� Y<�
�	E� ����.	 , ��HC	 ,B�
�� ���%�2><�3 

�Q�J � }�%3� �C+�>N�� ��C<�
	E� w�9�>O�3 ��5��$ 

B
�
+) 1979 ,Bandura (LO %�f^ ;?C��$ *N3�	3 mN^ 

;:Z� �CZ.R �C�<�5 F�G�� �C<�
	E� ;$ �A_ g$�[�� 

�C2�%
>��� 2009, Bronnick & Mathisen(. 
LO %�f^ 1O ;$ ¦N�9R ¦.9R3�Cf3 ,Chuang (

) 2010, cheng, Shiu 67 ��+3 �/A< �C��2R%� �C	�q7 

���� �}C`��h7 ]	 ��C�<�5 F�G��� ��C<�
	E� F�%��a$3 
K��>��b 

8�>²3 ��C>N �G� ��X?�� ��$ ��)�%� r2�+ 

) 2009 ,Gibbs( Y>��3 F%�f^ 67 z^ �
D>�� , ��Z��� 

�2.>� z��D.	 �C�<�5 F�G�� ,�C<�
	E� 
/3 =t��� *��M 
67 wA>_� �.C���b  

T�k;�� )@�v� :1�� 
�+�R ��/A< ����� ]�	 

B��CD�� ��C<�
	E� ������	^3 ��C<�V�� ��C�<�53 F�G��� 

�C<�
	E� �����	^3 ?�C<�V�� 
�	�+�� �< �G� ��X?�� K�R ��
c>�)� 1�$��$ 

v�2R%� )T	z� s�?� �/A��� ]�	 1�O ;�$ d��CD$ 

B��CD�� ��C<�
	E� d��CD$3 ��C�<�5 F�G��� ��C<�
	E� 

�����	^3 �C<�V�� b�3
£�3 K/% (12) �p�� *�M: 
 

T��U. 12:0 ��@� @ x�5X2� 7�9%� o� tb (@ \���@ ������� 	�
���
� \���@� 	��
�� ����� 	�
���
� �E�� �D� 	�
-���. 

��%&��� 
�	��
� ����� 	�
���
� 

 � %A���� P
���
� 

	��
�� ����� 	�
���
� 

 "��m� P
���
� 
	��
�� ����� 	�
���
� 

%��9>)� FA:9�� **0.764 **0.634 **0.753 

B�	���� **0.745 **0.661 **0.730 

B%��2�� **0.545 **0.709 **0.763 

����j� **0.445 **0.611 0.682** 

�+%
�� �C�:�� B��CD�� �C<�
	E� **0.711 **0.695 0.842** 




��_ ;	 r��N "�/��� ,K�% 4.	 
2< ;y��� ;	 zLC�) {?C���: B��CD�� �C<�
	E� �a>/A<3 �C�<�V	 F�G�� �C<�
	E�bbb 

– 666 – 

�l>� ;$ �3
£� (12) ��+3 F����2R%� ����� 

�2+�$ ]	 1O 
�	 ;$ ���	^ B��CD�� ��C<�
	E� B���V.$ 

��Z>�3 �$ �C�<�5 F�G�� �C<�
	E� �����	�	 ,��C<�V�� 

�G�3 ��.�$ z^ ��A>�� ;$�t>$ La.�C	 @��?�O 
�D>�$3 

��D� ��N 	E���
 =
� ���5^ �.C��� b
/3 F%�f^ �)�%� 

KC��h (2015) 67 ���+3 ��/A< ��C	�q7 ]�	 B���CD�� 

�C�<�53 F�G�� �C<�
	E�b 

�OM3 �%3
N�	 z^ ;�G�� z�:�>Z� �C�<�5 �C<�
	7 

�C��< ��O^  QLC�.R � QN�DR73 K~�G� ��O^3 �2�% , ��a+��$ 

FA:9�� ��a��3 �2���� r�:���3 �C��� bt�CZ>�3 

����5j ;�G�� z�:�>Z� �C�<�5 F�G��� ��C<�
	E� ��D�	 

�C��< B%
/3 �< ��q7 ���h %��:5^3 ,B
��
+ 1�h3 

FA:9�� �D��k	 �C<�
	7 x�U>��3 ��< ,F�	������ 

z3��9�3 �p���	 ,����V>��3 *��R3 FL?��� T9�R 67 
FL) B��CD�� �C<�
	E� =
� F�5-�� F���	
��b 


/3 F%��f^ ��)�%� (Tierney, Farmer, 2002) 
Y>�� 4�Z>�� w�/����	 ��< ��C�<�5 F�G��� ��C<�
	E� 

�a>/A<3 i��j�	 Y<�
	E� 67 z^ F�
D>�$ �C�<�5 F�G�� 

�C<�
	E� Ka?R , t�t�R @��) ;���
�� ��N ��
	E�b  
���y����:  

, i�p �$ 4���R m�C�7 ��)�%
�� ;�$ ,g`��>N 

;:Z� K�
DR F�C��>�� �C��>��: 

− "��� �< i�.	 g$��	 �C2�%
R �<�.>$ �CZ.>� 

F�%�a�� �C<�
	E� =
� F���CD�� b QAl�5 ;�< K�
�DR 

t5��h �C�C�9R F�5-Z�� F����	
�� ¬A��� ;�
�� 

%�:5^ ���h3 B�:>2$ ���k>�� K~
N�?$3 , ��GCV.R. 

− tCO
�� �< 
D< F�3
N ,F����3 Á%33 

1�Z< Y�>�� K>�~ t��t�>	 F�
�D>�$ ��C�<�5 �F�G�� 

,��C<�
	E� ��$ t�CO
�� ��< ��CVCO ��
2>�)� B���.�� 

��
C�D>�� �C2�?��3 B%���� =
� F�5-��� ,F����	
�� 

B��.	 �C	�q7 ,�C<�
	7 �t�R ;$ F�
D>�$ �C�<�5 F�G�� 

;�
�. 
z�IIF5�� 	IIJ����: Â���R ���)�%
�� i��+»��	 

F�)�%
�� �C��>��: 

− i��+7 F�)�%� �< F��.C< =��_^ �ª�9�$ 

o3���� ¥��V� P3��V�� , B���CD�� ��C�<�53 F�G��� 

��C<�
	E� �� Q�2R F�T�U>Z�� ,��C5��UZ�
�� ��CVCW���3 
�,r.£���O ,���Z���3 1���X��3 ,Y��Z���� �������3 

,�C<L>+n� �
<3 F��.) B[\��. 

− i��+7 �)�%� ��X2.R �+GZ.� �/A��� ]	 ���	^ 

B��CD�� �C<�
	E� �C�<�53 F�G�� �C<�
	E�. 
− 7i��+ �)�%� w
~ 67 �CZ.R F�%�a�� ����CD�� 

=
� F�5-�� ,���	
�� ��^3 *�M �< i��j� S�	
��b 
* * * 

{-AB� 7�lJ�5�� Nb-@ z�IF5�� 	I������ 	I��A� 

	����� 	 @�i� |��� �� 9 j
 �
� ��* nF5��}Y 
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