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�<=9  %��>���: @7��z��467�� ,7�9�� ,4�{ ^ 
_________________________________________________________________________________  

The Degree of Procrastination, Time UseEfficiency and Job Performance 

 and the Relationship among them in Kuwait Public School Principals  

  

Abdulmuhsen Ayedh Mohsen Alqahtani(1)  
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Abstract: The current study aims at exploring school principals’ procrastination, time use efficiency and perceived job performance; 
and the direct impact of procrastination on principals’ perceived performance in addition to the indirect impact through time use efficiency. 

Using the descriptive approach, a survey adopted or developed for the study purpose and was administered to a randomly selected 

representative sample of school principals. The findings showed that: (a) there was a relative tendency of procrastination among principals; 
(b) principals’ time use efficiency was not high; (c) principals’ perceived job performance was not high; and (d) principals’ tendency for 

procrastination affected their job performance, either directly or indirectly through their time use efficiency, where the total impact was 

apparent and influential. Those findings were discussed in light of the study purpose, and relevant recommendations were included. 

Keywords: school administration, path analysis. 
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�"�1% 

iY� i� k�$�  R�% ����� ��67�� ���% I
 o��4%�� ��p�4Y [�7��_�� T��� �4�: �&�1� E1�� 7�%G�, 

 o��7�% q-D� ��� #*��� k�/ o�V%  [�7���_�� S�l ,�] 
@��]� R% �4��: �&7� >: ^ u�B� R% ,C S�T Cg *.

 X4\6.�Lovely & Smith, 2004 � �V1��� OPQ R%
�4D?b�� , ��% �D)% kg �&. _/ �67���� R�% 

 ��% �-9�� I���	�� O���� ' 8a�F��� ��Wg�4��_� 
 nV�67�% O��:g M49�l ' [��*.g R% k.���� AZv�

����}�� @��]�� ^ ,�� @A�B$� #*��� @7��3 k�/ ,S�x�.
 ��}�� R\�r �6P9�� M9�l �467�� @7��z� 8a�F.

�%�6��� ,�7���� 7� ,_� ��):. (De Cicco, 1985; 

Varlamova, 2008) ^ 
��. k�C #*��� R% ��� X�4Y R%;��� Z R�$\� 

 �4�: @�}49��.g�l7��3 , �)l�.T ,� E�7�l E1�� , k�/ �4�� 
#*��� �)B4F�l 84F�1�� ,d%G� #94� �4�\: ��4t19% 

� ,��C.��2007 ^� 
R%. �)� ' @a�9��� ��/�_d�� 7.� ��� =�\1��� ,

>: ��7.� �t9)l * E1��./�_L  S��T ' [�96v�� �
=\1��� ,,4��. o��%�� k�C7� k�\�9�� k�C iY S�T  

 E-)�� O�* k���. ,#*��� �4�g� :� �k���- �� �% �k���1 �\ ���<
 �J��)�� �R �% � �M�d �C �V4/ :���B��. �tD�� ��I7�?-�� w�.7� ,

 ���%g ' ,��d\1�� I7����5� A���)-�� >��: S���T ���$�<�

[�BD�� ,n4�_��. ,k���\���. ^�. ,np��Y O�-l ��� k�
 oZ��$l� ,�C��1�� ' k.��� ��t-Wg., #�*��� 7�� '. 

 o��.�l oP�W��l 
P�$�� ���� '. ,�B)�� R: , ��� m. 
 ���)� q-�Wg ,�%G��� #<�C E1�� ���T �4�G� #*���

 �.�l. �k l �<g >: 8��91�� !x�.� [M�l iY ,DY �% 
m 
g ���4\9% #4_� A��6 ,A�4fG� ¢a�_Y¢-l  � k�\5�

������}t_��. ,2012 ,n4N������. I;����)��� ;2003 ;
 ,k�%Mf2010^�  ,8��9�1�� |��6 k�/ �%G� �_4_Y.

��:g g�6g R% �� Ix�� ,#*��� 7� �[�� R% ,����� 
 £����� m����� ' [�9�6v�� ��V)% ���l E1���,u���� 

2010 ;Persaud, 2010 ^� 
7�.�t� 8��9�1�� ��{ kg 23 @7�fz�  �.
 �)4�% 
�67.�4� i�\1V�� idY��-�� H�� �4�: ��\� 

�16�7�, ' H��QG� n4���B�� n���% =�% O�5� �� �C 

����� �4:�1&Z� .g �4<�9<z� � ,u���2010 ^� 

0�6. [�t�}D% �LPL �4��5� �6�7�� O.�)1l 
E� �94a7 : A��G�. ,8��91��. ,#*��� 
�?16� @A�BC

EB4F��� ^ 
�4/.  #�*��� 
�?16� @A�B$� ¢��1�(time use 

efficiency): _/ ,#�/� u4�C �Kelly, 2002 � @A��BC
��B�� #*�� ,d%G� 84F�1�� �¤ � #*��� 
�?16� ^ 

0 ����l. o�4a��&3 6�7�� ' � �l�T 8���1��� �4��5� 
 X4Y R%�<3 8�4F�1�� ��1*�� ��67�� ���% 8�4F�l 
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�� @��G� ' J�_l �C ,,d%G� ��6�7�� ' S�x�� ��W�
�4��5� ^ 

�%g 8��91�� �procrastination � 0��4/ oZ��¥3 
 ' A�-�� ,�4& l �): U1)� EC��6. EB4F. OP1Q� �< �

[�V�� x4B)l , o��_/. ��V%��3 ,4& l .g ,��t�� #�*��� 
|��9��� S�x�� ��4����� 7�x:G� ¦P1Q�.  O�1�Y� =�%

 ����<z�� ��-N7 ��&.�,n4N��� 2013;Boniwell & 

Zimbardo, 2004; Ellis & Knaus, 2002; Merriam-

Webster's Collegiate Dictionary, 2008 ^� 

0 �����. o�4a��&3 8��91��  ��6�7�� 0���g ¢/. 
 ��V): U1)� �\6 �< � �4��5���:;< ���% H�� �4C���6 

A��G� ��_Y R�% �% ,4& 1� �67�� , ,�4& l X�4Y R�%
O�:G�. 
�V��� A-�� ��Q� #�*. 23 ��V%��3 ,�4& l .g 

 c�9% k.��O�-_% , �C J�_� ' S�x�� �W��� @��G� ' 
�4��5� �6�7���  ,n4N��. ¢���� -: ,��<�2011 ^� 

�4/.� ¢��1� A��G� EB4F���� �job performance�, 
 O�¥ �/��4/�Jamal, 1985 � E�1�� §�b�)�� ��&.g ��< �

 
���V�� �����<3 R��% ����B�� R��$̈� ,@���t�� 0����G� .g
�7��\�� ,d%G� 
�?16Z�. ^ 

0���. o�4a��&3 EB4F��� A��G�  ���% 7�Dl �< � 
�9B)� �\44_l OPQ R% EB4F��� �a��g H� �67��  , '.

 �C ,J7��� I��% R% R��Q�� ,��_%J�_� @��G� ' 
�4��5� �6�7�� ' S�x� �W���^ 

#*���. Jg7�. ��B�� nV% O�%  �96v�X4Y  �<3 
� �7������ ��/.���� ����D�1*Z� @:�_��� �%�VB% s-l7�

=�\1��� ' @7��)�� �� ,k�4����2009 ,! 90� , ��V/
 @���:3 R$\� Z. ,©w�)1%. �.ª �7�% ��&�1<3(Lakein, 

1973; 1991) ^�96v��. E1�� n��*.g ���BF�% 
?19� 
 ��;l ,�\��� [�:�6 A�)Lg @A�B$�,��V14&�1<3  R9�t1l.

 q4t��W ���$���. ,�����4�\:�k���\5� ,����}t_��. 
2012 ;Claessens, Van Eerde, Rutte & Roe, 

2005; Kelly, 2002 ^� 
*. ���}l 23 [�96v�� R% MdC �%G� �x� =/� 

 7�* >:g ¢4_{ �4�� �V4BF�� #*��� 
�?16� [�7�V%
 A��G� R%� ,«�)�� ��g2012 ,@���«���. I.��VB�� ;

2004^��l�x� #*��� kG. − o�_��6 7�_l �C  − R$\� Z 
 ¬7��Q. k��$��. k�%;�� 0�F �� X4Y R% �� n$t1��
 R���%G @7��3 E�� #*��� @7��3 k�/ ,��(-�� �)l��73 R:

�� i)L� : 
�g ��l R�1{ �� �)l�.x� @7��3S n4* R% [�.x�� 

n4��B%. [�7�V%. ^ 
�j ���� S��T ��$�� X�4t� �)�\�� @7��3 ,�\

�)l�4C��6. �)l�7�V% ^ 
;�;�1�. �4���6g #�Y	*� #�*��� @7��3 @A��BC 

[�7�V%. , [7�`.na��*� [���B$�� R% X�4t �D�l 
Y�. w��� ' �V�C ,��. R9Y ,�4�_1� #�*��� 84F�l 
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,�\��� ' A��G� ����}l ��4�� ��4/ 7p� (Boniwell & 

Zimbardo, 2004) ^ @7��3 kg >��: y���¥3 |���)� R��$�
��1l #��*��� J���$�<� ���V1�4-` ' E��� [�4C����6 R\�

 H�� [�7��V�� H�19�%. ��4/����. �49B)�� ®a�D?��
 ��B���Claessens, Van Eerde, Rutte & Roe, 2005^� 

 ¬T�)�� n�g R%.E1�� #\1�� #�*��� 8�4F�l R9�t� 
�% �Y�` Ix�� ¬T�\)��  k�C�Macan, 1994� , Ix���.

 [���4�\��� ¬T���\)� 0������process model� , ����.
 O�W��� �)% 0p� ¬T�\<23 @7��3 #�*��� @A�BC �dCg 

E� ,%��: �LPL OPQ R% : 
�g �[����.G�. 0��G� �{ ^ 
�j �41Q�7�[�V\�� �\a�* =r�C [�4���  ^ 
�¬ ��4l�l�96v�� [�4��/g  ^ 

wx� @7��3 23 ¬T��\)�� �9t� ��_l [�4C��9�� 
23 ��_� w7.� �x�. ,#*��� @A�BC �dCg �\V% [�&�¯ 

 o������/ o�49��6v%. , EB4F����� A��G� H�19��% ���V�g R��% 
�Macan, 1994^� 

R��% @A���BC 
���VB% ���)� q���1� ¢-��6 ���% OP��Q 
 #�*��� 
�?1�6��time use efficiency ^� �x�� ° ��.

#�*��� @7��3 
���VB% >�: ���%_1% @��}Q 
��VB��; ���� 
�)\�1�7�f3 R% @@���]� ±�)�% 23  ,n���\/ idY��-�� 

}l#�*��� @7��3 
�VB% 23 ��*� , 
�?1�6� @A��BC R�$�
 #�*����Kelly, 2002� ,nV)�%. u4�C �Kelly, 2002 �

E1�� #%* �V&T�\< o�)\��1% ,!�D��� �x�²  ��LPL 
E� �94a7 £�): : 

�g �#*���� E:��� ^ 
�j �#*��� ³\� �� E:���^ 
�¬ �W [�T �4��´3 ,\: [���: R��$l�� A�� �� 
 [�V���C ��<� ,k�4��� ,S�x2009 ^� 

Mb�.3 #*���� E:��� 
�VB% 2 ��b�� ���B�� kg 
 X4Y R% #*�����<3�  .g MQ �l k.� 
�%G� �t< µ\�

n���_l ,k.�. .g ,���-l .g A�����3 .g nC����l .g 8��*�l 
OPY3 �� ,��C.���2007 ,! 67 ^� ��� E:���� ��%g

³\�b4/ #*��� �x� M ��% ��{ >�: ���B�� @7�* 23 
1��-�}#*. R% ��� �\V% ,C x4B)l  ^ «)��� kg iY '

 A�� � ��W [�T �4��´3 ,\: [���: R��$l ��. ,X��d��
 ,[�V��,\1b4/���: >: [ ,V9�l ��4/��%. �4C���6 

#��*��� 
�?1��6� @A���BC x��4B)l ^ [�������� S���l R��%.
 [�x�� s-r. ,#*��� @7��3 [�4C��6(Kelly, 2002; 

2003) ^ S�x�C u4C H�l. #�*��� 
�?1�6� @A��BC kg
 o�`�-l7� s-l�l S�l o�-���6  �Lv�� X�4t� ,8��9�1�� =�% 

 o�-�6 8��91��LPd�� £�)��� >: ��Cx�� �B��6  , ��B��/
 ,�1*�� E:��� 84�r 0�9��8��l.7* ��l ��% >�: 

 #*��� ³\����l. ,[�V�� �&�1{ 8� [������� ��� 
Z �4��´z�
�?16 |�7��� �l�T. �1*. R�¶�Y E:.. ^

 oP%��: 8��9�1�� R�% ,�´ �% �x�. o��Lv�%  @A��BC >�: 
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� 
�?16���B� �1*�� � ,E·�b��2004^� 
8��91��. �1*P: ' @A�B$� �� #*��� 
�?16� 

 ���4���-l ���*P�� k���$� ���% �-��fg�reciprocal� kg Ig ,
 #��*��� 7��� E��� @��Y�. ����41)� ���%_% 8��9��1��

 �%�?16� @A�BC ��B?<�.����,n4N 2013 ;Chu & 

Choi, 2005; Steel, 2007 ^�,R$� o���)1�6�. � ���7�_\� 
 ���4/�����cognitive approach �' ���6�7����������  ,

E1��. Mbl 23��� EY��)�� kg �4/� �{. |��9�� ¢-9l 
�l�����, XY�-�� k�/ ,4\� �67�� wxp E1�� >�: Cvl 

' ��4/��%. �49�B< j�-��6 � |��9��� s��7 ����B�� [�T 
 >: 0�*��� 23 |��9�� ����F ��� �V1_4_Y ' ±}?1l

���B�� [�T ' �_4\��� �49B)�� j�-6G� ^,���. O��BN3 
 �4/���� �<��]��__t�� ��� #�*��� 
�?1�6� @A��B$� 

 ��4\)1�� U%���� Ul���<. [��&�¯ 8�r 23 H�g Ix��
���B4F�l R9��Y. #��*��� n4���)1� ��D���� [�T ���4)V�� ^

8��9��1��/ �49��B< �����5 J���$�<� ���� O.G� 
���_�� ' 
 �Lv��l ����B�� �Vb������ ���4/��%. o�4-���6 >��: R��% ���: 

 R% ,[�M�1���V�g #*��� 
�?16� @A�BC � ¢���� -:
 ,n4N���.2011;Schouwenburg , 1993; Knaus, 

2000; Lay, 1992; Lay & Wesley, 1994 ^� 
Z. R$\� X�5�� 8��9�1�� R�:  ¦��}1�� k.

�G� ����. ���� ¢4D��� M���1��EB4F����� A ^.��_� E���Y 
 idY���-�� ,��-* R��% 
�1����� EB4F����� A��G� y���r�%

 23 O��W��� ��4�� �%���� [�6�49�� E\6�7.H�19��� 
��b)��[�&�?��. A��G� '  ^ R�% T�Q �% ���� A��G�.

 �� 
�* Ig A��g A¸�� H�g ,�B��� @���% ,s46��� n����
H��g ^���WZ� ' ���%g A���-: � 
���4_�� ���V/ I7��z� ¹P}

 o�_/. �B4F��� Ul���)�� [���*�1��. EB4F���� 84W�1�� 
 84��W�1�� S�x��� ���}-l����Persaud, 2010 ^� �x���.

8�����1��−EYP}��WZ�. I������� �4_b��� − 23 Mb��� 
E� �94a7 ����* ºPL : 

�g ���B4F��� A��-: � 
��4_�� ,��v% ���/ ��&. ,
 [��*�1�� ¢4_{.@��1)��)%  o��-l ��V��b� E1�� �B4F���  ^ 

�j �M�����\� �4����_% ����&. n4��4_1� �t��r�. 
EB4F��� A��G� ^ 

�¬ � R�% ��: ,:�Bl ��Dª �� EB4F��� A��G�
���4\4�)1��. ������B�� ,��%����� , S���l k���C X��4Y R��%

 [����&�¯ .g [����4�\: .g [PQ���% ����%3 ,���%�����
�,@���«���� 2011 ;Draft, 2011; Gomez-Mejia, 

Balkin & Cardy, 2007; Viktoriya, 2008^� 
,�4�:. ��<3 ���/ IG EB4F���� A��G� J�4* k�/ 

 ��)% =�*�1�� w7.� §�)% ��>�: 4��W R�% ��dCg ' 
 EB4F��� 84W�1�� R\r �96v��,�� w��{ ��% �x��. 

 @\1�% @��g k�$l X4t� �4B4F��� [�B4W�1�� ¹�r��
 EB4F��� A��G� J�4_��,I�\���  2004 ;Heneman & 

Judge, 2005; Gomez-Mejia, Balkin & Cardy, 
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2007; Wall et al., 2004 ^� EB4F��� A��G� 8)W *.
 R��% ���dCg >��:7�D��l�  ,����<�Motowidlo, 2003; 

Motowidlo & Van Scotter, 1994� ,�V)$� �V�\� ' 
 kg 23 MblA��g�� i-<��� s-l�� ��B��  : 

�g �% �l�x� ��B�� n44_l�B) o�� ^ 
�j �R��Q��� �<7�_% �a��G ��B�� n44_l ^ 

Igl kg S� ��_/��1% EB4F���� A��³� [�B4)D1�� 
 oZ�¥3Y�. �%g '  ,���B)% ��l�x� ���B�� n4�4_l kg ��.@ 

 �<7�_% �l�x� �\44_l.=% n4�4_1� ,�´ Ix�� �� R��Q�� 
A��G� o����` EB4F��� �4��\f �dCg ^ 

��.�B% R�% 
�_l �% ����16�  ��6�7�� n4��
 R% � P/ ,I��)�� �V-<�& ' �4��5�¦�}1�� ��� 
��* ��� 

 [���6�7� R��% k�dY���-��,D��1l ���6�7�� y���r�\� 
n4���B�� S��1� ��D��� IT ���4�� �<�]� AP�16Z ^

R%. [�6�7�� S�l ¬T�<  E·�b�� [�6�7��2003� ,
 I�\���.�2004� @���«���. I.��VB��. ,�2004� ,

 k�4������.�2009�u������. , �2010� @���«�����. ,
�2011� n4N����. ¢������ ��-:. ,�2011�, u4��C. 
�Kelly, 2003� ,41��6. ,�Steel, 2007� ,����7�1$4/. 
�Viktoriya, 2008 ^�A��_16��. �_��9�� [�6�7�� S�l 

R$\� ¬.��� °��� : 
�g � ���:;< 8��9��1�� kg ������)�� i%������ R��%

 ' �l.�B1% [�&7� @��&�% ��� kg. ,»�6v�� ,�\���

 o����LgK���-%  o��� [�M���1�� >��: K���-% M��N. ���4\4�)1 
H�QG� ^ 
�j � �*P: �� 8��91�� kg �4�\��� i%���� R%

 »�6v�� ,�\��� ' H��Qg ��4��´3 n4���B% =�% �4-�6
EB4F��� A��G�C ^ 

�& � 
�?1��6� @A���BC k���/ ,���B��?�� 
���VB\�.
 ,4�_l >: ¹�r�� :�9l #*���8��91�� �:;< , �;l.

 ,��\��� ' ���4��´z� [���67���. n4����B�� n���Y R��%
»6v��,EB4F��� A��G� �V6g7 >:.  : 

'.4��5� �6�7�� k�/ ,
_l �% A�r � [��B16� 
 �_��9�� [�6�7�� R%'i-<�& : 

�g� ��)16Z� 23�6�)% I��< 7�`3  ^ 
�j �s4���}?1�� ��$b���� ����6�)% ��	���/Z 
�6�7�� ^ 
�&�  @��B1��6Z�R��% S���l ' ���4�V)�� ���<��]� 

[�6�7�� ,�-6�)�� J�4_�� [�.�g @7��16� ' ,d\1��. ,
���4��5� ���6�7�� ¦�4��6 =��% ���6�)1� ���� ������}l .g ^

/ ,�4�:.k� �6�7�� R�% �V_-�6 ��� ���\$% ° l �4��5� 
[�6�7� , ,�4�{ j��6g #%?16� k � �V4�: [���.

�� ¢\:g 8b$� 7�9��Xt-�� 4* [�M�1�� i� �*P�^ 
�9 ?"�����  

R% ¢-6 �% OPQ k�/ [�4C��9�� ��$�l E�1�� 
 ,H�Qg A�6 � #4\6 k3. 8��91���¤�/  o�-��N k�$l �% 
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 ,�\��� =*�. >: �4-�6 7�L� �p. ,»6v�� ,\��� ' @���F
�Claessens, Van Eerde, Rutte & Roe, 2005^� 

91�� E-�9�� �LG� q�1�. i�4\4�)l R�M��1% >: 8��
�� i\V% :#�*��� 
�?1�6� @A��BC , A��G� H�19�%.
 EB4F���� ,n4N���. ¢���� -: ,��<� =6�1��2011 ;

Steel, 2007 ^�VB�� �� 8��91��/
� R% ,$� 8��?�� 
#*��� 
�?16� @A�BC , k��$l X�4t� EB4F��� A��G�.

 ��$:. ��` �*P: �*P���(Claessens, Van Eerde, 

Rutte & Roe, 2005; Lovely & Smith, 2004) ^ *.
)4dY�-�� ��� ¼YZk  [�T [��6�7�� ' @���/ |��)� 

 ��D��@7����� #�*��� [�M��1% =�% �1�6�7� X�4Y R�% 
 �4��\f �dCg ,$b� @7�D�� q�1l X4t� H�Qg �4\4�)l

���<�, Claessens, Van Eerde, Rutte & Roe, 2005^� 
�e.� k�/ �4/ SfZ  E�1�� [�96v�� R% J7��

 o�C [�V�� �V4/ y�)1l o�B4C.  ^.S�T �67�� ��4-}� ���� 
 X4Y R%�¤3 ' ����7g 7��%g =% ��7��3 ,%��1l �96v% 

E� Y�. k�: 
�g ��\��% R�% qr�. y�)l �V4/ ��(� �7��%i ,
jP`. ,i�%�:. ,ª =\1�.s4 ^ 
�¬ �±)-��C ����% �7��% ,@;V&G�. ,MN.�� ^ 
�j � �`vl E1�� [�V&�1�� >: g�}l [��19%

�Q� iY R% ����	�� �4\���� ,�3 M���% ¢4-}l ,d%@7� 
J7��� ' ��%�b�� @��]� ^ 

�� ��g[�% X�4t� ��Q� i�Y R�% º�{ * 
�l¦� o�B�6 �p s}¯ H�Qg [�V% A��g �Qvl .g  , �x��.

,�� ,�467�� @7��z� ,\: [�-�}1% R% �;� �%G� �* 
 ��VV&��l E�1�� [P$b��� n��Y R�% �;�� k��\5�

 ,��}t_��.2012 ,[��B4�Q ;2005 ^� 7.� ��4�G.
 �C �67�� ��%[7�fg S�T 23 ����� X4\�6. u�B� 

�Lovely & Smith, 2004�, R�: ��.v9�� [�V]� k�/ 
 X�4Y R�% J7���� I���% @A��BC =/7 O.�{ n4��1��

. ����B�� ®a�D��S�xC G�A��O��B��  ^ 
#*���. 7��%G� S��l =�% E`��1�� nV% ,Q% 

�Cx�� �B��6 ���7G� , #*��� �67�� ��% @7��3 �_��}/
� X4Y R% �1��� �{�\4*�² R%v� E1��  , ' ��l�����.

,��\��� �� ,��C.����2007 ,! 78 ^� >��: ,4���1��.
 S�Tk��/ #�\1�� �* #���$�� ���.� ' ��4�	�� @7��. 

�)% n�_1� [�:.(% R\r �4)V�� �4\)1�� ' �B�1¯ sf
 ��V)% �1�% A;& �D<� ,�4a�<z� �}��>�: [�.7��� 

���4-�71�� ,,��\��� ½7.. , E��1�� �4��f�_)�� [���_�5�.
MN .g @K�-% @7�D� #*��� @7��3 �V�4¥ O.�)1l @K�-% 

� ,�4�	�� @7��.2011g ^� [�C7�b�% X�Y�-�� k�C *.
�D�� �x² �B�1¯! , ���V4/ R% OPQ 7.�t1�� =�% 

8��9�1�� kg sf�)�� S�l ' iC7�b��−3. k w�\9�� m 
�\6�� @MdC k�4Yg '− Ix��� E�B�� |��9��� S�T �� 

 o�T��� ,�91�R����� S¾�.G �4%�4�� �67��� '  , X4t�
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 o�-���6 �Lv��� ,��Q�� n����*.G nV%�?1��6� @A���BC >��: 
��67�n�): �4�-1��� �-6 �e −n��:�-}<� �9t� − 

 o�r�B?<� ��t�% �96v% �V&�1{ E1�� A��G� [Z�% ' 
�demanding ��67��C [�7�}1�� �:7�91%.^ 

'. ���% A���r w���<�CT. ���%_�� ' ' ��$b��% 
 8��9��1�� i��� ���*P��� kg .��-� ,���6�7��R��%���V&  ,

#*���.. H�19% A��G� R% H�Qg �V& �*P: ��Q�1% 
� ,n4N��2013�,:  ��}\< ' E}Q �*P��� 7�9% kg >

 oA�1�� ,ML �1�� ��9��6 ' [�M��1�� =��1l X4t�, �*. 
 ����4���-l 23 ����*P��� O����t1l o����_YZ� reciprocal �  

� ,n4N��. ¢���� -:2011 ^� 
R%. nL ° l ,�4�{ 
�VB% 8F�1� �6�7�� wx� 

 7�9��' �6�7� >�: ��LPd�� [�M�1�� S�l i� ¢aP��� 
Q �4B���	/Z� °�� �thesis :� o�ML �l �Lv�� 8��91�� 

 o�K�-% 7�D1�� EB4F��� A��G� H�19% >: � 8��9�1��
←7�D��1�� EB4F����� A��G� H�19��%  � I����% H���

 o�ML l �Lv�. ,J7���H�19�� S�T >: K�-% MN  , R%
 �Lv�� Ix��� #�*��� 
�?1�6� @A��BC >: wML l OPQ

 >: w7.��G�A� 7�D1�� EB4F��� � 8��91��← @A�BC 
 #*��� 
�?16�←H�19%7�D1�� EB4F��� A��G� ^� 

@�AB�����  

'. �6�7�� ��$b% A�r �B��6�Cx�� , k�/ wx� 
�6�7�� 23 0� ¢4_{°��  : 

�g �����16� ��D��� [�T ����)�� �<��]� n�g 
 �6�7�� [�M�1\���B�6 w�)�.�)l �% ��.^� 

�j� o�4B��W. 0����1��  ���:;< y�4��f H��% >��: 
 H�19�%. ,#�*��� 
�?1�6� @A��BC H%. ,8��91��

� A��G�EB4F��J7��� I��% [�7�Dl �9t�  ^ 
�& � o�4�Z16� �t1�� [�7�Dl ' �)]� �LG 

8��9�1�� �:;< !�D?� R����� , 
�?1�6� @A��BC.
#*��� ,EB4F��� A��G� H�19%. ^ M�1% >: «1*� *.

 7�-1:�� H�QG� �4\4�)1�� [�M�1�� E*�� i� R% �)]�
 o�7.� ���� kgC  o�M��- ,��\��� ' �4C��9���� [���:;)�� ' 

 [7�fg �C E\4�)1��23 H�Qg [�¾4� >: [�6�7� S�T 
� ,Pd�% ��<�Dias-Morales, Ferrari & Diaz, 2006; 

Powell, 2011 ^� 
�� � ��-��� Ix��� Iv-)1�� �LG� n�Y 0�b$16�

� EB4F���� A��G� H�19�% >�: @K�-% @7�D� 8��91�
7�D1�� , R% @K�-% MN @7�D� .gOPQ @A��BC M��1% 

#*��� 
�?16� , o�M�1% w7�-1:�� o�}46.  8��9�1�� i�� 
4F��� A��G� H�19%.EBJ7��� I��% H� 7�D1�� ^ 

�9C�B�����  

 oA��)�.���% >��:   ���6�7�� ��$b��% ' w���CT ¢-�6
�V/��g., k�/ ��¾6g� �6�7� �4��5� ®?�1l' : 
1 ^8��91�� �:;< =*�. �� �% , 
�?16� @A�BC.

#*��� , [�7�D�l �9�t� EB4F���� A��G� H�19�%.
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?J7��� I��% 
2 ^ i�� �4a�D�Y3 ���Z� [�T ¦.��/ &�l ,�

 n��7�D�l O��Y J7��� I��% R% º�<z�. 7�Cx��
8��91�� �:;< !�D?� ,� 
�?1�6� @A��BC.#�*�� ,
?EB4F��� A��G� H�19%. 

3 ^ 
�?1�6� @A��B$� s4�6��� ML �1�� n��Y �%
 I���% [�7�D�l >�: 8��9�1�� M��1% �Lg ' #*���
 7�D1�� EB4F��� A��G� H�19� #��$�� ��.� J7���

?nÀ� 
��DB�����  

=*�1�R��%g ' �4��5� �6�7�� Ua�1< nV9l kg  : 
�g �/7 �4dt-�� �-1$��  �4:P}16� �6�7� �4�����

�4�67�� @7��z� ' 8��91�� |��6 R: , �l X�4t�±�)- 
4�-_19��% [���6�7� ���V4�:�����W [�T , ���6�7�� kG. 

�V:�< R% 2.G� E� �4��5�−X�Y�-�� n��: �9�t� − 
�¤�/ ° l o�D_< 91�  �����	�� @7��Á�� �4����� �-1$�� ' 

�91�� O�Y8��1�� ��� R% �� ,D1� �%. [�M ^ 
�j � 7��_�� Ix?1% MD-l7�LÂ� 8��91�� |��6 

 IM�1% >:@A��BC EB4F���� A��G�. #�*��� 
�?1�6� 
 ,J7��� I���R%. Xt-�� R$\� nL R: ,�/g =*�. 

w���}l OPQ R% Ã7�� ,\���^ 
���> E05�  

): Ua�1)�� @A��* E�1�� ��6�7�� ��V4�3 #��W�l 

 E���-)� ,���4��5����-)1���.��t��  ��): �����:��%. ���4l�� 
² ��Vb16Z�wx Ua�1)��V\4\�l .g �: 

1 ^�4:��r�% �.Y:  >�: ��6�7�� [«�1*�
E��� [�M���1% ���LPL ' X��t-�� :8��9��1�� , @A���BC.

#*��� 
�?16� , EB4F��� A��G�.� ��&. EB)� Z �x�.
 ��6�7�� ' ��V4�3 ¦��}1�� m H�Qg [�M�1� ��\1ª 7�L�

�4��5� ^�[«1*�. �)�]� M�1% �Lg 0��l >: S�xC 
s_/; 23 [7��fg * ��D�� [�T [�6�7�� kG S�T. 

R�M�1% �4�g : EB4F��� =*���. �)]��Daft, 2011�, 
��. �4��5� �6�7�� ' �)4��� ���/G EB4F��� =*���. k�C 

Y�. o�� �67% ��%� ,�x� M�1% >: Xt-�� �x� «1*� 
s_/ �)]� ^*� S�x�C. n4���1�� J7��% >�: [«�1

 J7����. ����� ,\bl m X4t� ,s_/ E%�$5� 
����
�4:�)��^ 

2 ^�4�V)% �.Y : >: �4��5� �6�7�� [\1:�
 k.� s�_/ �r��19��� ��_��}��� ��)4��� ���/g [�7�Dl

y�&���. ,H�Qg [�Kv� [«1*� S�xC >: 8W. 
�V:�4f �&7� X4Y R% [�M�1�� ,P��� X4Y R%. ��*

 ��6�7�� ��$b% ' qr�% �� �C �V)4� �4}��� kg >�:
H���Qg k���4Yg ' ���4���-l k���$l kg R��$\� ���*P���� ,

 7�-1QZ �/�rz��‘[’�)]� �Lg �/��� ^ 
3 ^���4<�$% �.��Y : ����.� ���4%�$5� J7�����
#��$��^ 
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4 ^���4<�%� �.��Y : ����d�� Ã�7���� ,D��B��
2011�2012^ 
��F*+"�����  

#�-l���  UV)�� �6�7EBW��� ��<�]� ,�4�t1� 
�6�7�� R% ��4�� , 0���g =�% ��6�)1� UV)�% ���.

i--9� �4��5� �6�7�� : 
�g � o�B�W. @������� 8D� �<g ��V\�Y ��$�� 

 oZ�¥3=*���� �7g >:  ^ 
�j ��q����r�������M�1% i����� [�����*P��� �   

�Shajahan, 2005 ^� 
*.E�1�� ��6�7�� ��)4: R�% [��<�4-�� #��¥  

 o�4a��b: [M1Q�, �: nL #]� 
�?1�6�� [��<�4-�� S�l 
 ��¾�6g >�: ����&z� �4�� �\aP�� �4a�DYz� �4��6G�

�6�7�� ^ ¬.���� ��4<�4�� ��6�7�� #Q�l S�T ��.
Z�[Z o��4�V)% ���-_% [�4\�l A�D_16� >: :�9l  

�6�7�� =\1� >: ^ 
�4/.�6�7�� �4�V)% 7.�t� 8W. u� ^ 

GHI��*�+��� �����  

=\1� �6�7�� wx� ����% . �4%�$5� J7��� 
#����$�� ����.�, A�)d1��6�� ������� J7�����.���4:�)��  

Cn4��1��. E)��� J7�%�� �4�	�� ��W� ^ ��Q� ¢�/..
�: k��/ ,��4�	�� @7��. R% @7��W �4\67 [�A�DY3� 

 ' ��%���� J7��� k��4��788 |��)� kg Ig ,��67% 

788 o���% � ,��4�	�� @7��.2011j� , 7��41QZ� kG.
 o����< �� �)4��� Ea��b��� ���/g ,C !�/ v/�$1� �<�r 

�6�7�� ' �C7�b\�� �6�7�� =\1� , >�: O�D�t��.
 �_/ ,��6�7�� =�\1� >�: n4�\�1�� ����* k�$l Ua�1<

#-t6�4a��b: �4_-` �_��}� �)4���  , ,�4d� �V4/ E:.7
' i9)]� ��6�7�� =�\1� ' ��4\4��1�� ,�Y���� �/�C 

�4l�� [��}�� OPQ R% S�T.: 
− i1:�\� 23 �6�7�� =\1� n9* �i9�)& :�

º�<3. 7�CT^ 
− o�4a��b: M1Q� 100. 7�Cx�� R% |7�b% 100 

 7���41QZ� ���_��` 
�?1��6�� º���<z� R��% �C7�b��%
�4a��b���^ �. _/ �\V�� ,4V9l ,&G. qr i\a�_��  '

 ,Ea��b����� 7���41QZ� 
���VB% ���4�	�� @7��.R��%. n��L 
#%?16� ��)4��� ����/g 7��41QZ R����� A�6G na��* 

 o�4a��b: ^ >�: ��4��5� ��6�7�� ��)4: 7�41Q� \1:� *.
 �4l�� �������� ,C�)&@Y >: :� 

�JK �L+�-� <�'L�" ����M  =�L���� HLI�G O

�+�-��K�*�
%  

X4t� =r�l  =�\1� ��\a�* >�: ��4\*7 [�	�/
�6�7�� , R�% A�1�� ,@�t�� @	B�� �� @��B�� 7�1� nL

 �x�$�. ,��4<�d�� @���B�� 7��1?< nL 8b$�� ' n6� O.g
���}�� �)4��� n�Y >: ,Dt< ±1Y� ��6�7�� ¢�4-}1� 

�V4�: , ���/g R% ��/ ,C O�Q� �W�/ k�/ �_��}�� wx².
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=% �¾/�$1% �6�7�� =\1� Ix�� �%G� ,���/G� R% wMN 
 Ua�1< n4\�l w7.� R\���6�7���  ,
P: ��g2006^� 

<��B�P�'�Q� �����  

�� @��/z� #� ,�_��9�� [�6�7�� >: yP`Z� 
T ��4�V)% [�.�g @7��1�6� ' �V)%[� [�M��1\� ���W 

�4��5� �6�7�� , ���}1� 
�*. il��g XY�-�� 7��16� *.
���d��d�� ^ R��% [M�1��6� E��1�� @��G� !�D��?�.������� 

z�,����;4��<��_/  H���&g R�9����� j����6g X��Y�-�� 
�Brislin, 1970� ���¥	�� ���¥	�� @����:3. (back 

translation)�¥	�� �tW R% C 1��  ^*.�C 8���7g � 
i¥	% ,�l X4t�n&� ���;4��<Z� R�% @��G� k��)L� 23 

��4���� ,�* iY '
�:�� k��Q��  H��Qg @��% �V1¥�l @�
��;4��<z� 23 ^ ' ������& [��/P1Q� |��)� R�$l m.

���;4��<Z� 23 ��4����� R% �¥	�� , o��:�-}<� ±�}:g ��e 
 o�4��´3 �¥	�� �%P9� ,$b���V:��r�%. @��G�  ^.�* 

 ��V%��* �4:P}16� �)4: >: [�.�G� #_-`30 o����%  
@��%.;1�4D�� [�.�G� [��-L R�% C 1��  ,��4����� �V

 o���g I������ �V*W. ^ 
#<�C. [�.�g°�� �t)�� >: �6�7�� : 

��	
�� 

J���4_� 
?1��6� 8��9��1�� J���4_�� Ä������ 
 n4N����. ¢������ ��-: �����}l. ����:3 R��% 8��9��1��

�2011� ,*. 7�fg ��l�-L. J�4_�� ¦W 23 k�dY�-�� ,

 R% J�4_�� k�$1�.20 8��9�1�� ��:;< �4�_l @7��-: 
����/G� H , [��$4� J��4_% >�: [�7��-��� #94*.

 �4-�9��� [�7��-��� =�% k��C X�4t� Ã���� Z =5 – 
 o�<�4Yg =4 – �}6�1% �&7�  =3 – o�MdC  =2 – o�M�dC 

 o�& =1� , X�4t� ��4��´z� [�7��-��� R% �$��� >:
 ���6�$�% [�&7���� #��<�C� Z =1 – ���<�4Yg  =2 – 

 �}6�1% �&7� =3 –M�dC  � =4 – ��& �M�dC  =5 ^�
 23 |7�b�% ,�C ����1�6Z �4���� �4�$�� �&7�� Mbl.

y�Bl7� �:;< 8��91������  ^ [��-d�� ,�%��% k��C �*.
 uQ���� alphas'Cronbach � o�4��: ��6�7�� ' S�xC 

 �4��5��0^92^� 
�������	� �����  


?16�_% J�4 #�*��� 
�?1�6� @A�BC �time 

use efficiency scale � ��:3 R%u4C� Kelly, 2003� ,
 *.[�7.g4��4C � �4B� ¦�W A��)���l�-L. J��4_��  ,

k�$1�. [�7�-: =-6 R% J�4_�� �4_l ' ���B�� @A�BC 
?1��6�
� #��*���  o���V% o��7���% w7���-1:�� , #9��4* ��*.

 E:�-9�� [�$4� J�4_% >: [�7�-���� @b� ¢/�.g  =7 
– ¢/�.g  =6 –Y 23 ¢/�.g  �%  =5 – o�C 1% #9�   =4 
– ¢/.g Z  =3 – ��% �Y 23 ¢/�.g Z  =2 – ¢�/�.g Z 

 o�*P`3 =1^��&7�� Mbl. ,�C ����16Z �4���� �4�$�� 
��� #*��� 
�?16� @A�BC y�Bl7� 23 |7�b% ^ k�C *.

 uQ����� [���-d�� ,��%��%� alphas'Cronbach�0^81, 
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�� �?9)�� S6�1� ��b� H�19% ��.J��4_\�� ��4��� ,
 0���23�<g ¢-6 �%  , #���Q J��4_�� ¢�4-}l ,�-*.

 ���4����� R��% @�����% ���¥	� J���4_\�� ���4����� ���¥	��
��;4��<Á�D�D?1% i¥	% ,-* R% ;i H�% ��/��� 

�¥	�� �tW ,� @������ ��¥	�� R�$l m.8��1 AÆ ' 
,WG� ®)�� =% I���&^ 

(	�
"�	R�% ����	� ���  

:g� �4�_l @��g X�Y�-�� ,�\ EB4F���� A��G� 
�67�� ��� ,�x�.A��G� J�4* �&.g Yg �� O�¥z�  ,

 k�$� * A��G� kg 7�-1:��wÇ��)�� construct � oP�\� .g 
 oPDB% , oP\� k�$� iY., R�: K�-% O�v6 �4&�l R$\� 

 R�: ��:�-}<���a��g� 2003, Motowidlo; 1983, Bailey^� 
��*. �:�  �1 ��� �\ ' �����}l ¬T���\< >��: ���4��5� @��G� 

�����.�l�% �l�$��6 k���/. (Motowidlo & Van 

Scotter, 1994) , X4t�#�\f 
����� ��-�� �/�rz�� 
� oZ�¥3 EB4F��� A��G� Ig�R����9�4a7 i���  : ��-��

E)B��,R��Q�� =% [�*P��� ��.  ^ H��t/ �9�t�.
$�� ' J7���� I��� EB4F��� 84W�1��#���, k��/ 

 E)B�� A��G���� �67��,�\��� �l7��3 H�19% �� , ' 
�ª ' R���Q�� =% �l�*P: kg iYs4�l ���\: Mb 23 

��� [�*P��� �� H�19% ^ 
*. @7��z� ' iD�D?1% >�: @��G� #�r�: 

�%���� @7��z�. ����	��;�4_� q�D�l ��¤g R% C 1��  J�

EB4F����� A��³��� ����¥z� H�19����^ #����&g kg ����.
*� E1�� [P��1��#Y	 iDD?1�� i\$t�� ,-* R% 

#<�C ��4D��  [�7��-: #�6 E�� �4��5� @��³� �4a�V)��
 Ã���� [�$4� J�4_% >: #94*� ���1e =5 – �4& 

 o�& =4 – 4&  =3 – O�-_%  =2 – �C 1% MN  =1� ,
��� A��G� �4_l���\� @7�D� �67�� ��� EB4F , R�%

@�% �9B< R: w7�Dl X4Y, @��% R���Q�� =% �<7�_%. 
 H���Qg�Shajahan, 2005 ^� [�7���-: #�4��W ��*.

 23 ��4���� ��4�$�� �&7�� Mbl. ,�4��´3 �N�4W J�4_��
=��Bl�% 7�D��1�� EB4F����� A��G� H�19��% kg^��*. 

 oZ�� �C 1% M�N ��B� #%?16� .g 84��r R�%  ��%
R��%G �V²�f : 

�g � C 1% MN kg[�TE-��6 O��%  , X�4t�k3 
��g H�19� |7% MN ��B��,�a R%. nL E�V/ ��/���% ' 

� ����t/±)�84�r  ^ 
�j � [�x�� ;4t1�� �)��self-serving bias� ,

X4Y k3 ��l�x� ;�4t1� ���B�� ,��� �* 84��r ���B� 
 ��_4*� M�N ����&�� ��4´.�Shajahan, 2005^�. kG 

 X�Y�-�� ,�-* R% [7�` �4��5� @��G�,���5� �4�_l. 
��G�AZ k�C ,�4��¥3 @7�D� EB4F��� � R�% C 1�� R% 

 ���-L�dC ��_��` R%  ,1_��` #%?16� *.k� S���� 
�� :7�-1QZ� 7��-1QZ� @���:3. �test-retest� ,J��4*. 

 uQ����� ¦�9��lZ� ,��%��%�internal conssitency� ,
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?16��.�C ��B�g ,%��% 
�È��-<�  alphas'Cronbach ^�
� §.(��� x��QG��.7���-1QZ 7���-1QZ� @����:3. � E���.

��l	B�� ' [���<�4-�� =��¥ [�A����&3 >��: ����/�t��,i 
. ,���T @��G� 
�?16�.Zg k��$l i�� ���W�B�� @��� 

����` il	B�� , >: �Lvl H�Qg ,%��: ,Ql * X4t�
� ��)4��� ���/g ����16��4:P}1�6Z�� �_/ , ,�%��% É��� 

 �§�-l7Z� il	B�� i� 0.74 §�-l7Z� R% H�19% ��. ,
 @��G� [��-d� ��b���Shajahan, 2005� ,S�x�C. �É�� 

 [�7�-��� uQ��� [�-d�� H�19%� alphas'Cronbach� 
0^79,@��G� [�7�-: S6�1� ��b� H�19% ��. ^ 

����. X��Y�-�� 
���* kg [�A��&z���� �4\��6��� 
� 
��* ,[��<�4-�� =\] ����}�=����1� >�: [�<�-1�6Z� 

 I����%J7�����@K���-%  ^��*. [�<�-1��6Z� #\���6 
8�7����% ' H���Qg @���% #\�1��6�.; o���F�BY  >��: 

���l�<�4� ����Ê. |7�b��% ,��C �4W�D��Q ^ =��¥ ����.
 �4a�D��Yz� ���%;5� U%���<�� ' #���Q�g ,[�<�-1��6Z�

 �4:�1&Z� 
������SPSS �[��<�4-�� ,4�t1�,. #�\*7 
 �&�5� iY �V1Bf7g D_� �<�-16� ,Cy�&��� �V4�3 ^ 

S������"���
% ��T�R>U  

q��r�� O.��& �1 ��4����6G� �4a�D���Yz� 
?19�����%���4��5� ���6�7�� 0����g A���r '  , E���.

 ���4-` =�% �6�)1l �4��6g[�.�G��%?19���  , R�%
 i�� ¢aP��� �/��%. �6�7�� 4* @������ 8W. X4Y

%���M�1^ 
 

 V���618 W�"���
% ��T�R>U S������ ����� @�ABW 

@�X ��R>U����
%  

�/��% �6�7�� =\1� ' [�M�1�� =*�. n�Y  A�DYz�EBW���  

�/��%� M�1% �Lg �)]�)4��� ���/g [�7�Dl >:  7�-1Q� ‘[’i1�_19% i1)4��  

�/��%>: 8��91�� K�-�� �LG�  K�-�� MN. EB4F��� A��G� �#*��� 
�?16� @A�BC OPQ R% � ,4�{ 7�9�� �path analysis� 

 

YT����*�?��+"� �����  

VZ
LL�V��  :��	
LL�� �LL��� HLL�� 	LLA �LL" ,

����LL���LL�	� ����LL�  , ����	LL� ��� (	�
LL"�

?$��% &'��" <�	R] S
0! 

7�t�G� O�v9�� O.;< =*�. O�Y 8��91�� �: ,

#��*��� 
�?1��6� @A���BC. , EB4F����� A��G� H�19��%.
 �9t�J7��� I��% [�7�Dl ^ O.�]� Mbl.�2 �

.�3 �.�4 � �x���² EB���W��� A�D���Yz� Ua����1< 23
!�D��^ 
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 V���628 W��!�
# <�/�	�% ,��	
�� ���+� �����-% <�K'0�_�W 

���5-� `�	�%a�
#  @'0�_�-% &�� 

;�<gMQ l k.� ��4:��% ' E)% ����}�� O�:G� ^ 4.1 0.6 


�*g
�P�� R% �dCg 2̈3 @)9�� O�:G� ,4& 1� ^ 3.0 0.9 

��Tg o��Q 1% [�:�1&Z�. 4:���� 23 ^ 3.9 0.9 

g�g �Q 1% ,$b� �� 
�4_�� ü: �´ Ix�� ,\��� '  2.1 0.4 

E1�$b% =% #*���Z  R$\�&P: �V^ 2.7 0.6 

�T3�V�4& l ,�/g E)<�/ �-�W �\V% |�)� #<�C  ^ 2.3 0.9 


�*g A�(� A�4fG�@MQG� [��t��� ' �\V�� ^ 2.1 0.8 

4B16g4& ,$b� E1*. R% ^ 2.1 0.3 

EV1)�w7.�\� ��fg kg k.� #*���  ^ 2.0 0.6 

�Q lg ' ���<37�%G� ^ 4.0 0.9 

�p E1�� O�:G� R: ,�b<g H�Qg 7�% � �4a�¤ 4:��%  ^ 2.3 0.4 

@7�-��� wx� ��7g 7��\16�� �<g  :� o�N ,\��� �x� ;�<g 0�6^� 2.1 0.6 

MdCA�4f³� u4& l �V--6 �4��5� °P$b% R% ^ 2.4 0.3 


�*g�-6 k.� ��7.Ë�� O�:G� ���<3 ,4& 1� ^ 2.2 0.7 

 o�1*. E)% �%G� ¦��19�  oP��` ' g�g E$� ,\: Ig x4B)l ^ 2.0 0.8 

I):���<Á� �ª #*. ,\: ,$� ^ 2.0 0.9 

±)% nN��� >: =4�� E1*. ^ 2.7 0.8 

=4}16g4& ,$b� E1*. n�<g kg ^ 2.0 0.8 

E)l�Bl,4& 1�� �-9� @MdC !�/ ^ 1.9 0.2 

_1:g,4��1�� R% MQ ,4& 1�� kg ^ 2.0 1.0 

�������	
�9� ��9 �  2.5 0.6 

 
Mb��l O.���& ' Ua���1)�� �2 � R���% ����¥ 23
[ZZ16Z�: 

1 ^��B?)% ��7�4��� [�/��t<Z� n4* kg ^ iY.
 Ea��b����� j���6G� =�% R%�;1���� n4�_�� wx�� x�Qvl
 ����/g �<���1� ��b�� �x� k�/ ,�)4��� [���B% 7�41QZ

�)4��� , ��6�7�� =�\1� >: Ua�1)�� n4\�l R$\� X4t�

a-% X�-l @7�D� uWG�k�)¾\`Z� >: o�4^ 
2 ^ �}�6�1% @7�D�� @��&�% 8��91�� �:;< kg

 ¢����� -: �6�7� =% ¢B1� �x�. ,�)4��� ���/g i� o�4-9<
 n4N��.�2011^� 
3 ^ O��:G� A�� �� k��%�_� n¤g �)4��� ���/g H��

MQ l �<.� ����}�� ^ #�<7�* ��� R$� ,@7�-: >:g E�.
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���: �� k�$� 0�9/ [�7�-: R%  R% �¤g ,\1t�� R%
�� ;4t1�� ,4-*[�x� Shajahan, 2005^� 

4 ^ �4���)l O.]� ' @�7���� [�<�4-�� 23 �<��< ��
°�� �)4��� ���/g >: ¼YP< : 

�g � �* 8��9�1�� !�D�?� [�7��-: >:g kg
[�1Y�MQ �l ��\�C >�: , ��� MQ �1�� |���6 kg Ig 

 o�:�4�f �dCG�)�4� ,nV@7��-��� [A��& S�x��. �4<�d�� � 
)�� ¦�49�� ' 
�P�� R% �dCg ,4& 1��� �_��1��.E_} �� 

MQ 1�� ^ 

�j �[A�& �4��1�� �-l��� ' [�7�-��� E1�� Mbl 
 o�4)\r 23 kgnÀ� m���� �tr�. #94� �4�* #*���  ^ 

�& �C#<�k��$\� �*7�B�� R% @7�-: ,*g ; S��T 
 o�M�dC kg k.�� Z n¤gV1l��/ �* !��B�� R�%  �-9�� n

,4& 1�� ^ 
�� � �-f |�)� �4�y�¥3 kg @��$/ >: ,�4& 1�� 

1�� R% MQ,4�� , ��\4* ,4��0���t<Z� ��� I7��4��� 
4)\r Mb� o���� 
��VB�� ��t< w���Z� ' M�l 23 a�9 ' 

1�� k � �4-�b�� �/�_d��,4& �V�C 7�%G� ' MQ ^ 
 

 V���638 W��!�
# <�/�	�% , <�K'0�_���	� ����� ���� � �����-%W 

���5-� `�	�%a�
#  @'0�_&���-%  

=rg o�1*.  o�4/�r3 [�V�� ���<z ^ 3.0 0.9 

=rg[�V�� ���<z j��}�� #*��� s-���� ^ 2.1 0.2 

Z[�V�� O�Cz »B< >: s�rg ^ 2.7 0.7 

I�Çg���):. s-�� u\: ^ 2.1 0.8 

@A�BC� 
�?16� �\V% #*��^ 4.9 0.2 


?16�@A�B$� #*��� ^ 1.9 0.3 

Z#*��� 7�g ^ 2.9 0.5 

���� � ��	� �����_ ��9 �  2.8 0.5 

 
 O.& R% ¼YP<�3 �°��: 

1 ^ ���B?)% #�<�C I7��4��� 0��t<Z� n4* kg

�\��� �&. >: ^ =�% R%�;1���� n4_�� wx� xQvl iY.

B% 7�41QZ Ea��b��� j��6G� �x�� k��/ ,��)4��� [���
�)4��� ���/g �<��1� ��b� , Ua��1)�� n4\�l R$\� X4t�

 >�: o�4a�-% X��-l @7�D�� uWG� �6�7�� =\1� >:
k�)¾\`Z�^ 
2 ^ 
��: ,$b� R$l m #*��� 
�?16� @A�BC kg

�4��: , @���«���. I.�VB�� �6�7� =% o�4-9< ¢B1� �x�.
�2004 ^�4-9��< j7���_1l ����41)�� wx���. ����41< =��% o�



��}t_�� ���: R9t�� -::#*��� 
�?16� @A�BC. 8��91�� �:;< �&7� ^^^ 

– 818 – 

 R�% s�6�1% O��% ���&. 23 #�W�l E1�� 8��91��
8��91�� �:;<^ 

3 ^ ����)L ' @�7����� �4�4DB1�� [�)4-�� 23 ��)���
u� �% ¼YP< ,O.]�: 

�g �@7�-: E� @7�-: >:g #<�C : 
�?1�6� @A�BC
 k�4���� ��6�7� =�% ¢�B1l ���41< wx��. ,�\V% #*���

�2009 � u���.�2010� ,g �x�. kg 7��-1:�� EÀ�� �%
 ��V4�: =�\´ ���$� E�1�� �\V�� [�:�r��� R% #*���

���/G� , O.�& >�: ¢�4��1�� =�% R%�;�1�� ��)��� R$�
�2� Z �* #�*��� ��4�g ��t< n������ kg qr�19< ,

#*��� �4��% kg @7.Ë��� �$�l '. ,nÀ�� �t�r�. 

#�*��� 7�g Z @7�-: #lg �l�T ¦�49�� �x� ^�% ,���. �
 o����19�% R�$� m ��<g M9B1�� �x� n:� ,�*g #�<�C kg 

@A��B$� #�*��� 
�?1�6� E�� @7�-: , ��<g ��Cm R�$� 
 o����19%[�V�� ���<z '�r3 #*. =r. S�xC ^ 
�j �,���� ����� l !�D��?� i��1�41)�� j7���_l 

����):. s-��� ,\��� ,.=�r.z '��r3 #�*. ����< 
��*��� 
�?1��6� @A���BC kg 23 Mb��� [���V�� s-l���% #

 ��4�g ��/��% R�% ,�� * H�Qg ,%����#�*��� o���%g  
 o�B�1¯ u4�C ¬T��\< =�% ¢�B1� �x��. ;��� E:���� R�:   

�Kelly, 2002; 2003^� 

 
 V���648 W��!�
# <�/�	�% ,�	R�% ����	� ��� (	�
% �����-% <�K'0�_�W 

���5-� 
`�	�%  

a�
# 

@'0�_ 

&���-% 

84Cl ��g n4_|A oZ�¥3 EB4F��� ? 2.9 0.9 

�<7�_���Q�� SaP%� =% R�� oZ�¥3 EB4F��� |A��g n4_l 84C ,J7��� I��% R% ? 3.1 1.0 

84C?��5� EB4F��� S�*�% n$t� �4)B�� �<��]� n4_l  2.1 0.8 

�<7�_���$t� �4)B�� �<��]� n4_l 84C ,J7��� I��% R% R��Q�� SaP%� =% ?��5� EB4F��� S�*�% n 2.2 0.2 

84C?S�\: s4ª ' R��Q��� S1*P: n4_l  3.8 0.4 

�<7�_����� I��% R% R��Q�� SaP%� =% ,J7�?S�\: s4ª ' R��Q��� S1*P: n4_l 84C  3.1 0.7 

����� ��9 � ��d�����	�  2.8 0.6 

 

 O.& ' @�7���� Ua�1)�� 23 ��)����4�< , ¼YP
°��: 

1 ^ ,���B?)% oZ��¥3 I7�4��� 0��t<Z� n4* kg

�4<�d�� @7�-��� A�)d16��^ R%�;1���� n4_�� wx� xQvl iY.
 k��/ ,��)4��� [����B% 7��41QZ Ea��b��� j��6G� =%

��)4��� ���/g �<��1� ��b� �x� , n4�\�l R�$\� X�4t�
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 o�4a�-% X�-l @7�D� uWG� �6�7�� =\1� >: Ua�1)��
:k�)¾\`Z� >^ 

2 ^ �x��. ,E�-)� �C o�4��: R$� m EB4F��� A��G�
 @���«�� �6�7� =% o�4-9< ¢B1� Z�2011 ^� ��41< E�.

8��9�1�� !�D�?� Ua��1< R�% �V_-6 �% =% ±f�1l ,
 #*��� 
�?16� @A�BC.� kg 7��-1:Z� i��� x�QG� =%

�4<�d�� @7�-��� I7�4��� 0��t<Z� ,w���6 �e �Cg ��. Z 
 R�% ,�*g k�C k7�_�� A��G� k � �%���� @7�D�� >: �Lv�

k7�_�� MN^� 
3 ^ =�% ��*P��� ��&7� E�� ��&7� >�:g #<�C
R��Q�� ^E1��$�� =\1��� =*�. =% ±f�1l ��41< E�. ,

�4:�1&Z� [�*P���� n1À o��\1� w7�-1:�� , ����l E1��
 nÀ� E\4�)1�� |��9�� ' o�V% o�7.�� ���<� ,���}t_��

2008 ;2009g^� 
VZ
LL�.�LLe�  : �LL�_� <f g�'LLK �LL�	] hLLA

 V	> $��% &'��" 2" i��U� �	�j� k! ��T�R>Q

��	
�� ���� l	R�! )P�	R] , ����L� ������

��	� ,?����	� ��� (	�
"� 

O.���)l ' �)��]� ���Lg ���{ ����d�� O�v9���� 
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